MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS

Praga Caramuru, 150 - Centro - CEP 87 235 000
Fone/Fax 44 3674 1108 - 3674 1560 - CNP] 75.798.355/0001-77
E-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br )
INDIANOPOLIS - ESTADO DO PARANA

UASG 987961
PREGAO ELETRONICO N2 32/2021

(Processo Administrativo n.° 72/2021)

CERTAME PARA PARTICIPACAO EXCLUSIVA DE ME/EPP/MEI e/ou EQUIVALENTES

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Municipio de Indiandpolis, sediado na Praca
Caramuru, 150, Centro, Indiandpolis/Parana, realizara licitagio na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, menor
preco, nos termos do Decreto n? 10.024/19, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, aplicando-se,

subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sess3o: 30/06/2021
Horario: 13:15

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

O Pregdo, na forma Eletronica, serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante

condicGes de seguranga - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema de Pregdo.

De acordo com o Decreto n.2 050/2021, o Pregoeiro Oficial desta licitacdo poderd ser o Sr. Leonardo
Beumer Cardoso ou o Sr. Marcelo Rodrigues da Silva, o qual designara a sua equipe de apoio para execuc¢do dos tramites
licitatorios.
I- DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é Contrata¢cdao de empresa para fornecimento de licenga de software
voltado ao atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Satde, incluindo implantagdo, conversdo/migragdo

de dados e suporte técnico conforme condi¢cGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 Em caso de divergéncia entre as especificacGes constantes do Portal de Compras do Governo Federal, e

as especificacGes constantes do edital, prevalecerdao, sempre, as do edital.

1.3 O valor maximo total da presente licitacdo é de R$35.000,00 (Trinta e Cinco Mil Reais).

II- DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 A sessdo deste pregdo serad publica e realizada em conformidade com este edital, na data, horario e

endereco indicados no preambulo.
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2.2 Poderdo participar da presente licitagcdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive
guanto a documentacgao, constantes deste edital e seus anexos, e que estejam cadastrados no Sistema de Cadastramento

Unificado de Fornecedores (SICAF), de acordo com o Art. 19 do Decreto 10.024/19.

2.2.1 Quando se tratar de certidGes venciveis em que a validade ndo esteja expressa, os documentos

expedidos nos ultimos 60 (sessenta) dias que antecederem a data da sessdo deste certame serdo considerados validos.
2.3 Ndo serd admitida nesta licitagdo a participagdo de empresas:

2.3.1 Em recuperacdo extrajudicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou

em liquidacdo;

2.3.2 Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica Federal, Estadual ou
Municipal, ou que por estas tenham sido declaradas inidéneas, punidas nos termos do artigo 72 da Lei 10.520/02 c/c o

Art. 19 do Decreto 10.024/19;
2.3.3 Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
2.3.4 Que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;

2.3.5 Da qual seja sdcio, dirigente ou responsavel técnico servidor de qualquer 6rgdo ou entidade vinculada

ao drgdo promotor da licitagdo.

2.4 Os participantes deverdao manifestar, em campo proprio do Sistema Eletrénico, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagcdes previstas neste edital, e aos requisitos do Artigo 32 da Lei Complementar n?

123/06, para fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

2.5 As microempresas e empresas de pequeno porte sediadas no local e/ou na regido noroeste
paranaense, gozam da prioridade de contratacao, nos termos do § 32 do art. 48 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de
dezembro de 2006, beneficio que se estabelece em face das peculiaridades locais, com vistas a promocao do
desenvolvimento econdmico e social no dmbito regional.

Para fins de estabelecimento da prioridade de contratagdo, entende-se por empresas sediadas no ambito
regional, limites geograficos da regido noroeste paranaense, as empresas com suas sedes localizadas nos seguintes
municipios: Alto Parana, Amapord, Cruzeiro do Sul, Diamante do Norte, Guairagd, Inaja, Itauna do Sul, Jardim Olinda,
Loanda, Marilena, Mirador, Nova Alianca do Ivai, Nova Londrina, Paraiso do Norte, Paranacity, Paranapoema, Paranavai,
Planaltina do Paranad, Porto Rico, Queréncia do Norte, Santa Cruz de Monte Castelo, Santa Isabel do lvai, Santa Monica,
Santo Antonio do Caiud, Sdo Carlos do lvai, S3o Jodo do Caiud, Sdo Pedro do Parana, Tamboara, Terra Rica, Alto Paraiso,
Alto Piquiri, Altonia, Brasilandia do Sul, Cafezal do Sul, Cruzeiro do oeste, Douradina, Esperanca Nova, Francisco Alves,
Icaraima, Ipor3, lvaté, Maria Helena, Mariluz, Nova Olimpia, Perobal, Pérola, Sdo Jorge do Patrocinio, Tapira, Umuarama,
Xambré, Cianorte, Cidade Gaucha, Guaporema, Indiandpolis, Japurd, Jussara, Rondon, S3o Manoel do Parana, Sdo Tomé,

Tapejara e Tuneiras do Oeste.
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Il - DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e

intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico (Art. 19 do Decreto 10.024/19).

3.1.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do

Sistema Eletronico, para imediato bloqueio de acesso.

3.2 Os participantes deverdo estar previamente credenciados junto ao érgdo provedor, no prazo minimo de

03 (trés) dias Uteis antes da data de realizacdo do pregdo.

3.3 O credenciamento do participante dependerd de registro cadastral atualizado no Sistema de

Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, que também sera requisito obrigatdrio para fins de habilitagado.

3.4 O credenciamento junto ao provedor do Sistema Eletronico implica na responsabilidade legal do
participante ou de seu representante legal, e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes

inerentes ao pregdo eletrénico (Art. 19 do Decreto 10.024/19).

3.5 O uso da senha de acesso pelo participante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema Eletrénico ou ao
Municipio de Indiandpolis, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da

senha, ainda que por terceiros, (Art. 19 do Decreto 10.024/19).

3.6 O encaminhamento da proposta pressup&e o conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo
previstas no edital. O proponente declarara no Sistema Eletronico, antes de registrar sua proposta, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos neste edital, sujeitando-se a san¢Ges legais na hipdtese de declaragdo

falsa.

IV — DA PROPOSTA E DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 A participagdo no pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do participante e
subsequente encaminhamento dos valores totais para cada item cotado, até a data e hora marcada para abertura da

sessdo de lances do pregdo, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

4.2 A proposta inicial devera ser inclusa no sistema com seu prego unitario, total, especificagdes do objeto,
no entanto SEM NENHUM TIPO DE IDENTIFICACAO PREVIA DA LICITANTE, inclusive no cadastro dos campos MARCA e
MODELO.

4.3 A Proposta de Precos final assinada (digitalizada), contendo as especificacbes do objeto ofertado,
devidamente detalhadas, ja atualizada com o ultimo lance dado devera ser formulada e ANEXADA no Portal de Compras

do Governo Federal, na tela propria, no prazo de até 02 (duas) horas do término da etapa de lances da sessdo publica,
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devidamente convocado pelo pregoeiro. Qualquer dificuldade ou impedimento no processo de anexag¢do de arquivos
deverd ser comunicado imediatamente ao MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS, via e-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br,

dentro deste mesmo prazo, sob pena de desclassificagdo automatica da empresa.

4.3.1 Posteriormente, a critério do pregoeiro, sera solicitado o envio dos originais ou cdpias autenticadas da
proposta, devendo ser enviado, obrigatoriamente por e-mail (e confirmado o recebimento), o cédigo do envio via
correios para rastreamento, imediatamente a respectiva postagem no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ao
SETOR DE LICITACOES DO MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS, no endereco indicado nesse edital. O ndo cumprimento do prazo
de envio do cddigo de rastreamento (entrega da documentagdo original ou autenticada citada) acarretard na

desclassificagdo automatica da empresa e a mesma podera sofrer puni¢des cabiveis.
4.3.2 A proposta de precos devera conter o seguinte:

4.3.2.1 Prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da abertura

deste Pregdo. Caso esse prazo seja omitido, o Pregoeiro entendera como sendo igual ao previsto nesse subitem;

4.3.2.2 Especificacdo clara e completa do(s) servigo(s) a ser(em) oferecido(s), conforme especificacdes e

na ordem constante no edital e seu(s) anexo(s).

4.3.2.3 Declaragdo expressa de que o(s) preco(s) proposto(s) abrangem todos os insumos, incluindo
quaisquer custos, despesas e encargos de qualquer natureza, como impostos, taxas, fretes, seguros e quaisquer outras
parcelas que incidam direta ou indiretamente na presta¢do dos servicos objeto deste certame, sendo vedado ao

participante vencedor qualquer pleito posterior a este titulo.

4.3.2.4 Prazo de entrega dos Servicos: 30 dias para implantagdo, conversdo/migracdo de dados e inicio

do funcionamento do sistema. Demais servigos conforme Termo de Referéncia.

4.3.2.5 precgo total de cada item, de acordo com o(s) prego(s) praticado(s) no mercado, conforme
estabelece o inciso IV do art. 43 da Lei Federal n?. 8.666/93, em algarismo e por extenso (total), expresso em moeda

corrente nacional (RS), com no maximo 02 (duas) casas decimais, INCLUSIVE NA ETAPA DE LANCES, considerando as

quantidades constantes no Termo de Referéncia - Anexo | do presente Edital.

4.3.2.6 Declaracdo se responsabilizando pelos danos decorrentes do servi¢co, de acordo com os artigos

12, 13, 18 e 26, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990)

4.3.2.7 Declaracdo da propria empresa, elaborada em papel timbrado, de que ndo exista em seu quadro
de empregados, servidores publicos municipais, exercendo fungdo de geréncia, administragdo ou tomada de decisao;
declaragdo devera conter telefone para comprovagao, além de nome do responsavel pela informacgao, telefone, enderego

do local, endereco eletrénico (e-mail), cargo e assinatura

4.4 Assim, apds o encerramento da fase de lances do Pregdo Eletronico, na fase de “Aceitacdo”, sera

solicitado pelo Pregoeiro, em “Convocar Anexo”, o uso desta opc¢do; selecionando, na tela do sistema, o(s) fornecedor(es)
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convocado(s), o(s) qual(is) DEVERA(O) ENVIAR O ARQUIVO ANEXO (proposta/documentacio), por lote, relativamente ao
ultimo lance ofertado, tudo conforme convocagdo no sistema Portal de Compras do Governo Federal. Os PARTICIPANTES

deverdo acompanhar todas as operagdes no sistema eletrénico, através do chat e das telas de avisos;

4.5 Incumbird a Participante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens

emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

4.6 Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o conteldo da proposta apresentada, seja com relagao a
prazo ou qualquer condi¢do que importe modificacdo dos seus termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteragGes

destinadas a sanar evidentes erros formais.

V - DA DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1. Na data e hora marcada tera inicio a sessdao publica, com a divulgacdo das Propostas de Pregos

recebidas e inicio da etapa de lances, conforme o edital, e de acordo com o Decreto n? 10.024/2019.

5.1.1 Apds a abertura, o pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas

gue ndo estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

5.1.2 A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no Sistema

Eletrénico, com acompanhamento, em tempo real, por todos os participantes.

5.2 A comunicagdo entre o pregoeiro e os participantes ocorrerd mediante troca de mensagens, em campo

proprio do Sistema Eletrdnico.

5.3 E VEDADA A IDENTIFICACAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO SISTEMA, NAS FICHAS TECNICAS OU
DOCUMENTOS, EM QUALQUER HIPOTESE, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA DO PREGAO.

5.4 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de

Brasilia — DF.

5.5 O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema

eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.6 Incumbira ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsdvel pelo O6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer

mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexado.

5.7 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas.
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5.8 Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econ6mico ou
financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de pregos. Caso uma Licitante participe em mais de uma

proposta de pregos, estas propostas de pregos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pelo Comprador.

5.9 O encaminhamento de proposta para o Sistema Eletronico pressupde o pleno conhecimento e

atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. O Licitante serd responsavel por todas as transagdes que

forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances

5.10 Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta vinculam o fornecedor registrado.

5.11 Incumbira ao Licitante acompanhar as operag¢des no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrdnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer

mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexdo

5.12 A licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. E em caso de
discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no sistema e as especificacées constantes do Anexo |

- Termo de Referéncia deste Edital prevalecerdo as ultimas.

VI - DA FORMULAGAO DOS LANCES

6.1 Iniciada a etapa competitiva, os participantes poderdo encaminhar lances para cada item cotado,
exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, sendo os participantes imediatamente informados do seu recebimento e

respectivo hordrio de registro e valor.

6.2 Os participantes poderdo oferecer lances sucessivos para cada item, observado o horario fixado e as

regras de aceitacdo dos mesmos. O julgamento dar-se-a pelo menor valor por item.

6.3 Os participantes somente poderao oferecer lance inferior ao uUltimo por ele ofertado e registrado pelo

sistema.

6.4 N3do serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar.

6.5 IMPORTANTE: Ao formularem as propostas, os fornecedores participantes deverao oferecer lances
observando que o valor total dividido pelo quantitativo requerido ndo pode resultar num valor unitdrio que extrapole o
numero de duas casas decimais apds a virgula (casa dos centavos). Caso isto ocorra, o pregoeiro estara autorizado a
adjudicar os itens fazendo arredondamentos a menor, de forma que o valor unitario (com no maximo duas casas decimais
apds a virgula — casa dos centavos), multiplicado pelo quantitativo resulte num valor, no maximo, igual ao valor do ultimo

lance ofertado.
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6.6 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$50,00 (cinquenta reais) (artigo

31, paragrafo Unico do Decreto n? 10.024/19).

6.7 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos
e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados

pelo sistema os respectivos lances.

6.8 Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os

licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

6.9 A etapa de lances da sessdao publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo

publica.

6.10 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances

intermediarios.

6.11 N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a

automaticamente.

6.12 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automadtica pelo sistema, poderd o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da

consecugao do melhor preco.

6.13 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de Gestdo do

Ministério da Economia;
6.13.1 Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.

6.14 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema

eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances.

6.15 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do

fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6.16 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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VIl - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

7.1 O julgamento das propostas sera realizado em conformidade com o tipo de licitagdo mencionado no

Art. 45, Inciso |, paragrafo primeiro, da Lei no 8.666/93 menor valor por lote.

7.2 O pregoeiro efetuard o julgamento das propostas de pregos decidindo sobre aceitagdo dos pregos

obtidos.

7.3 Analisada a aceitabilidade dos pregos obtidos, e aprovadas as amostras/vistorias que vierem a ser

solicitadas, o pregoeiro divulgara o resultado de julgamento das Propostas de Pregos.

7.4 Se a proposta ou o lance de menor valor por lote ndo for aceitavel ou se os participantes desatenderem
as exigéncias habilitatérias, inclusive com relagdo a aceitabilidade das amostras/vistorias apresentadas, o pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem

de classificagdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

7.4.1 Ocorrendo a situagdo a que se refere este item, o pregoeiro poderd negociar com o participante

para que seja obtido preco melhor.

7.5 Sera desclassificado o lance vencedor com valor superior ao preco maximo fixado ou que apresentar

preco manifestamente inexequivel.

7.6 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacdes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o
caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob

pena de n3o aceitagdo da proposta.

VIII - DA PROVA DE CONFORMIDADE

Havendo um vencedor provisério no processo licitatério, o mesmo deve submeter-se a avaliagdo de
conformidade do objeto apresentado, através de uma prova de conceito.

Esta prova deverd considerar todas as caracteristicas ndo funcionais, além das descritas como requeridas
no descritivo técnico da solu¢do a ser adquirida.

ApOs a sagracdo do vencedor provisorio do certame, cabera a Secretaria Municipal da Saude publicar em
diario oficial, data, local e horario para inicio da prova de conceito.

A prova de conceito deve iniciar-se em até 08 dias Uteis apds a sagracdo da empresa provisoriamente
declarada vencedora.

Deve haver a apresentagdao formal da comissdo especial de avaliagdo, apresentando cada membro e sua
respectiva funcdo e, por fim, iniciar-se a prova de conceito, conforme o seguinte rito:

a) Leitura do item em voz alta, por um membro da comissao;
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b) Apresentagdo do item pela empresa vencedora provisoria;

c) A comissdo deve proceder votacgdo individual sobre a aderéncia ou ndo do item apresentado e, em caso
de ndo aprovacdo, explanagdo da justificativa.

d) O item sera considerado aprovado caso obtenha maioria simples dos votos da comissdo (50% + 1)

e) Em caso de empate, o voto que prevalecerad, sera o do presidente da comissdo.

Os itens devem ser apresentados de maneira sequencial, iniciando-se no primeiro e seguindo-se
ordenadamente até o ultimo, sem que seja permitido retroceder na apresentacgao.

Sera permitido a vencedora provisoria, apds a avaliagdo de um item ndo aprovado, uma segunda tentativa,
visando garantir que em caso de algum entendimento que a empresa tenha tido em divergéncia com a comissdo especial

de avaliagdo seja sanado de imediato.
Durante a prova de conceito, deverdo ser avaliados todos os itens (sem excec¢do) assinalados como

requeridos no descritivo técnico.

Informa-se que toda a estrutura (software e hardware) necessarios para a apresenta¢do do SOFTWARE e
realizagdo da PC sdo de responsabilidade da empresa concorrente.

O municipio disponibilizara para a apresentac¢do os seguintes itens:

a) ponto de energia elétrica (110V ou 220V);

b) um ponto de acesso a rede cabeado, sem bloqueios ou restrigdes;

C) mesa e cadeiras para uso na apresentagio.

Demais itens que se fagam necessarios, devem ser providenciados pela proponente.

Em casos de completa impossibilidade de realizagdo da prova de conceito por motivos alheios aos citados
(falta de energia, por exemplo), a prova sera suspensa e transferida para o proximo dia util caso a situagdo que a impeca
dure um periodo maior que 30 minutos.

A vencedora provisoria sera confirmada mediante a aceitacdo pela comissdo de 90% dos itens
apresentados (desconsideradas as casas decimais sem arredondamento).

Caso a empresa tenha aprovac¢do de mais de 75% dos itens, a mesma tera direito a uma segunda avaliagdo,
que deve se realizar em 05 (cinco) dias Uteis apds a publicagdo do resultado da primeira avaliagdo. Caso este evento
ocorra, no mesmo deverdo ser apresentados apenas os itens reprovados no primeiro evento, segundo rito da POC. Na
segunda avaliagdo, a empresa devera atingir o atendimento de minimamente 90% dos itens previstos para a prova de
conceito.

Na ocorréncia de, apds a segunda avaliagdo a empresa ndo atingir o indice de 90% de aprovagdo
(desconsideradas as casas decimais sem arredondamento), a mesma sera declinada da condi¢cdo de vencedora provisoria
e devera ser convocada a segunda colocada, conforme termos editalicios.

Caso a vencedora proviséria apresente indice final de aprovac¢do inferior a 50%, a mesma devera ser

inscrita no cadastro de empresas inidoneas para contratar com a administragao publica.
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DA COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO

A Secretaria Municipal de Saude designara um grupo de servidores que avaliardo a conformidade do
SOFTWARE apresentado aos termos previstos neste termo de referéncia e, aprovardo ou ndo (mediante justificativa
escrita e fundamentada) a prova de conformidade.
A Comissdo Especial de Avaliagdo sera composta pelos servidores abaixo relacionados, que acompanharao
a execucgao da prova de conceito:
® Michelli Martins Klein (Presidente)
® Michele Demori Leme

® Jéssika Bianca de Araujo Pereira

Paulo Uziel Gongalves da Silva

Valdinéia Aparecida da Silva

Esta comissdo terd como Unico objetivo garantir a aderéncia do objeto licitado com o objeto apresentado.

IX - DA HABILITACAO
9.1 O participante aprovado na fase de prova de conformidade terd sua habilitacdo avaliada.

9.1.1 O participante interessado em participar do presente Pregdo devera estar cadastrado e habilitado nos

niveis I, I, 1, IV e VI do Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, de que trata a IN/MPOG n° 02/10.

9.2 O cadastramento e a habilitagdo nos niveis |, Il. lll, IV e VI do SICAF dar-se-a com a apresentacdo da
documentacdo discriminada na IN/MPOG n2 02/2010, em qualquer unidade de cadastramento dos 6rgdos/entidades que

integram o Sistema de Servigos Gerais — SIASG, localizados nas Unidades da Federagdo.

9.3 A habilitacdo do participante vencedor sera verificada “on-line” no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, constituindo irregularidade, a indisponibilidade do cadastro para consulta, em razdo do seu
vencimento, desativacdo, suspensido ou vencimento de qualquer certiddo referente as fases habilitatdrias exigidas nesta
licitacdo.

9.3.1 A(s) disponibilidade(s) da(s) certiddo(Ges) valida(s) e regular(es) nos respectivos sites podera (rdo)

suprir a(s) auséncia(s) de sua(s) apresentacdo(des).

9.4 A empresa que optar por ndo verificar seu cadastro e habilitacdo no SICAF, deverd informar tal fato e
apresentar a documentagdo abaixo digitalizada, juntamente com a anexa¢do da proposta no site, sem prejuizo do

disposto no item 4.2.1, sem a qual podera ser inabilitada:
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| — Habilitagdo juridica:

1.1.1 No caso de empresario individual: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores,

com inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.1.2 Em se tratando de microempreendedor individual — MEl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.1.4 No caso de sociedade simples: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores e
inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da

indicagdo dos seus administradores;

1.1.5 No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de
seus administradores e certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o
caso, que comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, segundo determinado pelo

Departamento de Registro Empresarial e Integragdo — DRE];

1.1.6 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

1.1.7 prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas

1.1.8 Alvara de licenga e funcionamento

Il — Regularidade fiscal:

a); Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal do domicilio ou sede do participante, ou outra equivalente, na

forma da Lei;

a.1 A regularidade do fornecedor junto ao SICAF considerado isento dos tributos estaduais ou municipais,
serd comprovada mediante a apresentac¢do de declaragdo da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal do domicilio ou

sede do fornecedor ou outra equivalente, na forma da lei.

b) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),

demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei.
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c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, em cumprimento a Lei n2 12.440, de 07/07/11, que comprove
a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho do participante (a disponibilidade da certiddo valida

e regular no respectivo site podera suprir a auséncia de sua apresentagao).
Il - Qualificagdo econdmico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugdo

patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;
IV - Qualificagdo Técnica:

a) As LICITANTES deverdo comprovar a execugdo de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
complexidade com o objeto deste termo, mediante apresentacdo de, no minimo 1 (uma) referéncia de capacidade
técnica expedida por Empresa do setor, pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando experiéncia na
execuc¢do de servicos com especificagdes principais semelhantes a cada um dos itens relacionados. (Todos os atestados
apresentados na documentagdo de habilitagdo deverao conter, obrigatoriamente, a especificagdo dos

servigos/fornecimento executados, o nome e cargo do declarante.
V - Outros documentos

a) Declaracdo de sujeicdo as condigdes estabelecidas no edital e de inexisténcia de fatos supervenientes

impeditivos da habilitacao
b) Declaragdo contendo informacgGes para fins de assinatura do contrato
c) Declaragdo de Enquadramento como ME/EPP

d) Declaragdo de Regularidade para com o Ministério do Trabalho

Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certidao correspondente através do sitio oficial, ou na hipotese
de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serda convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas,
documento vélido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o
disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de

pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.
Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

Obs. 1: Os documentos expedidos pela INTERNET poderdo ser apresentados em forma original ou cépia

reprografica sem autenticacdo. Entretanto, estardo sujeitas as verificacbes de sua autenticidade através de consulta

realizada pela Comissdo de Licitagdes. Os demais documentos necessdrios a habilitagdo deverdo ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido de notas ou cépias acompanhadas do original. Nao

serdo aceitas copias de documentos via “fac-similes”.
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Obs. 2: As certidGes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas

por 60 (sessenta) dias, contados de sua expedicgdo.

9.5 - Todas as participantes, inclusive as optantes pelo SICAF, deverdo enviar, obrigatoriamente, de forma

virtual, no momento da elaboragdo e envio da proposta, os seguintes documentos:

9.5.1 - Declaragdo independente de proposta, de acordo com a Instru¢do Normativa n2 02, de

16/09/2009, publicada no DOU, n? 178, secdo |, pag. 80, de 17/09/09.

9.5.2 - Declaragdo de Inexisténcia de fato superveniente para sua habilitacdo no presente processo

licitatério e de que estdo cientes da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

9.5.3 - Declaragdo de Menor, de que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos, exceto a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz;
9.5.4 - Declaragdo de Nao Utilizagao de Trabalho Degradante ou Forgado;

9.5.5- Declaragdo ME/EPP/COOP, quanto ao enquadramento como microempresa ou empresas de
pequeno porte, emitida em papel timbrado, caso tenha intengdo de se beneficiar do tratamento diferenciado e
favorecido na presente licitacdo, na forma do disposto na Lei Complementar n.2 123/06, de acordo com o artigo 43, § 12 e

§ 29,

9.6 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara os participantes as

sangdes previstas no Art. 49 do Decreto n® 10.024/19
9.7 Sdo partes integrantes da habilitacdo as autorizag¢des, licengas e certificados especificados neste edital.

9.8 Para todos os efeitos deste item considera-se participante vencedor aquele que ofereceu melhor oferta,
e, sendo esta recusada por qualquer motivo ou sendo este inabilitado, proceder-se-a a habilitacio do detentor do

segundo menor valor por item e assim sucessivamente.

9.9 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras na licitacdo, as exigéncias de habilitacdo
serdo atendidas mediante documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados ou embaixadas e

traduzidos por tradutor juramentado no Brasil.

9.10 Os participantes deverdo observar os critérios de sustentabilidade ambiental, estabelecidos na

Instru¢do Normativa n2 01, de 19/01/2010.

9.11 Ao participante inscrito no SICAF, cuja documentacgdo relativa a regularidade fiscal e a qualificagdo
econémico-financeira encontrar-se desatualizada no referido Sistema, serd facultada a complementagdo da
documentacgdo atualizada, exclusivamente no mesmo prazo e forma da apresentagao da proposta de precgos (ressalvado o

prazo e condi¢cdes para as empresas beneficiadas pela Lei Complementar n2 123/06).
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9.11.1 A apresentagdo de documento atualizado de habilitagdo no SICAF por parte do participante
eximira a obrigatoriedade da apresentacdo das certiddes descritas no item 8.4, exceto da letra “e” do subitem Il, letra “a”

do subitem Ill, e subitem IV.

9.11.2 Caso o participante vencedor seja Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, constituida na
forma da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006, terd prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
Municipio de Indiandpolis, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, conforme disposto no §1° do art. 43 da Lei

Complementar n° 123/2006.

9.12 N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos requeridos

neste Edital e seus Anexos.

X - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

10.1 Até 03 (trés) dias uUteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa

poderd impugnar este Edital.

10.2 A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail licitacao@indianopolis.pr.gov.br

ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco a Praga Caramuru, 150 - Centro, Indiandpolis/PR.

10.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir

sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da impugnagao.
10.4 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

10.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio

eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

10.6 O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de (02) dois dias Uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos

anexos.
10.7 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.8 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo

pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

10.9 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os

participantes e a administragao.
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Xl - DOS RECURSOS

11.1 - Declarado o vencedor, qualquer participante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e
motivada, em campo préprio, manifestar sua intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido, se for o caso, o prazo de
03 (trés) dias Uteis para apresentar as razoes de recurso, via site www.comprasgovernamentais.gov.br; ficando os demais
participantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, através do mesmo site,
que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos

indispensdaveis a defesa dos seus interesses.

11.1.1 - A falta de manifestagdo imediata e motivada dos participantes quanto a intengao de recorrer,
importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao participante declarado

vencedor.

11.2 - E assegurado aos participantes vista imediata dos atos do pregdo no SETOR DE LICITACOES do
MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS, com finalidade de subsidiar a preparacdo de recursos e de contrarrazdes.

11.3 - A decisdo do(a) pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciacdo da autoridade responsavel

pela licitagdo.

11.4 - O acolhimento do recurso implica tdo somente na invalidagdo daqueles atos que ndo sejam passiveis

de aproveitamento.

11.5 - Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados no MUNICIPIO DE
INDIANOPOLIS, situado na Praca Caramuru, n? 150, Bairro Centro, Indianépolis/PR, CEP 87.235-000, Telefone: (44)
3674-1108.

11.6 - Ndo serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que

forem enviados por e-mail, todos deverao ser apresentados no site do Portal de Compras do Governo Federal.

11.7 - As razoes dos recursos deverdo ser apresentadas via site: www.comprasgovernamentais.gov.br,
sendo analisadas pela autoridade competente do MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS, a qual decidira sobre os recursos apos

apreciacdo do parecer do(a) pregoeiro.

XIl — DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 - O objeto deste pregdo sera adjudicado pelo pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese em

gue a adjudicac¢do cabera a autoridade competente para homologacao.

12.2 - Ahomologacdo deste pregdo é atribuicdo da autoridade competente e s6 podera ser realizada depois
da adjudica¢do do objeto ao proponente vencedor pelo pregoeiro, ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade

competente.
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12.3 - O MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS enviard o respectivo instrumento para assinatura por meio

eletrénico (e-mail), devendo o participante vencedor devolve-lo devidamente assinado, no prazo de 72 horas, por sedex.

12.4 - O prazo de convocagdo do participante vencedor podera ser prorrogado, desde que ocorra motivo

justificado e aceito pelo MUNICiPIO DE INDIANOPOLIS.

12.5 - No caso do participante vencedor, apds convocado, ndo comparecer ou se recusar o contrato, sem
prejuizo das puni¢des previstas nesse edital, o pregoeiro podera, mantida a ordem de classificagdo, negociar com o

participante seguinte antes de efetuar seu registro.

XIll - DA VIGENCIA DO CONTRATO

13.1 - A vigéncia do Contrato proveniente deste pregdo sera de 12 (doze) meses contados da data da sua

assinatura.

XIV - DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS

14.1 - Durante a vigéncia do Contrato, os pregos registrados serdo fixos e irreajustdveis, exceto nas
hipdteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagdo prevista no Art. 65, inciso Il, alinea “d”, da Lei n?

8.666/93, ou de reducio dos precos praticados no mercado.
14.1.1 O indice de reajuste utilizado, caso ocorra acordo entre as partes, serd o IPCA.

14.2 - Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condi¢bes do registro, e,
definido o novo preco maximo a ser pago pelo MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS, o proponente registrado seré convocado

pelo Municipio de Indiandpolis para alteragdo, por aditamento, do prego do Contrato.

XV - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio de Indiandpolis, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, de acordo com o art. 7° da lei 10.520/02, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que

seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, o participante que:
a) Ensejar retardamento da realizagdo do certame;
b) Cometer fraude fiscal;
c) Deixar de apresentar documento exigido para participagdo no certame;

d) Apresentar documento ou declaragdo falsa;
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e) Ndo mantiver a proposta de pregos;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Cometer fraude na prestagdo dos servigos;
h) N3o celebrar o contrato;

15.2 Havendo descumprimento de obrigacGes, aplicar-se-d4 pena de adverténcia, que devera ser feita
através de notificagdo por meio de oficio, mediante contra recibo, estabelecendo prazo imediato para cumprimento das

obrigacGes descumpridas;

15.3 Descumprido o prazo estipulado no item 15.2 ou caso a gravidade do inadimplemento exigir a
aplicagdo de penalidade superior a prevista no item anterior, aplicar-se-a multa de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o

valor do contrato a cada ocorréncia incorrida pela Empresa vencedora, sem prejuizo das demais penalidades;

15.4 N3do havendo mais interesse do Municipio de Indiandpolis na execu¢do do objeto, total ou
parcialmente, em razdao do descumprimento, por parte da empresa vencedora de qualquer das condi¢des avengadas,
podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, nos termos do inciso Il do art. 87 da Lei

8.666/93, sem prejuizo da reparagdo de eventuais danos suportados pelo Municipio de Indiandpolis.

15.5 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensdo de licitar, o
participante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais

combinagdes legais.

15.6 O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicacdo de outras penalidades a que esteja sujeita

a empresa vencedora, nos termos dos Artigos 87 e 88 da Lei 8.666-93, e nas disposi¢cdes da Lei 10.520/02.

15.7 O valor da multa, apurado apds regular procedimento administrativo, podera ser descontado dos
pagamentos eventualmente devidos pelo Municipio de Indiandpolis ou, inexistindo saldo suficiente para quitar o débito,

devera ser quitado através de boleto bancario, sob pena de ser cobrado judicialmente seu inadimplemento.

15.8 As penalidades previstas poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade competente,

aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razdo de circunstancias fundamentadas em fatos reais e comprovados.

XVI - DO PAGAMENTO

16.1 A nota fiscal emitida pela CONTRATADA deverd ser obrigatoriamente em nome de MUNICIPIO DE
INDIANOPOLIS — CNPJ 75.798.355/0001-77.
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16.2 O MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS efetuara o pagamento referente aos servicos prestados/materiais
entregues em até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da documentagdo fiscal da CONTRATADA (Nota

Fiscal/Fatura discriminativa).

16.3 A CONTRATADA deverd faturar os servigos prestados/materiais entregues conforme Nota de Empenho

enviada pelo Municipio.

16.4 - No caso de envio de nota fiscal por meio eletronico, as mesmas deverdo ser enviadas,

obrigatoriamente, para o e-mail licitacao@indianopolis.pr.gov.br.

16.5 - No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura, serdo os
mesmos restituidos a EMPRESA VENCEDORA para as corregdes necessarias, ndo respondendo o Municipio de Indianépolis

por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquida¢dao dos pagamentos correspondentes.
16.8 - O MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS n3o é contribuinte do ICMS.
16.9 - Serd de responsabilidade da contratada o recolhimento do ISS.

16.10 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua

defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

16.11 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao

contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.13 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

16.14 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o

contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.
16.15 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

16.15.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n?
123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz

jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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16.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgdo financeira devida pela Contratante, entre a

data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte féormula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I = 0,00016438
I = (TX) |=

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

No ato do pagamento a empresa vencedora devera apresentar junto a Nota Fiscal as Certid6es Negativas da DIVIDA

ATIVA DA UNIAO, Trabalhista e do FGTS, em plena validade (sendo que é de responsabilidade do fornecedor, manter

durante toda a execug¢ao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢oes

exigidas na licitagdo - Regularidade Fiscal).

XVII - DO RECEBIMENTO

17.1 - O objeto da presente licitagdo serd prestado/fornecido ao Municipio de Indiandpolis/PR em

conformidade com o edital e seus anexos, com suas posteriores alteragGes (se houver).

17.2 - O MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS/PR rejeitard, no todo ou em parte, a execucdo em desacordo com os

termos deste edital e seus anexos.

17.3 O recebimento sera acompanhado e fiscalizado pelo GESTOR DO CONTRATO, ADRIANE DA FREIRIA
MARTINS LOPES, da Prefeitura Municipal, por meio de Comissdo de Recebimento nomeado por instrumento interno, que
anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, determinando o que for

necessario a regularizagado das faltas ou defeitos observados.

XVIII - DAS DISPOSIGOES GERAIS

18.1 - Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo

horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo do(a) pregoeiro em contrario.
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18.2 - Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretagdo do presente
edital e seus anexos, deverd ser encaminhado, por e-mail, ao pregoeiro, no endereco eletronico mediante confirmagdo de

recebimento.

18.3 - As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa

entre os interessados.

18.4 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara no afastamento do
participante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a

realizagdo da sessdo publica do pregao.

18.5 - E facultado ao pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou

informacdo que deveria constar do mesmo desde a realizagdo da sessdo publica do pregao.

18.6 - Os participantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgGes e dos documentos

apresentados em qualquer fase da licitagdo.

18.7 - Os participantes assumirdo todos os custos de preparagdo e apresentacdao de suas propostas de

pregos.

18.8 - A homologacdo do resultado desta licitagdo nao implicara em direito do participante ao fornecimento

ao Municipio de Indiandpolis.

18.9 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, salvo disposicdo em contrario. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no

Municipio de Indianépolis.

18.10 - A autoridade competente podera revogar a licitagcdo por razées de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta; devendo anula-la por

ilegalidade de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

18.11 - Para fins de aplicagdo da san¢do administrativa constante do item 15.1 do presente edital, o lance é

considerado proposta.

18.12 - O participante sera responsavel por todas as transagGes que forem efetuadas em seu nome no

sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances (Art. 192 do Decreto n® 10.024/19).

18.13 - Incumbira ao participante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica
do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer

mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex3o (Art. 192 do Decreto n2 10.024/19).
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18.14 - Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicdes constantes da Lei 10.520/02 e da Lei n®

8.666/93, com suas posteriores alteragées.

18.15 - Para todos os efeitos, os anexos do presente edital sdo partes integrantes do mesmo, inclusive para

efeito de vinculagdo das partes.

18.16 - Os dados fornecidos pelos participantes ao SICAF serdo adotados como dados oficiais neste certame
para todos os efeitos (contatos telefénicos, fax, e-mail, nome do responsavel pela assinatura de atas, contratos, etc.),

sendo necessario, portanto, atualizacdo constante do cadastro.

18.17 - A empresa vencedora devera rejeitar qualquer pedido / solicitagdo de compra do objeto ora
contratado que ndo tenha partido do Setor de Licitagdo do Municipio de Indiandpolis, exceto se formalmente autorizada

para tal, por meio de documento especifico.”

XIX - DA FRAUDE E CORRUPGAO

As Licitantes deverdo observar os mais altos padrGes éticos durante o processo licitatério e a execugdo do
contrato, estando sujeitas as sanc¢Oes previstas na legislacdo brasileira e nas normas do Banco Interamericano de

Desenvolvimento - BID.

Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores
e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdao de ética durante todo o processo de licitagdo, de

contratacgdo e de execugdo do objeto contratual.
Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o

objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de

licitagdo ou de execugdo de contrato;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do érgdo licitador, visando estabelecer pregos em niveis artificiais e

ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua

propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execu¢do do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecGes ou fazer declaragées

falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragdo de
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alegacGes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o

organismo financeiro multilateral promover inspecgao.

Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive
declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo
organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em
praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execugdo um

contrato financiado pelo organismo.

Considerando os propdsitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condi¢do para a contratacao,
devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou
pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execug¢do do contrato e todos os documentos,

contas e registros relacionados a licitacdo e a execu¢do do contrato

XX - DO FORO

O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serda o da Comarca de Cianorte — PR, com exclusdo

de qualquer outro por mais privilegiado que possa ser.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Minuta do Termo de Contrato;

ANEXO Il - Modelo de Carta Proposta Comercial para o Licitante Vencedor

ANEXO IV - Modelo de Declara¢do de Enquadramento como ME/EPP

ANEXO V - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo

ANEXO VI - Modelo de Declaragdo de Regularidade para com o Ministério do Trabalho
ANEXO VII - Declaragdo contendo informag&es para assinatura de contrato

ANEXO VIII - Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta

Indiandpolis, Parand em 14/06/2021

Juliano Trevisan Cordeiro

PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N2 32/2021

(Processo Administrativo n.° 72/2021)

DO OBJETO

Contratagdo de empresa para fornecimento de licenca de software voltado ao atendimento das demandas da
Secretaria Municipal de Saude, incluindo implantagdo, conversdo/migracdo de dados e suporte técnico, conforme

especificacGes e quantidades estabelecidas abaixo:

Lote: 1 - Lote 001

Item Nome do produto/servico Quantidade | Unidade |Pre¢o maximo | Preco maximo total

1 | Servigo de implantagdo e conversdo de dados de software de registro 1 SERV 5.000,00 5.000,00
eletronico e gestdo em salde (Certificado pela SBIS - Nivel de
Seguranga NGS-2), com licenca de uso para o periodo contratual para

Atencéo Basica e Servico Hospitalar

2 | Servigo de manutencdo de software de registro eletronico em satde e 12 MESES| 2.500,00 30.000,00
suporte técnico, além de suporte para os sistemas oficiais do
ministério da satde (e-SUS AB, RNDS, SIPNI, HORUS/BNDASAF,
CNES, CADSUS, entre outros).

TOTAL 35.000,00

DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

Poderdo participar do presente certame os interessados que pertencam ao ramo de atividade do objeto, e,

atendam as condic¢es desse Termo de referéncia.

A(s) empresa(s) interessada(s) deverdo cumprir regularmente as etapas do procedimento licitatdrio,

apresentando os documentos de habilitagéo juridica, qualificacdo técnica, econémico-financeira e regularidade fiscal.
N3o poderdo concorrer, direta ou indiretamente nessa licitagao:

a) Empresas em estado de faléncia, de concurso e credores, de dissolu¢do ou liquidagdo e em recuperagao

judicial ou extrajudicial;
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b) Empresas que tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo/entidade da Administracdo Publica
direta e indireta, nas esferas federal, estadual ou municipal, bem como as que estejam punidas com suspensdo do direito

de contratar ou licitar com a Administragdo Publica;

c) Servidor de qualquer érgdo ou entidade vinculado ao érgdo/entidade promotor da licitagdo, bem assim a

empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou responsavel técnico;

d) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais.

2. JUSTIFICATIVA

O planejamento administrativo surge da necessidade de se efetuar combinac¢Ges técnicas, modernas e de conceito
racional, através da implantagdao de um sistema informatizado capaz de satisfazer a todas as exigéncias legais em todos os
ambitos, possibilitando ainda maior agilidade e confiabilidade na obtencdo de resultados, primando, acima de tudo, pelo
zelo para com o bem publico. Por isso, a utilizagdo de softwares que serao interligados em rede online, permitindo assim
gue todas as unidades de saude funcionem integradas no sistema ao mesmo tempo, dara ao municipio maior efetividade

no processamento de informacdes e posterior decisdo por parte da gestdo da saude.

3. ESPECIFICACOES DAS AQUISICOES OU SERVICOS

3.1 CARACTERISTICAS TECNICAS OBRIGATORIAS

Consideram-se obrigatdrias todas as caracteristicas aqui apresentadas e, ressalta-se que qualquer uma destas
caracteristicas pode, a critério da comissdo de avaliagdo, ser demonstrada no teste de conformidade sem prévio aviso.

Em consideracdo aos itens que sdo considerados obrigatérios, mas ndo compdem a prova de conceito,
informa-se que a proponente que ndo cumprir integralmente os itens aqui expostos, sera considerada inapta e
consequentemente, deve ser desclassificada do ato licitatdrio.

3.1.1 Requisitos Nao Funcionais

Neste ponto, descreve-se todas as caracteristicas relativas a desempenho, arquitetura, usabilidade,
disponibilidade e tecnologias envolvidas que o SOFTWARE deve apresentar:

1. Pode ser dividido em mddulos, desde que haja total e irrestrita integracdo entre os mesmos, em tempo
real, sem necessidade de ag¢Ges por parte dos usudrios, excetuando-se as aplicagdes complementares (devidamente
qualificadas no termo de referéncia).

2. Deve possuir arquitetura voltada para web, sendo inadmissivel o uso de qualquer forma de emulagdo,
por mais tecnicamente vantajosa, excetuando-se os recursos ‘Interfaceamento laboratorial’, “PACs” e “BIOMETRIA” para
0s quais a solugdo WEB ndo tem recursos que ndao dependam de alguma instalacdo local, dada a necessidade de
manipulagdo dos equipamentos laboratoriais, de imagem e de biometria.

3. Deve ser executado em servidores centralizados, permitindo o uso de balanceadores de carga (proxy
reverso), com distribuicdo de carga inteligente, sem que seja necessaria a fixagdo do acesso em um unico servidor, de

modo a garantir alta disponibilidade.
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4. Deve ser executado em servidor web (Apache, Nginx, Xampp, THTTPD, IS ou outro) sem emulagdo de
nenhum tipo.

5. Ndo sera permitida a instalagdo de nenhum plugin, extensdo, ou qualquer outra aplicagdo, além do
navegador (Google Chrome ou Firefox) para que o SOFTWARE seja utilizavel (excetuando-se aplicagBes de
interfaceamento, PACs e biometria, conforme descrito anteriormente.

6. A solugdo ofertada deve ser compativel com os navegadores Mozilla Firefox e Google Chrome,
minimamente em suas versdes atuais em toda vigéncia do contrato.

7. Deve trabalhar utilizando minimamente 3 camadas (apresentagdo, negdcio e dados) minimamente com
as seguintes caracteristicas:

8. A camada de apresentagdo deve possuir todas as principais regras de negdcio, evitando que o operador
cometa erros em tela e os perceba somente ao salvar o registro.

9. A camada de negodcios deve conter todas as regras de negdcio, garantindo que os dados sejam
persistidos apenas quando estiverem de acordo com as regras definidas na aplicacdo.

10. A camada de dados pode ou ndo conter validagdo adicional de regras de negdcio, mas precisa garantir

através de caracteristicas préprias a manutengdo da integridade referencial.

11. Deve utilizar de banco de dados de cédigo aberto, com minimamente as seguintes caracteristicas:

12. Possuir todas as caracteristicas de um sistema gerenciador de bancos de dados relacional;

13. Possuir controle de concorréncia multi-vers3o;

14.  Permitir indexac3o;

15. N3o possuir limitagdo em relagdo ao tamanho do banco de dados;

16. Ndo possuir limitagdo em relagdo ao nimero de acessos ou transacdes (limitado a capacidade dos

servidores);

17. Permitir minimamente 30 TB por tabela em sua estrutura;

18. Permitir nimero ilimitado de linhas em uma tabela;

19.  N3o limitar o nimero de indices;

20. Permitir rotina de backup integro e/ou incremental, sem impactos em performance e, com garantia de

integridade de dados em um momento especifico;

21. Permitir o uso de replicagdo para garantir alta disponibilidade;

22. Permitir o uso de pool para gerenciamento de conexdes, de modo a garantir melhor uso do hardware,
aumentando a performance;

23. Permitir o uso de cache para acesso rapido a dados com alto consumo;

24. Permitir uso de objetos espaciais, como pontos, linhas, segmentos, poligonos, sem uso de artificios ndo
nativos ao banco de dados.

25. Exigir o trafego com uso de criptografia entre os servidores de aplicagdo e as estacGes (https) e entre os
servidores de aplicacdo e o banco de dados, visando evitar o sequestro de informac¢des que trafegam em rede. Para

criptografia, deve ser possivel usar certificados emitidos pelo letsencrypt ou outra fonte gratuita e confidvel.

26.  Garantia de atomicidade das transacdes.
27. Garantia de consisténcia dos dados, através da execugdo de transagGes isoladas.
28. Garantia de isolamento das transag¢bes, de modo que cada transagdo ocorra sem necessidade de

conhecimento de outras.
29. Permitir o uso de particionamento dos bancos de dados, permitindo armazenamento em diversos

discos rigidos ligados ao servidor, visando melhorar a performance e seguranca;
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30. Todos os recursos administrativos (usuarios, grupos de acesso, parti¢des de dados, e outros) relativos
ao banco de dados ndo devem possuir limitagdes.

31. O banco de dados a ser utilizado devera obrigatoriamente possuir recursos de arquivamento de log,
permitindo a recuperagdo automatica apds queda (crash) do sistema.

32. Deve possuir mecanismo de controle de concorréncia de multi-versdo (MVCC) onde processos de leitura
ndo blogueiem processos de escrita e vice-versa reduzindo de forma drastica a contengdo entre transagdes concorrentes
e paralisagdo parcial ou completa (deadlock).

33. O banco de dados adotado deve possuir mecanismo para copias de seguranga online permitindo sua
restauragao point-in-time, que refletird exatamente o mesmo ambiente do momento em que o mesmo foi realizado.

34. O SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) deve suportar minimamente indices b-tree,
hash, gist, spgist, gin, e brin, permitindo a melhor escolha para cada situagéo.

35. Deve ser baseado em arquitetura TOAST (The Oversized-Attribute Storage Technique) onde os limites
para armazenamento de tipos de dados serdo impostos pela configuracdo de hardware e ndo pelo SGBD (Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados).

36. O sistema gerenciador de banco de dados padrdo SQL deve permitir a criagdo, pelo operador, de
novos: Tipos de dados, Func¢des, Operadores, FuncGes de Agregacdo, métodos de indice. Além de permitir a utilizacdo de
mais de uma linguagem procedural.

37. Ndo é vetado neste pleito, o uso de banco de dados que ndo seja de cédigo livre, devendo-se neste
caso, obedecer as seguintes imposicoes:

38. Caso o banco de dados ndo seja de cédigo aberto, o fornecedor da solugdo devera arcar com os custos
relativos a licengas para utilizagdo de modo permanente.

39. Ndo serdo aceitas versdes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em
virtude da versdo utilizada, sejam estas limitagdes referentes ao nimero de usuarios, acessos, volume de dados, ou
quaisquer outras.

40. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licencas deverao ser adquiridas em nome
da contratante e obrigatoriamente ser protocoladas no setor de protocolos do municipio e enderecadas ao presidente da
comissdo especial de avaliagdo, em via original.

41, Caso os documentos possuam assinatura eletrénica, deve-se obter cdpia autenticada em cartério para
realizagao do protocolo, garantindo assim o valor legal da mesma.

42. A proponente deve apresentar comprovante de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, através do fornecimento de no minimo 1
(um) atestado fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, de porte compativel com o desta
municipalidade. O atestado deverd ser emitido em nome do participante, que deverd conter no minimo os seguintes
dados:

43, Nome, CNPJ/MF, endereco completo com telefone da pessoa juridica emitente, com carimbo e
assinatura do responsavel;

44, Descritivo detalhado do objeto do contrato (caracteristicas semelhantes ao do objeto licitado, em tipos
e quantitativos);

45, Afirmacdo de que a empresa prestou ou estad prestando os servigos corretamente, atendendo a todas as
condig¢Oes contratuais.

46. Observacdo: Nao serdo aceitos atestados de servigos inacabados ou ainda em execugao, assim como de

porte inferior ao deste municipio.
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47. Deve possuir certificagdo NSG2 para sistemas de registro eletronico em saude, fornecida pela Sociedade
Brasileira de Informdatica em Saude (SBIS), comprovado mediante fornecimento de certificado, a ser validado no site da
instituicdo certificadora, visando garantir a segurancga das informagdes gerenciadas pelo SOFTWARE.

48. A solugdo ofertada deverd ser instalada e executada no ambiente tecnoldgico existente na
CONTRATADA. Os sistemas gerenciadores de bancos de dados, servidores web, sistemas operacionais ou aplica¢des que
se fagam necessarias para o pleno funcionamento da ferramenta, devem ser devidamente licenciados em nome da
CONTRATANTE, quando aplicavel.

49, Ndo serdo admitidas licengas parciais ou que apresentem qualquer tipo de restricdo de funcionalidade
em relagdo a versdao mais completa do produto licenciado.

50. O SOFTWARE devera ser desenvolvido integralmente para uso em navegadores, através do protocolo
HTTP ou similar, sem emula¢do ou adaptacgdo de nenhum tipo, sendo executado em servidor WEB nativo.

51. A instalagdo do software deve ser feita em sistema operacional LINUX ou WINDOWS, ficando o mesmo
a escolha da empresa proponente.

52. Caso o sistema operacional ou qualquer outra aplicagdo necessaria para o pleno e correto
funcionamento da ferramenta possua licenga comercial, a mesma devera ser adquirida em nome desta municipalidade,
sempre em sua versdo mais abrangente, de modo a garantir que o municipio ndo tenha limitagGes de acesso, tamanho,
recurso, ou qualquer outra que seja imputavel pela aquisi¢ao parcial da instalagdo.

53. Todas as licengas deverdo obrigatoriamente ser adquiridas em nome da contratante e protocoladas no
setor de protocolos do municipio e enderecgadas ao presidente da comissao especial de avaliagdo, em via original. Caso os
documentos possuam assinatura eletronica, deve-se obter cépia autenticada em cartério para realizagdo do protocolo,
garantindo assim o valor legal da mesma.

54. A aplicagdo ndo deve possuir nenhum tipo de blogueio quanto ao numero de usudrios que poderdo
acessa-la simultaneamente ou ainda unidades de saude a serem gerenciadas.

55. E responsabilidade tnica e exclusiva da CONTRATADA fornecer a licenga de uso do software, e também
qualguer programa, plataforma, sistema operacional e outros necessarios ao funcionamento de qualquer médulo da
solucdo ofertada, em caso de necessidade de licenca proprietaria, em nome da Prefeitura Municipal de Cliente, sem
custos adicionais ao municipio;

56. Os sistemas oferecidos deverdo obrigatoriamente ser multiusudrios e multitarefas, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de dados sem perda da integridade referencial.

57. A aplicagdo ofertada deverd permitir que cada operador abra varias janelas do browser, possibilitando
desta forma maior agilidade na sua operagao, sem que haja nenhuma perda de integridade das informagdes a serem

armazenadas.

3.1.2. Requisitos Funcionais e Regras de Negdcio

Neste ponto, descrevem-se todas as caracteristicas relativas a recursos e caracteristicas operacionais que o
SOFTWARE deve apresentar.

Importante ressaltar que, a organizagdo segue o modelo organizacional do Municipio de Indiandpolis e, ndao
obrigatoriamente deve ser seguido em sua organizagao no software apresentado. Cabera, contudo a empresa vencedora

garantir que as funcionalidades e recursos sejam apresentados nesta ordem, visando organizar a prova de conceito.
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3.1.2.1. PLATAFORMA

Descrigao

O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e de nivel de acesso

(Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragdo) através da utilizagdo de senhas pessoais.

A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear todas as
operagOes realizadas para cada operador do sistema através da utilizagdo de filtros que facilitem sua utilizagao,

mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

A solugdo deve possuir parametrizagao para o local de armazenamento dos logs de utilizagdo do sistema
(auditoria), permitindo que o mesmo seja armazenado em outro banco de dados, se a CONTRATANTE assim
desejar, permitindo aumentar a eficiéncia do processo de leitura e escrita no banco de dados onde serdo

armazenados os dados a serem gerenciados pela aplica¢do ofertada.

Deve possuir mecanismo para uso do barramento SOA - SUS Cartdo Nacional de Saude, com as interfaces
PIX/PDQ.

O sistema deverd permitir a sincronizagdo de forma automatica via “backend”, para que os cadastros sempre se

mantenham atualizados, utilizando o mecanismo para uso do Barramento SOA — SUS Cartdo Nacional de Saude.

Deve possuir um controle de atualizagdo dos cadastros junto ao CADWEB, para que em determinados setores o

sistema avise que o cadastro estd desatualizado.

Deve importar junto ao cadastro (quando o fizer), a data de alteracdo do registro no CADWEB.

Deve possuir integragdao com SIGTAP, importando todos os dados deste sistema, garantindo ainda que haja
histérico e versionamento de todas as importagdes realizadas. Esta integragdo deve ser disponivel durante toda

a duragdo do contrato.

Deve ser possivel cadastrar perfis de acesso para uso coletivo e, garantir que estes perfis possam ser
configurdveis em relagdo as suas permissdes de acesso a cada recurso do sistema, permitindo minimamente
garantir que um perfil possa ou ndo acessar um determinado recurso, com privilégios para inclusdo, edicdo e

exclusdo.

Deve ser possivel cadastrar intervalos de acesso para vincula¢do a usuarios de sistema em cada equipamento de
saude que o mesmo tenha acesso, restringindo assim o acesso ao sistema ao seu horario de trabalho. Caso ndo
seja vinculado nenhum intervalo para a equipamento de saude e usuario ndo havera restricdo de horarios para o

acesso ao sistema.

O sistema deve obedecer a norma do SBIS que determina que os operadores ndo podem se auto conceder
permissdes (NGS1.04.06).

O sistema deve permitir que operadores recebam acesso as unidades de salde que sejam necessdrias para o

desempenho de suas atividades, vetando ou ndo o acesso as demais unidades.

As senhas devem ter sua complexidade em conformidade minima com as normas do SBIS, definindo o nivel de
complexidade das senhas, os tipos de caracteres (letras maiusculas, mindsculas, nUmeros e caracteres especiais)

sdo exigidos e o comprimento minimo e maximo da senha.

Todas as alteragdes realizadas no sistema devem ser auditaveis.

Todos os acessos a tela no sistema devem ser auditaveis. O simples fato de entrar em uma tela, mesmo que nao

seja feita alteracdo deve ser registrado em log.

O log deve permitir que todas as informacgdes alteradas, inseridas ou excluidas sejam rastreadas.
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® A personalizacdo de relatdrios deve ser possivel a técnicos da CONTRATANTE.

® Todos os relatdrios da solugdo devem ser gerados minimamente nos seguintes formatos:
» Texto (TXT),

RichText Format (RTF),

OpenDocument Format (ODT/ODS),

XML (Extensible Markup Language),

PDF (PortableDocument Format),

YV V V VY V

CSV (Comma Separated Value).

e Excetuam-se a esta regra todos os documentos que devem ser gerados com garantia de integridade do
conteldo ou que devam ser assinados eletronicamente (cdpias de prontuario, laudos de exames, fichas clinicas,
e outros desta mesma natureza), que devem ser gerados unicamente em PDF ou outro formato que aceite a

assinatura eletronica, garantindo a validade da informacgao.

e Deve disponibilizar ao usudrio recursos de informac¢do sobre o que um botdo, menu ou icone faz ao posicionar o

cursor sobre ele.

e Deve exibir mensagens de adverténcia ou erro informando ao usudrio um determinado risco ao executar

fungdes solicitando sua confirmagdo.

e Deve possuir cadastro de cidadaos totalmente compativel com o Cartdo Nacional de Saude.

e Deve possuir em sua estrutura o CBO (Classificacdo Brasileira de Ocupagdes), com todos os niveis hierdrquicos,

conforme padrdo federal.

® Possuir cadastro de municipios compativel com os dados do IBGE

® Possuir cadastro de estabelecimentos de saude e suas mantenedoras, em formato compativel com o SCNES.

® Possuir cadastro de bairros, logradouros, tipo de logradouro (compativel com cartdo nacional de saude) e

vinculagdo de bairros e logradouros.

e Deve permitir o cadastro de cidaddos sem endereco fixo, registrando o motivo da auséncia do endereco (o

motivo deve ser cadastravel).

e Deve permitir a inativagdo de cadastros de cidadaos, identificando o motivo da inativagdo (o motivo deve ser

cadastravel).

e Deve permitir, no cadastro do cidaddo, que haja controle histérico de todos os telefones fornecidos pelo mesmo
para que se possa manter o histérico de contatos possiveis, ndo sendo necessario excluir um telefone do

histérico do cidad&o para inserir um novo.

o O cadastro de cidaddaos mediante configuragao, obter latitude e longitude do endere¢o usando para isso servico

aberto disponivel na WEB, ou outro tipo de servico, sem 6nus adicional a CONTRATANTE.

o Deve ser possivel, no cadastro dos cidad3dos, registrar documentos das unidades, informando a unidade que

possui o documento e o nimero do mesmo, minimamente.

e Deve ser possivel cadastrar deficiéncias para o cidadao (as deficiéncias devem ser cadastradas)

e Deve ser possivel armazenar imagem (fotografia) do cidaddao em seu cadastro.

e Deve ser possivel unificar cadastros duplos encontrados no sistema, através de ferramenta administrativa. Este

recurso deve unificar além do cadastro, todo o histérico de atendimentos dos mesmos.

e Deve haver no sistema ferramenta para identificagdo em lote de possiveis cadastros duplos, para que seja feito
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processamento da unificagdo em lote ou analise de cada registro localizado.

Possuir mecanismo para desativacdo de logradouros cadastrados incorretamente, migrando todos os pacientes

do logradouro incorreto para o logradouro correto.

Possuir mecanismo para desativacdo de bairros cadastrados incorretamente migrando todos os pacientes

cadastrados no bairro incorreto para o bairro correto.

Deve possuir funcionalidade para gerenciamento de emissdo de cartdes municipais de saude, obedecendo o
seguinte fluxo: solicitagdo, impressdo de cartdo provisdrio, envio para grafica, retorno da grafica e, entrega ao

usuario ou cancelamento da solicitagdo.

Deve ser possivel emitir via impressa do cartdo do municipe conforme leiaute definido pela CONTRATANTE.

Deve possuir funcionalidade para exportacdo dos dados necessarios para emissdo de cartées permanentes em

formato CSV com os campos do cadastro de pacientes a serem definidos pela CONTRATANTE

Deve ser possivel cadastrar DeclaragSes de Nascido Vivo no sistema, com todos os dados existentes na ficha de

Declaragdo de Nascidos Vivos fornecida pelo Ministério da Saude

Deve possuir impressdo de etiqueta do cidaddo. Deve ser possivel personalizar o layout da etiqueta.

Possuir funcionalidade de registro das impressdes digitais do paciente, através de leitura biométrica, permitindo

ao operador identificar o dedo que esta sendo registrado.

Deve ser possivel ao gestor, através de ferramenta administrativa, definir quais campos do cadastro do cidadao
deverdo ser requeridos para que um cidad3do seja cadastrado, sendo possivel excluir unidades na criagdo da
regra (ex.: tornar obrigatdrio o registro do cartdo nacional de saide em todas as unidades de atendimento,

exceto na UPA, onde o campo deve ser opcional, devido as caracteristicas da mesma)

Deve ser possivel ao gestor, através de ferramenta administrativa, definir quais campos do cadastro do cidad3do

gerardo alerta sobre possivel duplicidade cadastral, a fim de auxiliar na reducdo do nimero de cadastros duplos.

Deve ser possivel ao gestor, através de ferramenta administrativa, impedir que sejam cadastrados vdrios

cidaddos com informagdes iguais, minimamente para os campos de documentos (CPF, CNS, Identidade e outros),

O sistema deve conter cadastro de termos invalidos para cadastro de cidaddos, contendo minimamente os

termos invalidos constantes no manual de integracdo do Barramento SOA CADSUS PIX/PDQ

3.1.2.2. GEORREFERENCIAMENTO

Descrigao

Deve haver no sistema mecanismo para georreferenciamento dos cidaddos, usando para tal, o endereco dos

mesmaos.

A ferramenta de georreferenciamento deve utilizar de mapas gratuitos, obtidos na internet ou arcar com os

custos de licenciamento sem 6nus adicional a CONTRATANTE.

Deve ser possivel referenciar geograficamente, ao minimamente as seguintes ocorréncias:

> enderegamento dos cidad3os por sexo e idade

> realizacdo de producdo ambulatorial (BPA)

> ocorréncia de doengas de notificagdo compulséria (baseado em informacdo de CIDs no prontudrio
eletronico)

» dispensacido de medicamentos
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» realizagdo de visitas domiciliares

o A ferramenta deve ser capaz de localizar as coordenadas geograficas de cidaddos que, por ventura ndo possuam

as mesmas em seu cadastro, no momento de compilar os mapas.

3.1.2.3. AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Descrigao

e Deve ser possivel realizar o cadastro das especialidades e o vinculo das mesmas com as ocupag¢des do CBO
diretamente ou entdo por familia de CBO (esta exigéncia ocorre, devido ao uso comum de subespecialidades no
tratamento rotineiro das especialidades médicas, tais como ortopedistas especialistas em joelho, ou
oftalmologistas especializados em glaucoma, endocrinologistas especializados em diabetes mellitus). Deve ainda

possuir forma de organizar as especialidades em Categorias.

e Deve ser possivel realizar o cadastro de protocolos de agendamento configuraveis pelo cliente através de
ferramenta administrativa, sendo que cada especialidade pode possuir um ou mais modelos de protocolo,
visando garantir que o protocolo possa ser usado como documento comprobatério do agendamento em
qualquer cenario. O operador que possua acesso a configuragao do leiaute dos protocolos, deve poder montar o
leiaute do mesmo, inserir varidveis que sao relacionadas ao agendamento, definir padrdo visual e configurar a
saida do mesmo para que ocorra em impressora térmica ou em impressora laser ou ambas. Para o caso de

impressoras térmicas, deve ser suportada minimamente a linguagem PPLB.

e Deve ser possivel realizar o cadastro de fichas de atendimento configurdveis pelo cliente através de ferramenta
administrativa, sendo que cada especialidade pode possuir um ou mais modelos de ficha de atendimento. Esta
ficha sera usada como alternativa ao prontuario eletrénico quando for invidvel seu uso, por qualquer motivo. O
operador que possua acesso a configuracdo do leiaute das fichas de atendimento, deve poder montar o leiaute
do mesmo, inserir variaveis que sdo relacionadas ao agendamento, definir padrdo visual e configurar a saida do
mesmo para que ocorra em impressora térmica ou em impressora laser ou ambas. Para o caso de impressoras

térmicas, deve ser suportada minimamente a linguagem PPLB.

e Deve ser possivel ao profissional que atende na agenda registrar bloqueios na agenda, conforme parametrizacdo

prévia, respeitando limites estabelecidos pelo gestor para tais bloqueios.

e A configuracdo dos cronogramas deve ser altamente flexivel, permitindo que as agendas sejam montadas,
minimamente para os seguintes cendrios:

» agendamentos por horario (cada atendimento tem uma duragdo pré-determinada, e as consultas s3o
agendadas a cada N minutos). Nesta modalidade, existe um nimero de vagas delimitado para atendimento.
» agendamentos por ordem (as consultas marcadas n3o devem ter hordrio marcado, ou devem ser
marcadas para o horario inicial do atendimento, sendo a ordem definida pela lei 10.048/2000 e
sequencialmente pela ordem de chegada para atendimento). Nesta modalidade, existe um nimero de vagas
delimitado para atendimento.
» agendamentos por bloco (as consultas sdo agendadas em blocos de uma hora, sendo que em cada bloco,
sdo agendados N cidaddos e, dentro de cada bloco, o agendamento ocorre da mesma forma que o
agendamento por ordem). Nesta modalidade, existe um numero de vagas delimitado para atendimento.
» agendamento auto-regulado para equipes de atencdo bdsica (esta modalidade de agendamento visa

fornecer autonomia para as equipes de atengdo basica, fornecendo ao profissional recurso tecnolégico que o
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permita agendar compromissos durante todo seu hordrio de trabalho, definindo para cada compromisso a
duragdo do mesmo) Neste formato, ndo existe um nimero estipulado de vagas e o operador do agendamento

tera como limitador de atendimento, o volume de carga horaria disponivel.

e Deve permitir o cadastro de cotas por equipamento de destino, periodo de vigéncia e especialidade, sendo

possivel vincular os equipamentos de origem com suas quantidades, percentuais ou valores.

e Deve possibilitar configurar para cada cronograma a quantidade de vagas para agendas normais, reserva técnica

e retorno.

e Deve possibilitar configurar para cada cronograma os dias para visualizagdo retroativas e/ou a frente para as

vagas normais, de reserva técnica e de retorno.

e Deve possibilitar configurar para cada cronograma o limite de dias para cancelamento sendo poder ser distinto

para os agendamentos de outros municipios.

e Deve ser possivel selecionar no equipamento se o profissional registrado para a ocupac¢do podera utilizar a

agenda.

e Devera haver rotina para buscar todos os profissionais habilitados a utilizar a agenda em todas as especialidades
de acordo com categoria definida no cronograma, listando todos os vinculados a ocupagdes e seus respectivos
equipamentos de saude. NA listagem resultante deve haver opgdo para multipla selegcdo dos profissionais que

passaram a utilizar o cronograma para seus agendamentos.

e Atela de agenda deve disponibilizar minimamente os seguintes filtros:
> Equipamento de salde;

Especialidade;

Ocupacgao;

Profissional;

Cidadao;

Somente equipes do profissional;

Somente agendas do profissional;

NASF;

Classificagdo de risco;

Prioridades legais;

Agendas ativas;

YV Y VYV VVYVYVYYVYY

Somente com vagas disponiveis;

e Deve haver tela de agendamento com minimamente as seguintes opg¢des de visualizagdo:
» Visualizagdo diaria
> Visualizagdo semanal
> Visualizagdo mensal

» Visualizagdo em lista

e Deve possuir selegdo de dia, semana ou més de acordo com a forma de visualizagado selecionada.

e Deve haver agdo para avangar ou retroceder na tela de agenda de acordo com a visualiza¢do selecionada, bem

como haver op¢do para posicionar a agenda no dia de hoje.

e Deve exibir para cada visualizacdo disponivel os totais de vagas ocupadas e disponiveis para cada tipo de agenda

(Normal, Retorno ou Reserva Técnica).

e Deve possibilitar no momento do agendamento visualizar os dados bdsicos do cidadao, contendo minimamente:
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Nome e/ou nome social;

Foto;

Endereco;

Sexo;

Data de nascimento;

Idade;

Numero do Cartdo Nacional de Satude (CNS);

YV VY VYV VYYVY

Numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

Y

Numero da identidade.

Deve dispor de agdo para edigdo de cadastro do cidaddo caso o usuario tenha acesso para alteragbes, ou se

necessario criagdo de novo cadastro.

Deve possibilitar no momento do agendamento registrar condi¢des especiais de acordo com as prioridades
legais, sendo elas minimamente:

» ldoso(a);

» Pessoa com deficiéncia;

> Gestante;

» Pessoa com crianga de colo.

Deve haver opg¢do para selecionar protocolo de agendamento a ser impresso.

Deve haver opcdo para selecionar fichas de atendimento a serem impressas apds o agendamento.

Deve haver na listagem diaria para cada agendamento minimamente as seguintes ac¢oes:
» Atendimento de acolhimento;
» Atendimento médico (prontudrio);

» Cancelamento do agendamento;

Deve haver na listagem diaria capacidade de processamento em lote de minimamente as seguintes a¢ées:
> Transferéncia;

> Cancelamento;

A acdo de cancelar deve minimamente solicitar as seguintes informacdes:
> Opc3o para definir se ird estornar a vaga;
» Motivo do cancelamento;

> Observagdes sobre o cancelamento.

A agdo de transferéncia deve possibilitar selecionar os mesmos dados de cancelamento e possibilitar selecionar
os dados do agendamento de destino, listando na sequéncia os cidaddos selecionados com opg¢ao de sele¢do de
horario quando este definido em cronograma. A rotina deve cancelar os agendamentos e fazer os novos de

acordo com os dados selecionados.

Devera exibir na listagem diarias informacgdes que possam auxiliar ao atendimento, sendo elas minimamente:

> Se foi marcado alguma prioridade legal no momento do agendamento;

> Sexo;
> Idade;
> Situacdo

Deve indicar na listagem a situacdo do cidaddo na agenda, sendo elas minimamente:
» Agendado;

» Aguardando atendimento;
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> Cancelado.

Deve possuir relatdrios que possibilitem minimamente a extragdao das seguintes informacgdes:
» Agendamentos em um determinado periodo;

Cotas;

Cronogramas;

Detalhado de atendimentos

YV V VYV V

Estatisticas por periodo;

3.1.2.4. PRODUGAO AMBULATORIAL

Descrigao

Deve realizar a geragdo de arquivos de produgdo BPA (possibilitando conter procedimentos de competéncias
passadas que ainda ndo foram enviados) no formato exigido pela versdo atual do BPAMAG durante toda
vigéncia contratual.

Deve dispor de recurso para sele¢do de equipamento de saude a ser gerado o arquivo de BPA, bem como poder
escolher se os procedimentos do arquivo serdo consolidados ou individualizados (para aqueles que se
enquadram nas duas modalidades).

O sistema devera utilizar vocabuldrios de procedimentos SIGTAP e vocabuldrio de diagndstico CID-10.

Deve possuir mecanismo para importacdo das tabelas de procedimentos do SIA através do BPAMAG ou
preferencialmente SIGTAP, devendo haver uma forma automatica sem intervencdo do usudrio através de
programacgdo no sistema ou em agendador de tarefas do servidor de aplicagdo (crontab, agendador de tarefas,

etc).

Importar e manter atualizada automaticamente, com ou sem interacdo do usuario, a tabela unificada de

procedimentos SIGTAP, mantendo a série histdrica das versdes.

Possuir funcionalidade para definicdo de competéncias para Produgdo Ambulatorial contendo a competéncia,

data de inicio, data final e situacdo para fins de bloqueio impedindo movimentagdes.

Possuir mecanismo de validagdo dos procedimentos SUS importados da tabela SIGTAP para que estes sejam

informados respeitando os critérios de glosa do BPAMAG.

Permitir gerar o arquivo de cobranca do BPA nos padrdes determinados para importacdo pelos sistemas do

Ministério da Saude estipulados em documento de integragao fornecido pelo Datasus.

Dispor de recurso para importagdo da tabela de CEP Brasil disponibilizada pelo Datasus.

Dispor de cadastros de Origem e Destino do paciente para utilizacdo nas fichas de Registro das Acdes
Ambulatoriais de Saude (RAAS), Domiciliar (RAS-AD) e Psicossocial (RAS-PSI).

Haver recurso para digitacdo das informagdes nos moldes do RAS-AD e RAS-PSI, passiveis de validagdo e

exportagdo para o sistema RAAS.

Dispor de recurso para validacdo das informacdes RAS-AD e RAS-PSI, exibindo ao usudrio a situagdo, sendo que
quando invalido informar qual o motivo para que este possa ser corrigido ou complementado de acordo com as

regras de validacdo do sistema RAAS.

Permitir a geracdo de faturas por equipamento de saude e exportacdo de arquivos para o sistema RAAS de

acordo com manual de integragao fornecido pelo Datasus.

Possuir minimamente relatérios estatisticos de produgdo que apresentem informacdes referentes a:
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Atendimentos por profissional;

Atendimentos RAAS;

Cadastro Brasileiro de Ocupagdes e equipamento de saude;
Cadastro Brasileiro de Ocupacgdes e idade do cidadao;
Cadastro Brasileiro de Ocupacgdes e procedimento;

CID-10 e procedimento;

YV YV VYV VYV

Estatistico de produgdo RAAS.

Y

Producdo por profissional.

e Possuir minimamente relatérios gerenciais que apresentem as seguintes informacdes:
» Atendimentos por idade e sexo;

Faturamento do corpo clinico;

Faturamento mensal;

Procedimentos mais realizados;

Procedimentos ndo faturados;

Producdo por equipamento de saude;

YV V YV V VY

Producdo por especialidade.

3.1.2.5. ATENCAO BASICA

Descrigao

e Deve permitir o cadastro das Areas, Microareas e equipes da Estratégia Satide da Familia (ESF)

e Possuir funcionalidade para importacdio do XML (disponibilizado pelo Datasus) contendo os dados dos

equipamentos, profissionais e equipes da ESF.

e Possibilitar a inclusdo, edicdo ou consulta das fichas CDS:
> Ficha de Cadastro Individual;

Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial;

Ficha de Atendimento Individual;

Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual;

Ficha de Atividade Coletiva;

Ficha de Procedimentos;

Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade;

YVVYVY VYV VYV VY

Ficha de Atendimento Domiciliar;

v

Ficha complementar - Sindrome neuroldgica por Zika / Microcefalia.

e Possuir funcionalidade para armazenamento de dados sociodemograficos do paciente conforme Ficha de
Cadastro Individual do e-SUS.

® Possuir cadastro ou funcionalidade para armazenar as informacGes de saude do paciente conforme Ficha de
Cadastro Individual do e-SUS com restricdo de acesso através do perfil, evitando acesso indevido a informagGes

clinicas do cidadao.

e Possuir funcionalidade para indicar informacgdes sobre ‘Morador de Rua’ quando aplicado, conforme Ficha de




MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS

Praga Caramuru, 150 - Centro - CEP 87 235 000
Fone/Fax 44 3674 1108 - 3674 1560 - CNP] 75.798.355/0001-77
E-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br )
INDIANOPOLIS - ESTADO DO PARANA

Cadastro Individual do e-SUS.

e Possibilitar o cadastramento de domicilios conforme Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial.

e Possibilitar cadastramento de familias e seus integrantes, conforme Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial e
Ficha de Cadastro Individual. Havendo a possibilidade de vincular a um registro existente no cadastro de
cidaddo, ou através da propria tela de domicilio/familia inserir novos cidaddos, sendo que estes passaram a

compor o cadastro unificado de cidad&os.

e Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que impega que mesmos cidaddos sejam inseridos com situagdo
ativo em mais de uma familia, bem como agdo para inativar o cidaddo na familia, mantendo-se o histérico do

mesmo.

e Possuir ferramenta ou funcionalidade para migrar domicilios entre micro areas, no intuito de agilizar

remanejamento de domicilios e familias entre agentes comunitarios de satde.

e Possibilitar visualizar a situagdo das fichas referente a sua situagdo de envio para o e-SUS.

e Devera possuir recurso para exibir ao usuario em qual versdo do e-SUS a ficha esta compativel.

e Deve possuir integracdo com sistema E-SUS na versdo atual, disponibilizada pelo MS/DAB, transmitindo todas as
informagdes conforme leiaute constante no LEDI e-SUS AB referente as fichas CDS, possuindo minimamente:
» forma de selecionar os tipos de fichas;
escolha de uma ou mais competéncias a serem exportadas;
relatério simplificado de fichas exportadas no processo;
visualizacdo de log de exportacdo com informacdes basica das fichas pertencentes ao processo;

acdo para baixar arquivo thrift conforme layout de integragao e-SUS CDS;

YV V V VYV V

validar no momento da exportacdo eventuais problemas nas fichas evitando a glosa no centralizador e-SUS;

» Informar qual versdo do e-SUS CDS estd sendo feito a gera¢do do arquivo e suas validaces.

® Possuir recurso para configuracdo de obrigatoriedade de fichas a serem preenchidas no prontuario, sendo
possivel indicar minimamente:
> Ficha(s);
» CBO(s);

» Equipamento(s) de saude.

® Possuir minimamente relatérios capazes de extrair as seguintes informagdes:
» Acompanhamento de visitas dos Agentes Comunitarios de saude;

Atendimentos dos cidad3os (fichas);

Cadastros de domicilios por Agente Comunitério de saude;

Cadastros individuais por Agente Comunitario de saude;

Condutas registradas nas fichas;

Conferéncia de producdo;

Consolidado de cadastros;

Consolidado por Profissional;

Domicilios registrados no sistema;

Informacgdes para preenchimento do programa “Mais médicos”;

Marcadores de consumo alimentar;

Procedimentos faturados e-SUS/BPA;

Produtividade Odontoldgica Mensal;

YVVYVYVVVVVVYVYYVYYVYYVY

Totais de familias e integrantes;
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> Visitas domiciliares;
> Visitas domiciliares por ACS;

> Visitas domiciliares n3o realizadas.

Deve possuir indicador grafico mostrando o percentual da proporg¢do de gestantes cadastradas listando todas as
areas, calculando e a média no municipio, com filtro por ano e possibilidade de impressdao dos dados que

compde o indicador.

Deve possuir indicador grafico em formato de barras listando a média de atendimentos pré-natal realizados por
area, calculando e mostrando a média no municipio com possibilidade de filtro por ano e impressao dos dados
que compde o indicador, listando, minimamente, as gestantes por area e microdrea, data e profissional do

atendimento.

Possuir indicador grafico em formato de barras mostrando a proporg¢do de gestantes que realizaram o pré-natal
no primeiro trimestre gestacional, com a possibilidade de filtro por ano, e permitir a impressdo dos dados
identificando, minimamente, quem sdo gestantes, a data do atendimento, o profissional e o CBO do

atendimento.

Possuir indicador grafico listando o total de gestantes cadastradas e acompanhadas com possibilidade de filtro

por ano e impressao de relatério listando, minimamente, quem s3do as gestantes e em que area se encontram.

Possuir indicador grafico em formato de barras listando o total de gestantes cadastradas por Microdrea de uma

area especifica.

Possuir indicador grafico listando o total de gestantes acompanhadas por Microarea de uma area especifica.

Possuir indicador grafico em formato de barras listando o total de gestantes cadastradas por faixa etaria, com
possibilidade de filtro por ano de cadastramento, area, microarea e impressdo dos dados contendo,

minimamente, o nome da gestante e a faixa etaria em que esta inserida.

Possuir indicador grafico em formato de pizza listando todas as gestantes acompanhadas por CBO, com
possibilidade de filtro por ano, drea e microdrea e impressdo dos dados que compde o indicador, listando,
minimamente, a gestante e o profissional responsavel pelo atendimento, agrupados por area, CBO e microarea,

nesta ordem.

Possuir indicador grafico em formato de pizza com o total de consultas pré natal e puerpério, com possibilidade
de filtro por ano, drea e microdrea e impressdo dos dados que compde o indicador listando, minimamente, o

paciente, o profissional e a data do atendimento agrupados por area, CBO e microarea.

Possuir indicador listando o total de Gestantes Tabagistas, com possibilidades de filtro por ano, area e microarea
e possibilidade de impressdo dos dados que compde o indicador, listando, minimamente, q gestante, a drea e a

microarea onde a mesma se encontra

Possuir indicador listando o total de gestantes que fazem consumo de alcool ou drogas com possibilidade de
filtro por ano, area e microdrea e impressao dos dados que compde o indicador, listando, minimamente, a

gestante, da area e microdrea onde a mesma se encontra.

Possuir indicador listando o total de gestantes com doenca referida com possibilidade de filtro por ano, area e
microarea e possibilidade de impressao dos dados que compde o indicador, listando, minimamente, a gestante,

a area e microarea onde a mesma se encontra.

Possuir indicador listando o total de exames solicitados com possibilidade de filtro por ano, area e microarea e
possibilidade de impressao, listando, minimamente, a gestante, o profissional e o procedimento, agrupados por

area.
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Possuir indicador grafico em formato de barras empilhadas listando o total de criangas cadastradas por sexo e

area com possibilidade de filtro por ano.

Possuir indicador grafico em formato de barras empilhadas listando as criangas cadastradas por microdrea, com

possibilidade de filtro por ano e area.

Possuir indicador grafico em formato de piramide etdria listando as criangas cadastradas por sexo e faixa etaria,

com possibilidade de filtro por ano, drea e microarea.

Possuir indicador listando o total de recém nascidos com consulta pré natal realizada na primeira semana de
vida, com possibilidade de filtro por ano, area e microarea e possibilidade de impressao, listando, minimamente,

o recém-nascido, sua data de nascimento e a data do atendimento agrupados por area e microarea.

Possuir indicador grafico no formato de pizza listando as consultas realizadas para recém nascidos com até uma
semana de vida por CBO, com filtro por ano, 4drea e microdrea e possibilidade de impressao listando,

minimamente, o recém-nascido, a data do nascimento e a data do atendimento, por area, CBO e microarea.

Possuir indicador listando o total de consultas em puericultura com filtro por ano, drea e microdrea e

possibilidade de impressdo listando, minimamente, o paciente, o profissional e a data do atendimento.

Possuir indicador grafico no formato de pizza listando as consultas em puericultura por CBO com filtros por ano,
area e microdrea e possibilidade de impressdo, listando, minimamente, o paciente, o profissional e o CBO do

atendimento, agrupados por drea e microarea.

Possuir indicador grafico em formato de barras listando, por area, os portadores de hanseniase cadastrados e
acompanhados, com filtro por ano e possibilidade de impressdo dos dados dos pacientes acompanhados e

cadastrados, listando, minimamente, o paciente, area e microarea onde o mesmo esta inserido.

Possuir indicador grafico em formato de barras listando o total de portadores de hanseniase acompanhados por
periodo, com possibilidade de filtro por ano e area e possibilidade de impressdo dos portadores acompanhados

e cadastrados listando, minimamente, o paciente por drea e microarea.

Possuir indicador totalizando os pacientes portadores de hanseniase cadastrados e acompanhados no municipio.

Possuir indicador grafico no formato de barras totalizando os portadores de hanseniase acompanhados por

periodo com possibilidade de filtro por ano e area.

Possuir indicador grafico no formato de barras listando o total de portadores de hanseniase cadastrados por

periodo com possibilidade de filtro por ano e area.

Possuir indicador grafico no formato de barras listando o total de pacientes hipertensos cadastrados e
acompanhados por area com possibilidade de filtro por ano com possibilidade de impressdo dos pacientes
cadastrados ou acompanhados, listando, minimamente, o nome do paciente e, para os acompanhados, o

profissional, data do atendimento e CBO, agrupados por area.

Possuir indicador grafico em formato de barras totalizando os hipertensos acompanhados por periodo com

possibilidade de filtro por ano e area.

Possuir indicador grafico no formato de barras listando o total de portadores de diabetes cadastrados e
acompanhados por drea com possibilidade de filtro por ano e possibilidade de impressdo, dos acompanhadas e
cadastrados, listando minimamente, o nome do paciente, bem como o profissional e a data de atendimento

para o relatdrio de acompanhados, agrupados por area.

Possuir indicador totalizando o niumero de pacientes cadastrados e acompanhados no municipio.

Possuir indicador grafico no formato de barras totalizando os pacientes diabéticos acompanhados por periodo

com possibilidade de filtro por ano e area e a impressdo dos pacientes acompanhados e cadastrados, listando,
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minimamente, o nome do paciente e, a data e profissional para o relatério e acompanhamento, agrupados por

area.

Possuir indicador grafico em formato de barras listando o total de pacientes portadores de tuberculose
cadastrados e acompanhados por darea com filtro por ano e possibilidade de impressdo, tanto dos
acompanhados como cadastrados, listando, minimamente, o nome do paciente e, para o relatério de

atendimento o nome do profissional e a data do atendimento, agrupados por area.

Possuir indicador totalizando o numero de pacientes portadores cadastrados e acompanhados no municipio.

Possuir indicador grafico no formato de barras listando o total de pacientes portadores de tuberculose

acompanhados por periodo com filtro por ano.

Possuir indicador grafico no formato de barras listando o total de portadores de deficiéncia cadastrados por area
com filtro por ano e possibilidade de impressdao dos dados que compde o indicador, listando, minimamente, o

nome do paciente e sua idade.

Possuir indicador totalizando o nimero de pessoas portadoras de algum tipo de deficiéncia no municipio.

Possuir indicador grafico em formato de barras totalizando os portadores de deficiéncia cadastrados por tipo de

deficiéncia com filtro por ano e area.

Possuir indicador para o indice da cobertura estimada no municipio com possibilidade de filtro por ano e

impressdo dos dados que compdem este indicador, em formato sintético e analitico.

Possuir indicador para o indice de cobertura de odonto estimada no municipio com filtro por ano e possibilidade
de impressao dos dados que compdem este indicador, listando, minimamente, os itens abaixo para cada
relatdrio:
a) no relatdrio sintético totalizar por microarea os domicilio, moradores (estimado), integrantes (cadastrados)
e o percentual sobre o total da area.
b) no relatério analitico, o nimero do domicilio, nUmero de moradores, nimero de moradores efetivamente

cadastrados e cada integrante, com sua respectiva data de nascimento e idade.

Possuir indicador para o indice de média de escovacdo com possibilidade de filtro por ano e impressdao dos
dados que compdem este indicador, listando, minimamente, o paciente e a data em que o procedimento foi

realizado.

Possuir indicador listando o indice de citopatoldgico em mulheres de 25 a 64 anos com possibilidade de filtro por

ano com possibilidade de impressao listando, minimamente, o paciente, profissional e a data do atendimento.

Possuir indicador listando a razdo de mamografias em mulheres de 50 a 69 anos com filtro por ano e impressao

listando, minimamente, o nome do paciente, sua idade, a data e o profissional do atendimento.

Possuir indicador listando a proporgado de nascidos vivos de gestages que realizaram no minimo sete consultas
pré-natal com possibilidade de filtro por ano com possibilidade de impressdo tanto dos recém nascidos como

das maes que realizaram as sete consultas de pré natal.

Possuir indicador listando a razdo de testes de sifilis realizados em gestantes com possibilidade de filtro por ano

e impressao listando, minimamente, o paciente e data do procedimento.
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3.1.2.6. ATENDIMENTO A URGENCIA E EMERGENCIA

Descrigao

Deve permitir o cadastro de varios setores de atendimento.

Deve permitir informar no atendimento, minimamente os seguintes itens:
Anamnese;

Procedimentos executados;

Solicitagdo de Exames;

Prescricao de medicamentos;

Recomendagdes para a enfermagem;

Evolugdo multidisciplinar;

Aferigdes de sinais vitais;

Diagndsticos, usando a tabela CID-10;

e ¢ VYV VYV YV VY

Solicitagcdo de avaliagdo de outro profissional, bem como o preenchimento do resultado da avaliagao;

e Deve permitir a configura¢do dos itens da prescri¢do para cada setor de atendimento, podendo configurar os

itens que compde o atendimento, bem como a ordem de disposi¢dao dos mesmos.

e Deve permitir configurar por setor, os campos que comp&em a anamnese,

e possibilitando, configurar esses campos para serem mostrados na lista de atendimentos.

e Deve permitir o cadastro de formularios personalizados. Podendo configurar em cada campo do formulario o

seu tipo e incluir restricdes de preenchimento,

e Deve permitir a criacdo de fichas personalizadas por setor de atendimento.

e Deve possibilitar anexar arquivos vinculados ao atendimento.

e Deve permitir a impressdo de receitas de medicamentos.

e Deve ser possivel realizar a impressdo dos exames solicitados.

e Deve permitir a impressao de atestado para o paciente e acompanhante.

e Deve possibilitar o controle da localizagdo do paciente dentro do setor, mostrando essa informagdo na lista de

pacientes em observagao, bem como na tela do atendimento.

e Deve possibilitar a personalizacdo da classificacdo de risco, com minimamente informag¢Ges do tempo de

atendimento e a cor de cada item do protocolo utilizado.

e Pacientes devem ser chamados para triagem e consulta pelo sistema, sendo anunciados no painel.

e No momento da triagem deve conter minimamente os seguintes itens:
> Controle de alergias
> Aferi¢des basicas do paciente:
v" Frequéncia cardiaca
v’ Frequéncia respiratéria
v" Temperatura

» Classificacdo de risco

e A ordem de atendimento deve ser calculada através da hora de chegada, classificagdo de risco do atendimento e
indicacdo de paciente prioritario. Deve possuir indicadores graficos, para indicar o tempo que resta para o

paciente ser atendido, para cumprimento do protocolo de classificacdo de risco utilizado.

e Na recepcao deve ser possivel selecionar informagdes para auxilio da priorizagdo da triagem.
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Pacientes com alergia a determinado medicamento e/ou substdncia devem apresentar aviso no momento da

prescri¢ao.

Durante o atendimento o profissional deve conseguir visualizar o histérico de atendimentos do paciente.

Médico deve conseguir criar modelo personalizado de preenchimento da prescrigao.

Durante o preenchimento da prescricdo, o médico deve conseguir utilizar os modelos personalizados de

prescricdo, podendo complementar ou remover as informacgdes inseridas.

Médico deve conseguir criar modelo personalizados de evolugdo, podendo selecionar o modelo que melhor se

encaixa durante o preenchimento da evolugao.

Possuir cadastro de avisos para valores de aferi¢do da triagem. Neste cadastro deve ser possivel inserir o
intervalo de valores para cada item da aferi¢do, de forma que ao ser preenchido um valor que se encaixe em um

dos intervalos durante a triagem devera ser disparado um aviso ao usuario.

Deve possuir relatério estatistico para acompanhar os atendimentos de um periodo por classificagdo de risco,

com minimamente opg¢des de acompanhamento por dia, semana ou més.

Deve possuir relatério para acompanhamento do tempo de espera do paciente até o seu atendimento,
computando o tempo até a triagem bem como até o atendimento médico, com minimamente filtros por periodo

e classificagdo.

Deve possuir relatorio que mostra um estatistico de atendimentos por fluxo e discriminagdo utilizado no
protocolo, filtra minimamente o periodo, o profissional que atendeu o paciente, o fluxo e discriminador do

protocolo e a classificacdo do atendimento.

Deve possuir relatdrio dos atendimentos de um periodo, listando o total dos atendimentos de pacientes por

municipio, e classificagdo dos atendimentos.

Deve possuir relatdrios para medicdo da produtividade dos profissionais, listando os atendimentos efetuados em

um periodo com e sem observacgdo.

Deve possuir mecanismos para o usudrio criar versGes personalizadas de todos os relatérios.

3.1.2.7. EXAMES DE IMAGEM

Descrigao

Equipe responsavel pelos exames de imagem deve conseguir importar no sistema as solicitagdes da Unidade

Basica de Saude.

Deve ser possivel consultar o histérico das solicitagcGes de exames solicitadas.

Na rotina de exames deve ser possivel imprimir etiquetas térmicas.

Deve ser possivel durante o atendimento informar se o exame de imagem necessita de contraste, ao importar a

solicitagdo esta informagado deve ser exibida na requisicdo gerada.

Deve ser possivel realizar a movimentacdo de exames para laudar. Para isso, faz-se necessario selecionar todos
os exames presentes em determinado local de um determinado periodo e informar para qual local de destino

deseja que este exame seja movimentado.

Deve conter um cadastro de locais para movimentacdo de exames, neste cadastro deve ser colocado o nome do

local e ter a opgao de desativa-los.

Na rotina de movimentagdao de exames deve ter uma forma de consultar todas as movimentagGes realizadas no

exame, nesta rotina deve ter listado as informa¢des do movimento:
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Data da movimentagdo

Responsdvel pela movimentagdo

Y V V

Local onde estava o exame

> Local de destino do exame

® Faz-se necessario que o sistema crie de forma automatica um numero sequencial para cada exame, este nimero

sequencial deve ser reiniciado anualmente.

® Na impressdo da etiqueta térmica do exame deve aparecer o niumero sequencial.

e Preenchimento do Laudo no sistema deve permitir formatar o conteudo, podendo alterar:
» Tamanho e estilo do texto com negrito, italico e sublinhado
> Utilizar marcagdes no texto seja com um nimero ou simbolo na frente do texto
» Alinhamento do texto podendo colocar como alinhado no centro, direita, esquerda ou justificado
» Inserir tabela

> Inserir linha horizontal

e Impressdo do Laudo deve trazer o laudo digitado de forma fiel ao preenchimento. Ou seja, se o texto conter
espacos, linhas, tabelas ou estilos em negrito, italico e sublinhado, na impressdo deverd aparecer da mesma

forma que foi preenchido.

e Deverd ter um relatdrio de exames de imagem que foram realizados. Este relatério deverd trazer o paciente,
data da requisicdo e o exame realizado. No final do relatério deve conter o total de solicitagcGes que foram
atendidas e o total de exames realizados.

e Relatério deve ter nas opgdes de selecdo:

» Data da requisi¢do

Data que foi realizado o exame

Data que foi executado o Laudo

Data que foi criado a solicitacdo durante o atendimento

Escolher opgdes pela qual deve ser agrupado os exames

YV V YV VYV VY

Escolher a ordem das informacdes, por data de realizacdo ou por ordem alfabética.

3.1.2.8. CONTROLE DE AUTORIZAGAO DE PROCEDIMENTOS

Descrigdao

e Possibilitar o cadastro de Preparo de Procedimentos para que seja impresso junto com o comprovante da

autorizacdo, com objetivo de informar ao paciente como se preparar para a realizagdo do procedimento.

e O sistema deve possuir cadastro de convénios com objetivo de possibilitar a diferenciagdo de valores de exames
por convénio, e assim ser possivel controlar e diferenciar valores para um mesmo exame em diferentes

convénios.

e (O sistema deve possuir cadastro de grupos de procedimentos.

e A aplicagdo deve possuir cadastro de exames possibilitando informar cédigo, descri¢cdo, pseudénimo, tempo de
atendimento, quantidade de agendamentos por hora, indicagdo de ativo, bem como possibilitar a sua ligagao

com o cadastro de grupo e a vinculacdo do mesmo com a tabela de procedimentos oficial SIGTAP.

e Devera possibilitar a vinculagdo de cada exame a, pelo menos, cinco (05) grupos or¢camentarios, utilizados para

elaboracdo dos orcamentos de tetos fisicos e ou orcamentario para controle das autorizagoes.
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A aplicagdo deverd possibilitar que sejam criados exames compostos por mais de um procedimento SUS através
do vinculo do procedimento SIGTAP e quantidade do mesmo para formar a composi¢do de valor do exame

criado.

Deve possibilitar a definicdo de tetos orgamentdrios anuais por municipio de modo que o valor mensal possa ser
acumulado para o préoximo més se houver saldo ndo utilizado, a definicdo deste orgamento deve ser possivel de
ser langada por grupo e ou procedimento bem como a possibilidade que o teto seja definido por quantidade e

ou valor.

Deve possuir mecanismo para definicdo de tetos orgamentarios por municipio, prestador, unidade de saude e

profissional, atribuindo-se a eles quantidade e ou valor orgado.

Durante a autorizacao dos procedimentos, a aplicagdao deve permitir que sejam informados o nome do cidadao,
a data da autorizagdo, unidade de saude que solicitou, unidade que autorizou, profissional solicitante, indicacao
de gravidez a cidada do sexo feminino, tipo da autoriza¢do (normal, urgéncia ou retorno), nimero da requisicao,

exame(s), data da realizagdo, prestador, turno, hordrio, quantidade e observagao.

Durante a autorizagdo sistema devera exibir as Ultimas autorizagdes disponibilizadas ao cidadao.

Devera possuir mecanismo para consultar o saldo disponivel a ser utilizado pelo prestador selecionado a atender

a mesma.

A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para criagdao de cronogramas de atendimento para cada exame,

determinando os dias e horarios em que o0 mesmo podera ser marcado para atendimento pelo prestador.

Deve ser possivel a criacdo de exce¢des onde as mesmas deverdo bloquear autorizacdes com base na excecgdo

criada.

Durante o processo de autorizacdo a aplicacdo deverd obedecer rigorosamente aos tetos orcamentarios

definidos, ndo permitindo os mesmos sejam ultrapassados.

A aplicagdo deve possuir mecanismo de controle que obrigue os prestadores registrarem os exames realizados
com opg¢do para anexar o laudo eletronico do exame realizado, permitindo o controle do pagamento de cada

prestador com base nos exames realizados.

A aplicagdo deve permitir, de modo que ser configurado se desejdvel, que sejam autorizados exames sem que

seja indicado o prestador que ira realiza-los, de modo a garantir a livre escolha do cidaddo do prestador.

A aplicagdo devera possibilitar a busca de solicitagbes realizadas pelo profissional em seu atendimento no
prontudrio eletronico, restando ao operador a tarefa de confirmar os procedimentos a serem autorizados, a

escolha do prestador em que sera realizado data e hora.

Devera possibilitar por meio de configura¢do prévia do sistema que a autorizagdo possa ser atendida apenas por

completo e sempre utilizando o mesmo prestador para atendimento total da requisigao.

Devera ser possivel o cancelamento por completo de uma requisi¢do que ainda ndo tenha sido atendida pelo

prestador, bem como a sua replica¢do por completo para outra data.

A aplicagdo devera possibilitar a configuragdo de bloqueios de procedimentos e ou grupos de procedimentos por
quantidade maxima a ser autorizada, numero de dias de intervalo de realizagdo entre autorizagGes e ou bloqueio

por ndo retirada do resultado por determinado tempo.

Devera possuir tela para gerenciar os cidaddos que estejam com procedimentos bloqueados de maneira que

operador autorizado possa realizar a liberagao.

A aplicacdo devera possibilitar a contratante que personalize o layout do impresso de autorizacdo podendo o

layout ser diferenciado por prestador.
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A aplicagdo devera disponibilizar mecanismo para confirmagdo de realizagdao dos procedimentos autorizados e
executados pelo prestador, bem como a possibilidade do mesmo anexar resultados, mediante chave de

confirmagdo impressa na autorizagdo entregue ao cidadao.

A aplicagdo em sua funcionalidade de confirmagdo de realizagdo pelo prestador, devera listar as autorizagdes
que contenham o prestador previamente definido na autoriza¢do ao seu executante, bem como possibilitar a
busca de autorizagdes utilizando filtros como nimero de autorizagdo ou cidaddo, tanto para as autorizagées com

prestador pré definido ou ndo.

Devera possibilitar a configuragdo de tempo (em dias) limite para que o prestador possa confirmar a realizagdo
dos procedimentos bem como este tempo(dias) poder ser contado tanto pela data da sua autorizagdo quanto

pela data do langamento da mesma.

Devera possibilitar a configuragdo da aplicagdo de modo que a mesma realize automaticamente o cancelamento
das autoriza¢des que ndo tenham sido confirmadas pelo prestador até o prazo limite para a confirmacgdo, bem
como permitir que seja configurado que ao realizar os cancelamentos a aplicagdo retorne o saldo das mesmas

ao0s seus respectivos orcamentos e fiqguem disponiveis para serem utilizados por novas autorizac¢oes.

Possuir minimamente os seguintes relatorios:

» Procedimentos autorizados por cidad3o, municipio, prestador e unidade solicitante e ou autorizadora;
Saldo dos orcamentos por municipio, unidade e prestador;
Totais de autorizagOes e procedimentos autorizados;

Procedimentos faturados por prestador;

YV V.V V

Totais de procedimentos autorizados, confirmados pelo prestador e ou canelados;

3.1.2.9. REGULACAO

Descrigao

A aplicagdo deve permitir a regulagdo dos encaminhamentos solicitados por profissionais nos equipamentos de

saude.

A aplicagdo deve permitir minimamente as seguintes a¢Ges de regulagdo:
» Agendamento ou Fila de Espera, configuravel por especialidade;
> Recusa;
> Solicitacdo de esclarecimento;

> Cancelamento.

A aplicacdo deve gerar alertas ao profissional do encaminhamento, bem como o responsavel pelo equipamento

referente a solicitagdes de esclarecimento avisando sobre o prazo limite (configuravel) para resposta.

Ao acessar o sistema, o regulador deve receber em forma de aviso/alerta, que existem encaminhamentos que

estdo aguardando analise.

Deve possuir cadastro para os motivos de cancelamento pelo regulador, contendo minimamente a descrigao.

Deve possuir cadastro para os motivos de esclarecimento pelo regulador, contendo minimamente a descrigao.

Deve possuir cadastro para os motivos de recusa pelo regulador, contendo minimamente a descrigao.

O sistema deve permitir que o regulador possa recusar o encaminhamento, devendo o mesmo indicar um

motivo ja pré definido e um campo texto livre para justificativa.
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® A aplicagdo deve permitir replicar os encaminhamentos recusados e encaminha-los novamente.

® A aplicagdo deve permitir anexar documentos necessarios a analise do profissional regulador.

e A aplicagdo deve permitir ao regulador consultar o prontuario do paciente objeto da regulagdo sem a

necessidade de sair e/ou trocar de tela.

® A aplicagdo deve gerar alertas ao profissional que solicitou o exame, referente a solicita¢des de esclarecimento

do regulador, avisando sobre o prazo limite (configuravel) para resposta.

3.1.2.10. CONCESSAO DE BENEFiCIOS

Descrigao

e A aplicagdao deve possuir cadastro de beneficios contendo minimamente a descrigdo, o valor e procedimento.

e Deve possuir cadastro de locais para encaminhamento do beneficio.

e O sistema deve possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de controle de saldo para cada beneficio.

e Deve possuir controle de tetos orgamentdrios por beneficio em quantidade ou valor.

e Deve possuir funcionalidade para identificagdo dos processos de concessdo de beneficios segundo seu estado:

Em Andamento, Autorizado e Negado.

e Deve possuir funcionalidade ou mecanismo para emissdo do Laudo Social contendo minimamente as

informagdes de: gestor, nUmero do laudo social, nimero da lei, identidade e CPF.

e Deve possuir um campo de texto livre para informag&es do histérico da solicitagdo do beneficio.

e Deve possuir um campo de texto livre para observagdes no recibo de entrega de cada beneficio.

e A aplicagdo deve permitir que varios beneficios sejam atrelados a um mesmo processo de concessdo de
beneficios contendo minimamente as informacg&es de beneficio, a quantidade, o valor, o profissional, o local de

retirada e observagoes.

e Deve possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo de encaminhamentos para cada cidaddo, contendo
minimamente as informacdes de: cidaddo, profissional, descricdio do encaminhamento, trabalho do cidadao,
renda do cidaddo, data, hora, dia da semana, valor do encaminhamento e campo de texto livre para

observagdes.

e Deve permitir a emissdo de recibo de entrega dos beneficios.

e Deve permitir o gestor verificar em forma de relatério quais os cidaddos que receberam um determinado

beneficio, a data e o valor recebido.

e Deve possuir relatério de extrato dos beneficios, permitindo selecionar um periodo e o beneficio desejado.

e Deve possuir relatorio de gerenciamento dos saldos mensais dos beneficios, permitindo selecionar o més

desejado.

e Deve possuir impressdo para requerimento de auxilio financeiro, para envio ao fundo municipal de saude.

3.1.2.11. CONTROLE DE ESTOQUES E DISTRIBUIGAO DE MEDICAMENTOS

Descrigao

e O sistema devera possuir controle de medicamentos constantes das listas da Portaria SVS/MS/N2344, de 12 de
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maio de 1998 /98 (ANVISA) e suas alteragdes.

Possuir cadastro de fornecedores contendo minimamente o CNPJ, data do cadastro, razdo social, dados de
endereco (logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf), telefone, e-mail, nome do responsavel. Deve ainda
haver a possibilidade de indicar se o mesmo fornece medicamentos controlados, seu numero de alvara, numero

da licenga, nimero da licenga especial e o tipo do fornecedor (distribuidora, indUstria, farmacia ...).

Deve possuir cadastro de Motivos de Acertos de Estoque, contendo minimamente a descrigdo.

Deve possibilitar o cadastro de fabricantes, contendo minimamente os campos de descri¢do, CNPJ, razdo social,

dados para enderego (logradouro, bairro, complemento, cidade, Cep, uf), telefone, e-mail, nome do responsavel.

Possuir cadastro de centro de custo, contendo minimamente a descrigdao, CNPJ e o CNES.

Possuir cadastro de listas de entorpecentes, assim como de suas versdes.

Deve possuir cadastro de DCB’s (Denominagdo Comum Brasileira), contendo minimamente, a descrigdo, o

codigo e a lista de entorpecentes.

Permitir cadastrar grupos e subgrupos para os materiais.

O sistema deve permitir identificar quando o material é do tipo medicamento.

O sistema deve permitir definir os materiais e medicamentos que necessitam de controle por lote e validade.

Deve permitir gestdo de estoque dos materiais/medicamentos com controle por lote e validade, permitindo

identificar o fabricante, o lote a data de validade e a quantidade em estoque para cada Equipamento.

Deve possibilitar que seja definido quais medicamentos que necessitam de preenchimento do laudo LME, e caso
seja dado baixa nesses medicamentos, permitir o operador a imprimir o laudo LME (imprimir recibo de

dispensacdo do medicamento).

Deve permitir que sejam cadastradas as diversas formas nas quais o medicamento pode estar disponivel para

consumo.

Deve permitir identificar um material/apresentacdo do sistema, com um material da cataloga¢do dos materiais
(CATMAT)

O sistema deve permitir identificar um material/apresenta¢do, com um procedimento da tabela SIGTAP.

Deve possuir mecanismo para informar os estoques minimos para material, apresentacdo em cada ponto de
distribuicdo de materiais/medicamentos em funcionamento na contratante, e permitir alertar o operador que

realiza as baixas dos materiais, quando o mesmo atingiu o limite de estoque.

Deve possuir cadastro de competéncias especificas para o gerenciamento de estoque.

Permitir definicdo da administracdo, para quantidade maxima de dias de atraso que pode registrar uma compra

(com base na data da compra).

Permitir definicdo da administragdo, para quantidade maxima de dias de atraso que pode registrar uma saida

(com base na data da saida).

Permitir definicdo da administragdo, para quantidade maxima de dias de atraso que pode registrar uma

transferéncia (com base na data da transferéncia).

Deve possuir mecanismo para controle de patrimonio, contendo os minimamente as seguintes informacses:
numero do patrimonio, data da garantia, nimero da nota fiscal, material, fornecedor, unidade de saude, centro

de custo, localizagdo, indicagdo se o mesmo foi baixado, data da baixa e campo para observagdes.

Deve permitir o gerenciamento e controle de medicamentos de rotina, contendo minimamente a data e hora,

cidaddo, o medicamento, observacgdo e quantidade a ser dispensada.

Possuir rotina para pesquisa da posicdo de estoque utilizando filtros como competéncia inicial e final,




MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS

Praga Caramuru, 150 - Centro - CEP 87 235 000
Fone/Fax 44 3674 1108 - 3674 1560 - CNP] 75.798.355/0001-77
E-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br )
INDIANOPOLIS - ESTADO DO PARANA

material/forma de apresentagdo e ponto de distribuicdo.

Deve possuir mecanismo para gerenciamento entrega parcial de medicamentos por licitagdo contendo
minimamente as informacbes de Data da Licitagdo, numero, item da licitagdo (Material/Medicamento),

quantidade, valor unitdrio, fornecedor e campo para observagdes.

O sistema deve permitir o ponto de distribuicdo de trabalhar com utilizagdo de etiquetas de cédigos de barra, e

permitir o desenvolvimento padronizados desses modelos de etiqueta a ser utilizado.

O sistema deve dispor de mecanismo de impressdo de etiquetas informando minimamente o

material/apresentacdo, fabricante, lote/validade e quantidade.

Deve possuir controle de entrada e compras de Materiais e Medicamentos com base na nota de compra,
contendo minimamente as seguintes informacgdes: data da entrada, ponto de distribuicdo a onde estd sendo
realizada a entrada, fornecedor, licitagcdo, data da compra, nimero da nota fiscal, série, valor de frete, valor de
acréscimo, descontos, lista como os materiais/medicamentos, centro de custo, fabricante, a quantidade e o

valor total do material/medicamento.

Deve possuir mecanismo para aceitar entrada de materiais e medicamentos recebidos através de doagdes.

O sistema deve possuir mecanismo que ndo permita o langamento de valores e quantidades incorretas com base

nas informacgdes da nota fiscal de entrada.

Para toda compra de materiais/medicamentos, o sistema deve dispor da emiss3o do extrato da compra.

Deve possuir mecanismo para fechamento/encerramento de lancamento dos itens da compra, e célculo do

custo médio de cada um dos itens que fazem parte da nota de compra.

Deve possuir na compra recurso para atender a uma requisi¢cdo de compra de materiais/medicamentos.

Deve possuir mecanismo de requisicdo de materiais para que os pontos de distribuicdo possam solicitar os
materiais e medicamentos que julgarem necessdrios, contendo minimamente as informac¢Ges de data da
requisicdo, qual unidade de salude que estd solicitando a compra, e a quantidade e itens de

materiais/medicamentos.

O sistema deve possibilitar o cadastro das licitagdes realizadas, permitindo cadastrar o nimero da licitacdo, data,
observacdes, e os materiais/medicamentos pertencentes a essa licitagdo, contendo minimamente as
informagbes de nome do material/medicamento, quantidade, valor unitério, valor total, nimero de parcelas e o

fornecedor.

O sistema deve permitir a entrada no estoque a partir de uma licitagdo, contendo um mecanismo ou
funcionalidade que neste tipo de entrada de itens no estoque, ndo permita o operador langar quantidade do

material/medicamento ou valor diferente do registrado na licitacdo.

Deve possuir mecanismo para gerenciamento de entrega parcial de medicamentos por licitagdo contendo
minimamente as informagcdes de Data da Licitagdo, numero, fornecedor, item da licitacdo
(Material/Medicamento), quantidade total, valor unitario, quantidade entregue, quantidade restante e niimero

de parcelas totais e numero de parcelas entregues.

A aplicagdo deve possuir funcionalidade para geragdo da transferéncia dos materiais e medicamentos solicitados

pelos pontos de distribuicdo, com base na requisicdo de abastecimento.

Deve possuir relatério de abastecimento dos pontos de distribuigdo, mostrando minimamente as informagdes
de consumo, quantidade em estoque e estimativa do numero de dias que o estoque atual conseguira suprir com

base no consumo.

O sistema deve possuir mecanismo de conferéncia das transferéncias realizadas entre pontos de distribuicdo de




MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS

Praga Caramuru, 150 - Centro - CEP 87 235 000
Fone/Fax 44 3674 1108 - 3674 1560 - CNP] 75.798.355/0001-77
E-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br )
INDIANOPOLIS - ESTADO DO PARANA

materiais/medicamentos do municipio.

O sistema deve dispor de impressdao dos itens de uma nota de transferéncia, contendo minimamente as

informacgdes de: material/medicamento, unidade, quantidade.

O sistema deve permitir registrar a devolugdo de materiais/medicamentos para o fornecedor, identificando qual
o fornecedor, a data da devolugdo, os materiais/medicamentos, quantidade, validade caso houver e o motivo da
devolugdo. O sistema deve possuir mecanismo que sé permita devolver itens de compras/entradas realizadas

pelo fornecedor informado.

Deve permitir fazer a devolugdo de uma saida de materiais/medicamentos, contemplando minimamente as
informacgbes de Data, cidaddo ou centro de custo, e os materiais/medicamentos quantidade e validade caso
houver. O sistema deve possuir mecanismo que s6 permita devolver itens de saidas/dispensacdo realizadas para

o cidaddo ou centro de custo informado.

O sistema deve conter mecanismo para que possam ser realizados acertos de estoque em cada ponto de
distribuicdo contendo minimamente as informacdes de data do acerto, motivo, material/medicamento, unidade,
data da validade, quando necessario, a quantidade real em estoque e um campo de texto livre para

observagoes.

O sistema deve permitir o operador cadastrar e gerenciar as receitas do cidadao, contendo minimamente as
informagdes de: cidaddo, profissional da receita, data da receita, data de validade da receita, e lista de
materiais/medicamentos prescritos, contendo o nome/apresentacdo do material/medicamento, quantidade
prescrita, a quantidade maxima que o cidaddo pode retirar por vez, a posologia, a quantidade ja entregue do

medicamento e disponibilizar o salto por item.

Deve possuir mecanismo para registro das dispensa¢des de materiais e medicamentos para os cidadaos deve
possuir minimamente as informac¢des de ponto de distribuicdo onde a baixa foi realizada, data, niumero da
receita, cidaddo, profissional e programa. Nos itens de dispensagdo deve ser possivel registrar as seguintes
informacgGes: material e sua forma de Apresentacdo, lote de validade, quantidade, quantidade prescrita,

duragdo.

Na tela de dispensacdo de materiais/medicamentos, a aplicagdo deve permitir encontrar o cidaddo (cadastrado
no sistema) com base em qualquer uma das informacg&es: nome, sobrenome, cartdo sus, nome da mae e data de

nascimento.

Permitir realizar baixas de materiais e medicamentos para centro de custo.

Permitir realizar baixas de materiais pelo cédigo de barras (deve permitir definir o cddigo de barras na

apresentacdo do material/medicamento).

O sistema deve possuir identificador de medicamentos controlados de acordo com a lista de entorpecentes a
qgual o medicamento controlado pertence, obrigando em uma dispensacdo deste tipo de medicamento que o

operador indique a data e niumero da receita e o numero da notificacdo.

Na dispensa¢do de medicamentos para o cidaddo, o sistema deve avisar/alertar o operador de quando o cidaddo

estiver retirando um medicamento antes da data prevista para sua retirada.

O sistema deve disponibilizar um comprovante de baixa/saida dos materiais/medicamentos.

Na tela de dispensagdo de medicamentos para o cidaddo, o sistema deve possuir mecanismo para que sejam

consultadas as ultimas dispensacoes de medicamentos realizadas para o cidaddo que esta sendo atendido.

Deve permitir o operador que realizard a dispensacdo/baixa de medicamento para o cidad3do, visualizar os

ultimos medicamentos entregues ao cidadao.
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Deve possuir mecanismo para registro dos materiais/medicamentos solicitados e ndo disponiveis nos pontos de
distribuigdo, contendo minimamente as informagGes de: qual o ponto de distribui¢do, data da demanda,
cidaddo, centro de custo, material/medicamento, quantidade em estoque, quantidade a ser dispensada e

quantidade reprimida.

Deve permitir identificar quais os pontos de estoque que podem realizar entradas, limitando a funcionalidade

para apenas esses pontos de estoque.

Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicdo possa inserir uma saida de

material/medicamento, sem informar o cidad3o, apenas informando o centro de custo.

Deve possuir parametro para indicar se é possivel que o ponto de distribuicdo possa inserir uma saida de

material/medicamento, sem informar o cidaddo nem ou centro de custo.

Permitir o gestor do sistema obrigar a informagdo do profissional que receitou o medicamento, durante a

dispensag¢ao do mesmo.

O sistema devera possuir rotina para acompanhamento de medicamentos vencidos, contendo minimamente as

informagbes de Equipamento de saude, material/medicamento, fabricante, validade e quantidade.

Deve possuir pardmetro para indicar se o tempo de utilizagdo do material/medicamento vai ser obrigatério

informar no cadastro de uma saida ou dispensacgao.

O sistema deve disponibilizar um mecanismo que identifique no momento do langamento de uma dispensacao,
que o material/medicamento, ndo esta disponivel em estoque, podendo o operador, lancar a demanda

reprimida sem ter que trocar de tela.

Permitir o administrador de estoque configurar se o sistema permitird ou ndo aceitar acertos de estoque com

datas retroativas.

Permitir o administrador de estoque configurar se o sistema permitira ou ndo a transferéncia de medicamentos

vencidos.

Permitir o administrador de estoque configurar se o sistema deve emitir um aviso ao operador, assim que o

material/medicamento atingir sua quantidade minima em estoque.

O sistema deve possuir rotina para acompanhamento dos medicamentos com estoque abaixo da quantidade

minima.

Possibilitar o controle dos antimicrobianos em conformidade com os padrdes da ANVISA.

Possuir mecanismo ou funcionalidade que permita importar o arquivo de produtos disponibilizados pelo Web

Service Base Nacional da Assisténcia Farmacéutica.

O sistema deve disponibilizar a funcionalidade de integracdo com o sistema da Base Nacional da Assisténcia

Farmacéutica.

O sistema deve possuir relatério de balancete demonstrativo fisico dos materiais/medicamentos.

O sistema deve possuir relatério de balancete demonstrativo financeiro dos materiais/medicamentos.

O sistema deve dispor de relatério de anélise de consumo de materiais/medicamentos dos cidaddos em um

determinado periodo.

O sistema deve dispor de relatério de analise estatistico curva ABC.

Devera permitir o gestor verificar em forma de relatério a movimentagdo de estoque de um Equipamento de

salde em um determinado periodo.

Deverd permitir o gestor verificar em forma de relatério o total de materiais/medicamentos em estoque para

cada Equipamento de saude.
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e Deve dispor de relatérios gerenciais basicos de compras, saidas, transferéncias, acertos do estoque, e validade

dos materiais em estoque.

e Deve permitir importar XML da Nota Fiscal Eletronica (NFE), quando houver.

e Deve permitir selecionar o tipo de compra e tipo de movimentag¢do BNDASAF ao importar o XML.

e Deve possuir parametro para configuracao do BNDASAF, podendo colocar a data de integragdo, usudrio senha e

se 0 ambiente webservice esta em homologagdo ou produgao.

e Possuir tela de envio de dados ao BNDASAF, onde seja possivel o envio dos lotes e a visualizagdo de dados como:
Identificagdo do material (CATMAT), Lote/Validade, Protocolo, Data, Origem, Criticas/Inconsisténcias e a

Situagdo do Processamento.

e Permitir reenviar o lote apds a corregdo, caso haja.

3.1.2.12. ACOES PROGRAMATICAS EM SAUDE

Descrigao

e Deve possuir mecanismo para cadastramento dos cidaddos em agdes em programas de saude.

e Deve possuir funcionalidade para cadastramento das receitas do cidaddo, permitindo incluir materiais e

medicamentos com suas respectivas datas de validade.

e Deve possuir campos para identificar a data de cadastro dos pacientes em cada programa, a data de atualizagdo

dos seus dados em cada programa bem como a data da baixa de cada paciente em cada programa.

e O sistema deve possuir locais para informagdo do nimero da renovagdo da receita em cada programa,

competéncia da receita e competéncia da validade.

e A funcionalidade deve permitir o gerenciamento de receitas do cidaddo, permitindo sua renovagdo por um

periodo determinado.

e Deve possuir mecanismo para gerac¢do de roteiros de entrega de medicamentos para os pacientes inseridos em

acOes programaticas por programa de saude, bairro, rua, paciente e periodo de validade.

e Deve possuir funcionalidade para geragdo dos pacotes a serem entregues para cada paciente contendo seus

materiais e medicamentos.

e A montagem dos pacotes deve ser feita através de um processo de linha de montagem, visando otimizar o fluxo
de trabalho, de forma a atender ao menos as seguintes etapas:
> Geracdo dos pacotes;
» Confeccdo dos pacotes;
» Conferéncia dos materiais;
> Registro da dispensac3o do pacote para o entregador;

> Registro da entrega do pacote ao destinatario.

e Deve permitir que todas as etapas da montagem do pacote sejam registradas com validagao minimamente de
um dos itens:
» Utilizac3o de login e senha;

» Utilizac3o de biometria.

e Deve permitir que mais de um roteiro seja criado com os mesmos filtros, inserindo nele apenas as receitas ainda

ndo atendidas por roteiros anteriores.

e Deve possuir funcionalidade para emissdo dos recibos de entrega para cada paciente contendo, no mesmo,
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informagdes sobre os medicamentos e materiais contidos no pacote.

Deve possuir funcionalidade para baixa automdtica do estoque dos materiais e medicamentos contidos nos

pacotes entregues.

Deve possuir mecanismo para acompanhar através de mapas os locais onde sdo entregues os medicamentos.

Deve possuir recurso para baixas em lotes sem a geracdo de pacotes para itens que ndo se enquadram na
geracdo de pacotes, efetuando a geragdo automadtica da baixa contendo as seguintes funcionalidades:

> Listagem de cidad3os do processamento;

> Rotina de processamento (baixa) dos itens do estoque;

» Relatério de itens dispensados por cidad3o;

> Relatério de itens que n3o foi possivel efetuar a baixa.

Deve permitir a inativagdao dos cadastros de cidadaos nos programas, evitando a gera¢do de pacotes a cidadaos

gue nao estdao mais no programa.

Deve prover relatdrios para extragdo minimamente das seguintes informacdes:
> Previsdo de consumo de itens para montagem de pacotes;

Pacotes ndo entregues por falta de estoque;

Previsdo de entrega de itens para cidad3os;

Roteiro e entrega;

Saldo de estoque de itens para montagem;

YV VYV V VY

Validades das receitas.

3.1.2.13. CONTROLE DE PROCESSOS JUDICIAIS DE MEDICAMENTOS

Descrigao

O sistema deve possuir funcionalidade ou mecanismo para controle de processos judiciais, contendo
minimamente as informacdes de niumero do processo, data de abertura, cidaddo, equipamento de saude de

cobertura e campo para observacdes.

Deve permitir que os processos sejam classificados segundo sua situagao, disponibilizando as opgdes:
» Aberto

Unico

Fora de linha

Cumprido

Devolvido

YV VYV VYV VY

Suspenso

» Emandamento.

No cadastro do processo judicial, deve dispor de campo para definicdo da patologia, data do pedido, data de

recebimento, nimero da regional e indicativo do despacho (Unido, Estado ou Municipio).

Deve permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum tipo de bloqueio, se gera algum

tipo de multa, sendo neste caso possivel informar também o valor da multa.

Para o controle dos processos judiciais, o sistema deve possuir campos para informacado dos dados do advogado,

sendo possivel informar nome do advogado responsavel, nimero na OAB e telefone.

Deve possuir campo para indicar se o processo encontra ativo ou inativo, e caso o processo esteja inativo, o
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operador devera informar o motivo de inativagdo do processo e a data de fechamento.

O sistema deve dispor de cadastramento dos materiais/medicamentos que serdo identificados nos processos

judiciais.

Para um processo judicial, deve permitir cadastrar todos os materiais/medicamentos referentes ao processo.

O sistema deve possibilitar o operador a cadastrar para cada material/medicamento definido no processo, as
informagGes de quantidade, valor unitdrio, desconto, identificar se é de uso continuo, identificar se é genérico,

por quem sera fornecido e um campo para observagses.

Deve permitir definir a situagdo do material no processo judicial, contendo minimamente as opg¢odes:
» Aberto

Unico

Fora de Linha

Cumprido

Devolvido

YV V V VY

Suspenso

» Em andamento

Deve possuir mecanismo para gerenciamento das entregas de medicamentos judiciais contendo minimamente
as informagbes de material/medicamento, data da ultima entrega, data da proxima entrega, quantidade do

processo, saldo e quantidade atual em estoque, para cada item de material/medicamento contido no processo.

O sistema deve permitir que os operadores de dispensacdo de medicamentos, ao identificar um cidadao para
dispensagdo que possui processo judicial, consigam visualizar os materiais/medicamentos do cidaddo em

processos judiciais, dispondo minimamente as informacdes de: material/medicamento, e a quantidade.

Deve possuir mecanismo para impressdao de comprovantes de entrega dos itens contendo os materiais e

medicamentos dispensados.

O sistema deve possibilitar em forma de relatério gerencial, a verificacdo das informacGes dos processos
judiciais, disponibilizando a informagdo do cidaddo, o numero do processo, a data de abertura, os

materiais/medicamentos e sua quantidade.

3.1.2.14. CONTROLE DE OBITOS

Descrigdao

A plataforma deve permitir registrar o 6bito de um cidadao ja cadastrado no sistema, utilizando a busca do

cidadao no sistema minimamente pelo nome ou cartdao SUS.

Deve possibilitar o operador informar o 6bito e os dados de mortalidade do cidad&o, contendo minimamente, a

data e hora do 6bito, o cidaddo, profissional responsavel, o local da ocorréncia, as causas do dbito.

Deve possibilitar o operador informar no cadastro do dbito, o cartério e registro, bem como as causas externas

ligadas ao dbito.

O sistema deve possibilitar a verificagdo em forma de relatério gerencial, os dbitos ocorridos no municipio por

doenca, sexo e faixa etaria.

Ao registrar o 6bito do cidaddo, o mesmo devera ser inativado para o sistema.

Permitir inativar um integrante de uma familia pelo motivo de dbito do cidadao.
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3.1.2.15.  CERTIFICAGAO DIGITAL

Descrigao

A solucdo ofertada deve possuir mecanismo de assinatura digital de registro eletrénico em salde certificado de
acordo com o Manual de Certificagdo para S-RES v4.2 (Edigdo 2016) SBIS/CFM (Sociedade Brasileira de
Informatica em Saude / Conselho Federal de Medicina) certificado nos Requisitos do Nivel de Garantia de
Seguranga 2 (NGS2).

Os componentes do moddulo devem estar aderentes ao DOC-ICP-155, da ICP-Brasil, que trata sobre a
normaliza¢do de assinatura digital, para o padrdo de “assinatura digital com referéncias basicas (AD-RB)”, sendo
recomendado a utilizacdo do padrdo de “assinatura digital com referéncias para validacdo (AD-RV), com os
objetos referenciados estando no dominio da instituicdo, ou padrdo de “assinatura digital com referéncias
completas (AD-RC)”

Todas as funcionalidades do mddulo devem ser disponibilizadas em componentes modulares distintos, que

permitam assinar, validar as assinaturas digitais, verificar e validar certificados no momento da assinatura.

Todos os componentes do mddulo devem ser capazes de permitir a geragao, visualizagdo e armazenamento de
registro eletronico (LOG) dos procedimentos executados bem como das informagGes pertinentes ao usuario e

rede, para fins de auditoria.

Devera dispor minimamente as seguintes funcionalidades:
» Assinador para geragdo de assinatura digital em documentos eletrdnicos;
> Verificador para verificar validade de assinatura digital em documentos eletrénicos;

» Validador para verificar validade de certificado digital e sua correspondente cadeia de certificacdo;

Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdao CMS Advanced Eletronic Signature
- CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03.

Deve gerar assinatura digital seguindo todas as politicas de assinatura definidas pela ICP-Brasil no DOC-ICP
15.03:

Deve verificar a validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de certificagdo no

momento da gerac¢do da assinatura digital.

A Solugdo devera ter a funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos de acordo com as
definigdes da resolugdo n2. 76 de 31 de margo de 2010 do ITlI e com a seguranca necessdria de acordo com as
definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil.

Deve validar o certificado digital do signatario (valido, invalido revogado, expirado) no ato da conferéncia da
assinatura e permitir que, para cada assinatura digital, seja visualizada a situa¢do da verificagdo ou a descrigdo

do erro caso a assinatura digital seja invalida.

Deve armazenar e alertar ao usudario sobre pendéncias, possibilitando a este assinar em momento futuro os

documentos ndo assinados no momento do atendimento.

Deve possuir tela de gerenciamento para gestores, para verificagdo de documentos pendentes de assinaturas e

seus respectivos responsaveis.

Deve permitir ao profissional a possibilidade de visualizar o documento antes de sua assinatura.

Deve permitir ao profissional selecionar em sua lista de pendéncias e assinar varios documentos de uma mesma

vez.
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3.1.2.16. PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO

Descrigao

Devera permitir a realizagdo de acolhimento sob demanda, sem a necessidade de haver uma consulta ou

agendamento prévio sendo necessario apenas identificar o cidaddo através do seu cadastro na aplicagdo.

A solugdo deve permitir que os pacientes a sem acolhidos sejam pesquisados ao menos por: nome, sexo, data de

nascimento, nome da mae, CPF, CNS com ao menos trés destas informagdes simultaneamente.

Deve possuir registro do peso, estatura, quadril, cintura, temperatura, pressao arterial, frequéncia respiratoria,
frequéncia cardiaca, pulsagao, saturagdo de 02, satura¢do CO2, circunferéncia braquial e percentual de gordura
cutanea, além de registrar o valor de glicemia, informando se o exame foi feito em jejum ou se é pds-prandial,

data e hora das coletas.

Deve gerar o IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etaria do paciente conforme
manual do SISVAN.

Quando paciente em questdao for uma crianga a solugdo deve permitir o registro de perimetro cefdlico e

tordcico, situagao vacinal e tipo de aleitamento.

Caso o paciente em atendimento seja mulher em idade fértil, a aplicacdo deve registrar se a mulher esta
gestando, caso sim, registrar a data da ultima menstruagao, peso pré-gestacional, altura uterina, toque vaginal,
batimentos cardiacos do feto, posi¢cdao do colo, data provavel do parto, se a gestagdo é planejada, se é gestacdo
de risco bem como criar acompanhamento através de controle gestacional alertando outros profissionais de que

esta paciente estd em acompanhamento gestacional.

Possuir funcionalidade para registro das anotagdes de enfermagem e das queixas do paciente.

Todas as informagdes que caracterizem realizacdo de procedimento realizados durante o acolhimento deverdo

automaticamente gerar produgdo ambulatorial (BPA).

A aplicagdo deve possuir mecanismo para digitacdo de produgdo, de maneira que o profissional possa pesquisar
todos os procedimentos compativeis segundo regras do SIGTAP, podendo registrar a execuc¢do de quaisquer

procedimentos permitidos.

A solucdo ofertada deve possuir mecanismo para que sejam listados ao profissional, durante o atendimento,
procedimentos previamente relacionados aos seu CBO, agilizando assim a indicagdo dos procedimentos

realizados pelo profissional no atendimento.

A aplicagdo deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefalico e peso corporal de criangas, para
adultos gréafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia e pressdo arterial, evolu¢do do IMC, evolucgdo da

frequéncia respiratéria/pulsagdo e para evolugdo cintura/quadril.

Deve permitir que o profissional realize a classificagcdo de risco do paciente utilizando as cores Vermelho para

Emergéncia, Laranja Muito Urgente, Amarelo Urgente, Verde Pouco Urgente e Azul Ndo Urgente.

A solucdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para coletar todos os dados necessarios para alimentagéo
dos dados do e-sus durante o atendimento dos pacientes, sem que haja necessidade de nova alimentagao de

informacdes.

O atendimento do acolhimento deve permitir que seja registrado em destaque no prontuario dados relevantes a
todos os atendimentos subsequentes, de modo que estas informagdes sejam exibidas em destaque a partir do

momento do seu registro.

A solucdo deve permitir a emissdo de declaragdo de comparecimento, contendo, no minimo, informacdes de

data, horario inicial, horario final e observagGes, além de registrar se o paciente estava acompanhado.
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Deve haver interoperabilidade com o painel de avisos e quando o profissional acessar o prontuario através da
fila de atendimento o paciente devera ser chamado pelo painel indicando o consultério onde o profissional se

encontra.

Devera possibilitar a parametrizagdao de funcionalidade que permita que o profissional possa alterar a data e

hora do atendimento, de forma a ser mantida a data e hora de registro dos mesmos.

Devera possuir no prontudrio as EstratificagGes de Risco de acordo com cada especialidade e unidade de saude
que aplicara a mesma, ainda necessitard ser possivel a sua impressdo. A estratificagdo de risco poderd ser

cadastrada a qualquer momento, caso surja algo novo ou tenhamos algumas modificag¢des.

Devera possibilitar lancamento em forma de lista de problema no prontuario eletrénico de maneira que um

problema possa evoluir ou ser mesclado em um novo ou entdo em outro ja existente.

Na lista de problemas deve ser possivel registrar:
» Descrigdo do problema;
Codificagdo (CID-10 ou CIAP-2)
Tipo (cadastravel com possibilidade de inativagdo)
Estado do problema;

Observagoes;

YV V YV VYV VY

Data de inicio podendo ser definida em (Data, Data/Hora, Més/Ano, Ano, H4 Anos, H4 Meses ou Ha
Semanas);

» Data Final do problema;

Deve ser possivel informar se um problema:
> Estd sendo tratado no atendimento atual;
> Deve gerar um novo problema com base no selecionado;

» Mesclar com outro problema existente;

Deve possuir grafico de evolugdo dos problemas de acordo com seu registro de evolugdo ou mesclagem.

Deve possibilitar a informacgdo de alergias do paciente através de cadastro de alergias, bem como apresentar a
informacdo referente a alergia em todos os atendimentos realizados ao paciente bem como indica¢do de alergia
em caso de medicamentos indicados e que possam reagir a alergia e que estejam previamente cadastrados e

vinculados a alergia em questao.

Deve permitir que as informacdes coletadas durante o atendimento sejam armazenadas no formato SOAP
(Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo e Plano), deve ainda sugerir CIDs na se¢do Avaliagdo, bem como sugerir CIAP2 em

todas as se¢Oes do SOAP.

Deve possuir o registro de Anamnese conforme segue:
» Anamnese definida conforme resolucdo 2056 de 2013 do Conselho Federal de Medicina (CFM).
> Permitir a elaboragdo de questiondrios personaliziveis para serem sugeridos aos profissionais conforme

seu CBO no atendimento.

A solugdo deve estar adequada as regras do e-sus, coletando todas as informacGes necessarias para alimentagéo
das fichas do e-SUS durante os atendimentos dos pacientes, bem como possibilitar a obrigatoriedade de

preenchimento das mesmas conforme configuracGes prévias.

Permitir o preenchimento das fichas de atendimento do e-SUS, sendo estas a Individual, Odontoldgica, de
Procedimentos, Sindrome neuroldgica por Zika/Microcefalia e Consumo Alimentar, sem a necessidade de sair do
atendimento atual pelo prontuario eletronico e atendendo as regras estabelecidas pelo E-SUS para a

compatibilizagao.
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Consultar e registrar as informagdes e a¢des do paciente quanto a Atengdao Domiciliar referente ao Registro de
AgBes Ambulatoriais de Saude (RAAS);

Consultar e registrar as informacgdes e agGes do paciente quanto a Atencgdo Psicossocial referente ao Registro de
AgBes Ambulatoriais de Saude (RAAS);

Deve possuir campo especifico para registro de informagdes que o profissional julgar importantes, estas

informacgdes deverdo ser mostradas em destaque durante os atendimentos.

Devera possuir campo para informar as queixas do paciente.

Deve possuir local para registro das anotagdes de enfermagem.

Possibilitar o registro de informagdes referentes a Exames Fisicos de modo que possa ser informado dados gerais
do exame contendo:

» Campo texto para descrigdo do Aspecto;

» Campo texto para descri¢do da Postura corporal;

» Campo texto para descri¢do da Cor da pele;

» Todos os campos devem possuir a possibilidade de informar codificagdo CID-10 ou CIAP-2;

Deve possuir local para registro da Avaliacdo antropométrica e Afericbes vitais contendo a mesma estrutura

utilizada para o preenchimento do acolhimento descrito anteriormente.

Deve possuir funcionalidade para registro da propedéutica com a possibilidade de registro de data e hora
fracionada (mantendo a data e hora do registro), com campos de texto livre para informar no minimo os
seguintes dados e suas respectivas avaliagdes:
> Cabeca e pescoco;
Boca, nariz, faringe e laringe;
Olhos;
Sistema auditivo;
Sistema nervoso;
Sistema respiratorio;
Sistema circulatdrio/vascular;
Sistema digestorio;
Sistema génito-urindrio;
Pele, mucosas e anexos;

Sistema musculo-esquelético;

YVVYVY VYV VYV VYV VY

Sistema enddcrino;

v

Saude mental.

Deve apresentar lista dos acolhimentos langados ao paciente.

Deve possuir campo para anotagdo médica especifica do profissional, estas anotagdes ndo devem aparecer em

impressoes e sdo de utilizacdo exclusiva do profissional sobre o paciente em atendimento.

Deve haver possibilidade de compartilhar a anotacdo registrada com outros profissionais, CBOs e ou formas de

atendimento.

Deve possuir campo de texto livre para informar planos terapéutico, preventivo, Hipdtese Diagndstica e

prognastico.

Deve possuir recurso para informar terminologias CID-10 e CIAP-2.

Quando CID notificdvel a solucdo deve exibir alerta ao profissional e registrar dados para preenchimento da ficha
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de notificacdo com opgdo de escolha para preenchimento imediato ou posterior.

A terminologia deve ser populada automaticamente com dados coletados anteriormente como por exemplo a

informacdo de CID e ou CIAP nas se¢des anteriores.

Quando do preenchimento de ficha de notificacdo, nesta ja deve estar informados os dados basicos do paciente

e da notificagdo, cabendo ao profissional informar os dados necessarios.

Deve possuir campo de texto livre para informar o servigo.

Deve possuir a funcionalidade de escolher e solicitar Testes Rapidos previamente definidos, emitindo a
solicitagdo dos mesmos, bem como possibilitar o langamento de resultado dos exames que tenham sido

realizados.

A solugdo deve possuir funcionalidade para emissdo de solicitagGes de exames com registro do profissional

solicitante, data, observagoes, dados clinicos, materiais a examinar e exames a serem realizados e resultados.

O mecanismo de solicitagdo de exames deve permitir que sejam criadas solicitagdes padrdes de exames

agilizando o processo de emissdo da solicitacdo.

Deve possuir funcionalidade para registro de resultados de qualquer exame realizado pelo paciente.

Deve permitir vincular o resultado digitado do exame com o exame solicitado, permitir langamento de
resultados de exames realizados com ou sem solicita¢des existentes, controle do estado da solicitacdo de exame
(solicitado, realizado ou avaliado), bem como possibilitar o envio de anexos referentes a imagens e laudos de

resultados de exames, bem como a possibilidade de recuperagao dos mesmos para avaliagao.

Deve disponibilizar automaticamente no prontudrio os resultados de exames que tenham sidos realizados pela

propria aplicagdo.

As solicitagdes ao serem impressas devem respeitar os vinculos de grupos de exames para que as mesmas saem

separadas de forma que cada solicitagdo impressa possua apenas exames do mesmo grupo.

Deve possuir funcionalidade para requisicdo de exames de mamografia, requisicdo de exame histopatoldgico de

colo de Utero e exame citopatoldgico de colo de Utero com emissdao dos formuldrios padrdes da contratante.

Deve possuir recurso fora do prontudrio para registro de resultados de exames, permitindo assim que
profissionais técnicos ndo autorizados a visualizar o prontuario do paciente também possam registrar estas

informacdes.

Deve possuir mecanismo para emissdo de receitas de medicamentos com funcionalidade para pesquisa em

receitas padroes pré-cadastradas, identificando o medicamento, quantidade, via e posologia.

Deve possuir funcionalidade para cadastramento de receitas padrdes agilizando o processo de criagdo do

receituario.

O mecanismo de controle do receitudrio deve permitir que varias receitas sejam emitidas durante o

atendimento do paciente.

Deve emitir receita normal, controlada e de controle especial de acordo com os medicamentos inseridos pelo

profissional;

Deve conter mecanismo a fim de possibilitar profissional solicite informagdes a outro profissional de maneira
que o profissional solicitado seja informado sobre o questionamento e possa responder ao profissional
solicitante, que receberd aviso de recebimento do retorno do seu questionamento, podendo este

questionamento ser finalizado

Sistema deverd prover alerta de itens do componente especializado, LME, para emissdo de laudo padronizado

para a solicitacdo e autorizacdo dos mesmos, bem mecanismo para preenchimento dos mesmos.
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No receitudrio o profissional deve poder verificar quais medicamentos possui na rede de saude, bem como se o
mesmo pertence a lista de medicamentos basicos, porém deve haver a possibilidade do langamento de

medicamentos que ndo sejam encontrados na rede municipal de saude.

Deve ser possivel identificar o medicamento como sendo de uso continuo na receita a ser emitida ao paciente,

bem como demais informacdes como, via de administra¢do, quantidade e posologia.

Deve possuir recurso para exibir e adicionar medicamentos ativos que o paciente esta utilizando.

Deve exibir lista de medicamentos dispensados para o paciente nas unidades de saude de toda a rede municipal

integrada ao sistema.

Deve possui funcionalidade para emissdo de atestado contendo nimero de dias, nimero de horas, data do
atestado, acompanhante (caso atestado de acompanhante), observagdes e opgdo para indicacdo se o CID devera

0Ou N30 ser impresso.

Possibilitar a criacdo de layout personalizado para a emissdo do atestado.

Deve possuir funcionalidade para emissdo de encaminhamentos com registro da especialidade, indicacdo de

urgéncia, indicagdo para impressado ou ndo do CID e campo para descrigdo do motivo.

Devera permitir através de parametrizagdo a possibilidade de encaminhamento para profissional registrado na

rede municipal.

No prontudrio médico multiprofissional deve haver a possibilidade de criagdo de prescricgdo médica para
paciente em observagao, permitindo que sejam listados o medicamento, sua administragdao, posologia e horario

da administragdo com campo para checagem de realiza¢gdo do mesmo.

Deve possuir mecanismo de consulta as imunizagBes recebidas pelo paciente bem como mecanismo que

possibilite o langamento de imuniza¢do ao paciente a partir do atendimento do mesmo.

Deve possuir impressao de “Termo de Consentimento Informado” para assinatura do paciente com opg¢ao para

indicar se paciente assinou durante o atendimento.

Deve possuir mecanismo para geragao da produgdao ambulatorial com verificagdes para que nao sejam gerados
procedimentos ndo compativeis com as regras do SIA e possibilidade de inclusdo de procedimentos extras que
venham a ser realizados, registrando o profissional, grupo, procedimento, quantidade, CBO e CID10 do

atendimento realizado.

Deve possuir recurso de lista de procedimentos que serao exibidos de acordo com parametrizacao por CBO com

opcao de informar os realizados e agdo para confirmagdo da producgdo destes procedimentos.

Deve permitir o acesso as informagdes registradas durante o processo de triagem dos pacientes.

Possuir funcionalidade para impressdo da ficha clinica do paciente e de seu prontuario do atendimento atual ou

completo.

Na impressao do prontudrio deve ser registrar o objetivo, para quem foi entregue, qual foi o profissional que
gerou, data e hora, nimero do documento da pessoa que retirou, campo para informar se o retirante

apresentou documento e observagdes e emissao de recibo para assinatura.

Deve possuir mecanismo para informar o desfecho onde a data deve permitir informar fracionada, poder
escolher uma classificacdo de especialidade referente ao atendimento caso ndo tenha sido informado no inicio,
deve permitir informar o tipo de desfecho cadastravel, campo para informar se foi verificado por médico

responsavel e campo para registrar observagées do desfecho do atendimento.

Deve permitir assinar digitalmente em meio eletréonico os documentos do atendimento com a utilizagdo de

certificado eletronico valido ICP-Brasil.
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v’ Esta assinatura assinara os dados salvos no banco de dados impossibilitando sua alteragdo, garantindo
desta forma a invalidagdo das informacgdes caso estes dados sejam alterados indevidamente.
v" Deve possuir acdo para validar se o atendimento assinado digitalmente é valido e n3o sofreu ou

adulteragdes.

v" 0 documento somente podera ser assinado por profissional detentor de certificado digital valido ICP-Brasil.

v" O certificado a ser utilizado deve estar vinculado em seu cadastro, que no momento do registro serd
validado através do seu CPF.

v" O certificado a ser utilizado n3o pode estar expirado.

v O certificado a ser utilizado ndo pode estar com problemas de integridade.

v’ O certificado a ser utilizado ndo pode estar revogado.

v" Deve no momento da assinatura exibir o documento que sera assinado para conferéncia e validacdo do

profissional assinador.

Deve possuir recurso para o profissional efetuar o gerenciamento de atendimentos ndo assinados e possa

assina-los caso ndo os tenha conseguido no momento do atendimento.

Deve possuir registro administrativo para gerenciamento de assinaturas ndo efetuadas.

Deve possuir delega¢cdo de poder para registro de dados no prontuario de modo que o atendimento seja

assinado posteriormente pelo responsavel que delegou poderes ao usuario.

Permitir planejamento do atendimento odontolégico realizado através da apresentacdo da arcada dentaria em

modo grafico com distingdo entre dentes permanentes, dentes deciduos, faces entre outros.

Na arcada dentaria deve usar distingdo por cores entre procedimentos realizados e procedimentos a serem

realizados em cada face de cada um dos dentes.

Deve permitir que o profissional clique sobre a face de cada dente e registre seu estado inicial bem como os

procedimentos a serem realizados.

Deve possuir mecanismo para langamento de procedimentos para todos os dentes.

Deve disponibilizar ao odontélogo todas as funcionalidades do prontudrio do paciente.

A aplicagdo deve permitir que sejam selecionados um ou mais dentes para o lancamento de um ou mais

procedimentos.

A solucdo ofertada deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a selecdo de uma ou mais faces,

pertencentes a um ou mais dentes, para informagao de um ou mais procedimentos.

O sistema oferecido deve possuir campo para indicar para cada atendimento se o mesmo foi para: 12 Consulta
Odontoldgica Programatica; Escovacdo Dental Supervisionada; Tratamento Concluido; Urgéncia; Atendimento a

Gestantes;

A solucdo deve possuir funcionalidade para consulta do histérico de todos os atendimentos em um Unico

odontograma ou ainda, cada tratamento realizado em um odontograma.

A solugdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a sele¢cdo dos dentes no odontograma pelo

sextante, permitindo que sejam langados um ou mais procedimentos para um ou mais sextantes.

A solucdo deve permitir a selecdo de dentes no odontograma por arcada superior ou inferior, permitindo que

sejam langados um ou mais procedimentos para a arcada selecionada

A solucdo deve permitir em casos de multipla selegdo no momento de langamento da condigdo inicial ou do
procedimento escolher se quantidade sera aplicada para todos os dentes, para cada arcada, para cada sextante,

para cada dente ou para cada face conforme o enquadramento da selegao.
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A solugdo devera dispor de relatdrios com base no prontudrio contendo minimamente:
» Atendimentos por programa de saude
» Atendimentos por CID10/CIAP2

3.1.2.17.  GESTAO DE FILAS DE ESPERA

Descrigao

A plataforma deve possuir cadastro para os niveis de urgéncia a serem utilizados nas filas de espera contendo

minimamente a descri¢cdo e a ordem.

Deve possuir cadastro de Tipos de Filas de Espera (exames, consultas, transporte).

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permitam que as filas sejam alimentadas nos locais de

atendimento a populagéo.

O sistema deve permitir que sejam criadas e gerenciadas filas de espera para cada tipo de especialidade

disponivel na rede de saude.

A plataforma deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a marcag¢do das consultas da fila de espera
em lote, permitindo que o operador selecione um ou mais cidaddos da fila e determine em que agenda de

atendimento os mesmos devem ser inseridos.

O sistema deve permitir avisar/alertar o operador de possiveis problema na marca¢do de consultas em lote

como em casos de falta de hordarios disponiveis.

A solugdo deve possuir mecanismo que permita a publicagdo das filas de espera para consultas publicas (sem

necessidade de login) ao sistema.

Deve possuir mecanismo que permita ao gestor identificar quais filas estardo abertas/disponiveis para consultas

publicas.

Deve possuir mecanismo que permita ao gestor configurar quais informacdes da fila devem estar visiveis nas
consultas publicas contendo minimamente as informagdes: nimero do protocolo de atendimento; cddigo do
paciente; nome do paciente; nome social do paciente; nome da mae; iniciais do nome do paciente; iniciais do
nome social do paciente; iniciais do nome da mae; data de nascimento; nimero do cartdo nacional de saude;

numero do cpf.

Deve possuir mecanismo que permita ao gestor configurar algumas filas de espera para passar por processo de

regulacdo/autoriza¢do, enquanto outros tipos permitam apenas o fluxo simples.

Deve possuir mecanismo que permita ao gestor configurar para a fila de espera que possui processo de
regulacdo, a obrigatoriedade da analise de um regulador, fazendo com que esse registro na fila fique em

aguarde até finalizacdo do processo do regulador para a mesma.

Nesta mesma funcionalidade supracitada, o sistema deve permitir ao regulador reclassificar a prioridade do

atendimento na fila de espera, além de autorizar ou negar o atendimento, mediante justificativa.

O sistema devera permitir anexar e visualizar os documentos/arquivos do cidaddo ao inserir o mesmo em uma
fila de espera ou pelo regulador durante a regulacdo, permanecendo possivel a visualizacdo destes documentos

durante todo o fluxo do registro, até a consulta.

Devera permitir o gestor verificar em forma de relatério o tempo médio de espera nas filas, com base em um

periodo estipulado.

Devera permitir o gestor verificar a ordem dos cidaddos em uma fila.
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e A plataforma deverd conter uma forma de agendamento automadtico pelo sistema, dos cidaddos que estdo na

fila de espera, conforme disponibilidade de vagas e ordem de posi¢do do paciente na fila.

e O sistema deve permitir o operador visualizar todas as filas que um cidaddo se encontra, disponibilizando

minimamente as informagdes do tipo da fila, especialidade, ordem, data de entrada na fila.

3.1.2.18. REGULACAO DE EXAMES LABORATORIAIS

Descrigao

e A plataforma deve permitir o administrador a quantificar o tempo médio de dias para o avaliador da regulagdo,

permitindo assim o gerenciamento e controle para evitar atrasos.

® Ao acessar o sistema, o regulador deve receber em forma de aviso/alerta, que existem exames que estdo

aguardando analise.

e Deve possuir cadastro para os motivos de cancelamento pelo regulador, contendo minimamente a descri¢do.

e Deve possuir cadastro para os motivos de esclarecimento pelo regulador, contendo minimamente a descri¢do.

e Deve possuir cadastro para os motivos de negacao pelo regulador, contendo minimamente a descrigdo.

e A plataforma deve permitir a configuragdo dos exames que deverao ser passados pela avaliagdo do médico

regulador.

e O sistema deve permitir o administrador a quantificar o tempo maximo de regulacdo por exame.

e O sistema deve detectar automaticamente os exames e situagdo dos exames que devem ser regulados e
avisar/alertar o operador para que permita que o mesmo consiga fazer o agendamento do exame para uma data
possivel de agendamento do mesmo, considerando no algoritmo do célculo, o tempo maximo de regulagdo do

exame.

e O sistema devera possuir funcionalidade ou mecanismo que envie um exame para a regulagdo quando houver a

repeticdo do exame pelo cidadao, definindo um periodo minimo a ser considerado como repeti¢cdo do exame.

e O operador de agendamento dos exames deve poder acompanhar a situagdo do exame que foi enviado para a

regulacdo.

e Deve permitir ao regulador verificar a lista de exames pendentes de regulacdo e autorizar ou negar o exame do

cidadao.

e O sistema deve permitir que o regulador do exame possa negar um registro, devendo o mesmo indicar um
motivo

e ja pré definido e um campo texto livre para justificativa.

e Deve permitir que o regulador possa agendar o exame autorizado.

e Deve permitir que o regulador possa anexar documentos.

e (O sistema deve disponibilizar um comprovante quando houver a negacdao do exame pela regulagao.

e O Regulador deve poder visualizar os dados do pedido do exame realizado pelo médico e poder consultar o

prontuario do cidaddo objeto da regulacdo sem a necessidade de sair e/ou trocar de tela.

e Deve permitir o gestor visualizar a situacdo dos exames na regulagdo (negadas, autorizadas, ou aguardando

analise).
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® O sistema devera possuir funcionalidade ou mecanismo que permite o regulador solicitar mais informag¢des ao
operador que pediu o exame do cidaddo, e o mesmo enviar a resposta contendo minimamente um campo texto

livre para a resposta do operador.

3.1.2.19. GESTAO DE FROTAS E TRATAMENTOS FORA DO DOMICILIO

Descrigao

e O sistema deve possuir o cadastro de tipos de veiculos.

e O sistema deverd possuir campos para cadastro basico de veiculo, contendo, minimamente descrigdo, tipo,
placa, marca, numero do chassi, renavam, ano do veiculo sua capacidade/lotagdo, tipo do combustivel e data da

validade do extintor de incéndio.

e Deve permitir a criagdo de rotas contendo minimamente sua descricdo, municipio de saida e municipio de

destino.

e Deve possuir cadastro para lancamento de dota¢des or¢camentdrias contendo minimamente a descri¢do e o

numero.

® Deve possuir cadastro de recursos contente minimamente a descrigdo e nimero.

e O sistema deve permitir o cadastro de motoristas contendo minimamente o nome, CPF, telefone, endereco,
municipio, complemento, CEP, tipo de veiculo de condugdo, nimero da sua carteira de habilitagdo, categoria da

carteira, data do vencimento da carteira.

e A aplicagdo deve possuir cadastro de itens de consumo com minimamente sua descricdo, unidade de

apresentacdo e fornecedor padrao.

e Deve possuir cadastro de eventos do veiculo.

e A plataforma deve possuir funcionalidade ou mecanismo para langamento de eventos para cada veiculo
contendo minimamente sua data de criagdo/atualizacdo, evento, data do vencimento, nimero de dias que o
evento pode ser postergado, indica¢do se o evento foi realizado, data da realizagdo, observag¢des da realizagdo e

observagdes gerais do evento.

e O sistema deve gerar aviso/alerta para o operador quando o veiculo for relacionado para algum tipo de viagem

durante o periodo de vigéncia de um determinado evento a ele atrelado.

e Deve possuir cadastro de tipos de viagem com indicagdo se o tipo da viagem deve ser utilizado nos processos de
TFD.

e Deve possuir cadastro de tipos de despesa e adiantamentos contendo minimamente sua descri¢cdo e seu valor

unitario.

e Deve possuir cadastro de destinos contendo minimamente nome, municipio onde se localiza e telefone.

e O sistema devera possuir registro de viagem, informando minimamente data e hora da saida, data e hora
prevista para retorno, tipo da viagem, auxiliar, motorista, veiculo, local de destino, cidade de destino, rota,

dotacdo orcamentaria e recurso.

e Nesta mesma ferramenta supracitada, deve permitir que sejam atrelados a cada viagem os cidaddos e
acompanhantes com seus devidos locais de saida hora da saida, locais de destino, telefone, documentos, tipo da

viagem (ida, ida e volta), acompanhantes, data do aviso ao cidad&o, horario do aviso e observacéo.

e O sistema deve permitir o gerenciamento das viagens permitindo o gestor visualizar a quantidade de vagas

disponiveis por ida e quantidade de vagas disponiveis por volta.
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Deve permitir no cadastro da viagem que sejam relacionados Km inicial, km final, nome da empresa (no caso de

terceira) valores adiantados e km rodados.

Deve permitir que sejam langados um ou mais adiantamentos para cada viagem, contendo minimamente o tipo

do adiantamento, valor, quantidade e valor total.

A plataforma deve possuir funcionalidade ou mecanismo para langamentos das despesas da viagem contendo
minimamente a informagdes como data e hora de saida, data e hora da chegada, km inicial, km final, km rodado,
nimero do documento da despesa, data da despesa, tipo da despesa, valor unitario, quantidade, total,

local/fornecedor, um campo texto livre e campo indicativo permitindo informar se a viagem ja foi finalizada.

Deve possuir funcionalidade para langamento de manutengbes com o veiculo contendo minimamente a data da
solicitagdo, data programada da manutenc¢do, data previsdao de conclusdo, veiculo, quilometragem, nome do
solicitante, dados do local da manutengdo (local, telefone, nome do contato na manutengdo), descritivo do

motivo pelo qual a manutencdo esta sendo requerida.

Nesta mesma ferramenta supracitada, o sistema deve permitir que sejam lancados todos os itens da
manuteng¢do contendo minimamente o nome do item, indicacdo se o era problema em peca original, data da
proxima troca, km da préxima troca, nimero do documento, quantidade, valor unitario, valor total e campo livre

para observagdes.

A aplicagdo deve possuir mecanismo para langamento de acertos de manutengdo com o fornecedor contendo
minimamente a data da entrega, indicagdo se o acerto foi finalizado, item, data da préxima troca, km da préxima

troca, documento, quantidade, valor unitario, valor total e observagdes.

Deve possuir mecanismo para langamento de gastos gerais com veiculo por tipo de gasto, incluindo a data da
autorizagdo, fornecedor, veiculo, quilometragem, motorista, documento de referéncia, item, quantidade, valor e

indicacdo se o mesmo foi autorizado ou cancelado.

A aplicagdo deve possuir mecanismo para gerenciamento dos saldos com cada fornecedor, levando em

consideracgdo os valores creditados a ele e os gastos realizados com cada um em quantidade e valor.

O sistema deve permitir adicionar créditos ao fornecedor contendo minimamente a data, o fornecedor, qual o

item ao qual o crédito é realizado, valor e quantidade.

O sistema deve possuir mecanismo para gerenciamento de solicitagdes de ambuldncia contendo minimamente a
data da solicitagdo, data e hora da saida, cidade de destino, local de destino, veiculo, motorista, pacientes na ida

e pacientes no retorno e campo livre para anotagdes.

A solugdo deve possuir mecanismo que permita um controle em filas de espera para processos de TFD.

A solugdo deve possuir mecanismo que permita a publicacdo das filas de espera para transporte na internet para

consultas publicas (sem necessidade de login) ao sistema.

A plataforma deve possuir interface de opera¢do 100% WEB e a comunicagao entre o navegador e o servidor de
aplicagdo deve ser segura, utilizando HTTPS para cifrar a comunicag¢do e assinar as requisicdes de modo a evitar

ataques a seguranca do servidor de aplicagoes.

O sistema deve permitir que sejam criados os processos de TFD contendo minimamente numero do
processamento, data da abertura, cidaddo, profissional responsavel, CID, tratamento solicitado, tipo do

atendimento e um campo texto livre para justificativa.

Deve permitir para cada processo de TFD haver a indicagdo da situagao do processo, se o mesmo foi autorizado,
cancelado enviado para o estado, negado ou se esta inconcluso e um campo livre texto para justificativa da

situagdo e um campo livre texto observagoes gerais.
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Deve possuir mecanismo para cria¢do de viagens para processos de TFD com base nos processos de TFD a serem

atendidos.

A solugdo deve permitir realizar o langamento de todas as viagens necessarias para o processo TFD, contendo
minimamente a data da solicita¢do, cidade e local de destino, transporte recomendado, veiculo, motorista, data
e hora da viagem, campo para observagdo da viagem, previsdo de retorno e campo de observacdo para a

previsdo de retorno.

A solugao deve possuir funcionalidade para renovacgdo de processos de TFD ja concluidos.

O sistema deve disponibilizar informag&es referentes ao andamento dos processos de TFD nas recepgdes das

unidades de saude, contendo minimamente o cidaddo, a situagdo e o niumero do processo.

Deve possuir mecanismo para geragdo automatica dos procedimentos de transporte do cidaddo e seu

acompanhante, com base na quilometragem percorrida.

Deve possuir controle de manutencdo e do abastecimento dos veiculos.

3.1.2.20. CONTROLE DE IMUNOBIOLOGICOS

Descrigao

Devera permitir o cadastramento das doses de vacinas a serem fornecidas.

Devera possuir o cadastro de vacinas contendo minimamente a descri¢gao e a ordem na carteira de vacinagao do

paciente.

Devera permitir o cadastramento de grupos para imunizagao.

O sistema devera permitir o cadastramento das faixas etarias utilizadas na imunizacdo, de forma personalizavel,

contendo minimamente a descrigao, idade inicial e idade final e sexo.

Devera possuir funcionalidade para cadastramento de imuniza¢Ges, contendo minimamente a vacina, a dose, as

faixas etarias e o sexo.

Deverd permitir o cadastramento dos calenddrios de vacinagao.

Devera possuir o cadastro detalhado de tempos para utilizagdo nos calendarios de vacinagdo contendo
minimamente a descri¢do, o calendario de vacina¢do onde serd utilizado, idade inicial em anos, més e dia e a

idade final em anos, més e dia.

Devera ser capaz de registrar todas as imuniza¢ées administradas ao cidaddo, contendo minimamente as
informacdes de data da aplicacdo, lote, validade, dose, tipo de imunobioldgico e todas as demais requeridas pelo

SI-PNI, ficando estas informacgdes registradas no prontudrio do cidad3o.

O sistema deverad permitir o cadastramento e gerenciamento das salas/mddulos de vacinagdo disponiveis da

rede municipal de saide contendo minimamente descri¢do e a unidade de satide onde esta localizada.

O sistema devera possuir controle de estoque de imunizagdes minimamente por lote e validade, deverd

possibilitar o gerenciamento e controle de estoque por cada sala/maddulo.

Devera possuir funcionalidade para cadastramento dos tipos de baixas a serem utilizados pela imunizacao.

Devera ser capaz de gerar alerta internamente no sistema, todo cidaddo que possui carteira de vacina¢do e o
mesmo estiver com qualquer vacina em atraso deve gerar um aviso/alerta para o operador, em qualquer

operac¢do e médulo do sistema.

Deverd ser capaz de cadastrar as alergias do cidaddo no cadastro da aplicacdo da vacina.

O sistema deverd gerar aviso/alerta de todas as alergias cadastradas para o cidaddo, para fins de visualizagdo do
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operador, minimamente na carteira do cidaddo e na aplicagdo de uma vacina.

Deverd controlar o calendario de vacinagdo incluindo intervalo minimo e recomendado entre as doses do
mesmo imunobioldgico, bem como idade minima e maxima do cidaddo que pode receber a dose, sendo que a
plataforma utilizard estes valores para realizar o aprazamento automaticamente das préximas doses no

prontudrio do cidadao.

Devera permitir a atualizacdo do registro de vacinagdo do cidaddo por meio de inser¢do manual de registros
realizados fora da rede municipal, com destaque de que se trata de atualizagdo manual e ndo aplicagdo de

imunobioldgico.

O sistema devera possuir mecanismo para gerenciamento e emissdo das carteiras de vacinagdo utilizando cores
para diferenciagcdo entre vacinas em dia, atrasadas e futuras, contendo o numero de dias restantes para

aplicagdo e data das imunizagdes ja realizadas.

O sistema devera permitir o langcamento de vacinas que ndo fazem parte do calendario de vacinagdo normal do

cidadao.

A aplicagdo deve possuir mecanismo que permita o langamento de imunizagdes através de planilhas de digitacdo
contendo minimamente o nome do cidadao, a carteira de vacinagdo o profissional que realizou a imunizagdo, a

vacina, dose, lote/validade e quantidade, e deve permitir firmar a situagdo de gestante para cidada.

O sistema devera possuir mecanismo para registrar as entradas de imunizagdes, alimentando automaticamente

o controle de estoque.

O sistema devera permitir o gerenciamento de estoque pelo gestor, permitindo realizar acerto dos valores do
estoque da imunizacdo para o lote/validade ja existentes, podendo diminuir a quantidade em estoque ou

aumentar a quantidade em estoque.

Devera possuir mecanismo ou funcionalidade para controle de transferéncias de imuniza¢des entre as

salas/mddulos de vacinagio.

Devera possuir mecanismo para gerenciamento das saidas de imunizagbes contendo minimamente as

salas/mddulos de vacinagéo, a data da saida, o motivo/tipo da baixa, as vacinas, lote/validade e quantidade.

O sistema devera possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o acompanhamento da movimentagdo do
estoque de imunizag¢des por salas/mddulos de imunizagdo, permitindo o gestor verificar a disponibilidade dos
produtos por tipo de imunobioldgico, permitindo monitorar o total de imuniza¢des utilizadas e aplicadas, as

perdas fisicas e perdas técnicas.

O sistema devera ter a possibilidade de fazer o envio das aplicagdes ao sistema oficial do governo SI-PNI.

O sistema devera permitir a impressdo da caderneta de vacinacgdo.

Deverd possuir relatério de balango fisico de imunizagdes por sala/mdédulo de imunizagdo.

Devera possuir relatério para emissdo do Boletim de Imunizagdes.

Devera possuir relatério de acompanhamento de imunizagées por bairro.

Devera possuir relatérios de gerenciamento com a visualizacdo dos movimentos de estoque de mensal das

imunizagoes.

Devera possuir relatérios para acompanhamentos das imunizagdes por lote e validade.

Devera permitir o gestor verificar em forma de relatdrio a existéncia de imuniza¢des atrasadas.

Devera permitir o gestor verificar as vacinagdes realizadas, e lista de vacinados por tipo de vacina.

O sistema deve disponibilizar de mecanismo para importa¢do de dados legados do sistema SIPNI, possibilitando

a importacdo dos cidaddos e das vacinas aplicadas por cidadao.
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e O sistema deve possuir interface para configura¢do de integragdo com o webservice da RNDS, utilizada para
envio das vacinas da COVID-19, permitindo vincular o Certificado Digital (Modelo Al e sua senha) para validagdo

do municipio junto ao webservice.

® Possuir interface para envio das vacinas junto ao RNDS, onde seja possivel visualizar dados como: Paciente, Data
da Aplicagdo, Dose, Sala de Aplicagdo, profissional que aplicou, Status (Enviado, Pendente, etc.) e se foi ou ndo
digitado no RNDS.

3.1.2.21. EPIDEMIOLOGIA

Descrigao

e A plataforma deverd possibilitar a customiza¢do de fichas de investiga¢do da vigilancia epidemioldgica, contendo

minimamente, descri¢do, CID’s 10 compativeis.

e O programa deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita a criacdo das perguntas que compde cada
ficha de investigagdo contendo minimamente:

e ordem de visualizagdo das perguntas, campo para observacdo da resposta firmada e campo para insercdo de
ajuda para cada pergunta. O tipo da resposta a ser aceito para cada pergunta deve poder variar entre campos
descritivos, numéricos, campos para datas e multipla escolha, neste caso permitindo que sejam informadas as
opcoOes para cada pergunta, sendo possivel definir na pergunta se permite a selecdo de um ou mais itens de

resposta.

e A plataforma devera possuir ferramenta para gerenciamento e monitoramento dos agravos de notificagdo,
contendo minimamente o agravo, tipo da notificacdo (negativa, individual, surto ou Inquérito Tracoma) a data
dos primeiros sintomas, a data da notificagdo, situacdo da notificagdo (registrado, avaliando, investigando,
providenciado, cancelado e rejeitado), municipio, unidade de satde notificadora, responsavel pela notificagéo, e

os dados do cidadao.

e Nesta mesma ferramenta supracitada deverd haver minimamente os dados do cidaddo: Nome, data de
nascimento, nimero do cartdo SUS, idade (em Anos, Meses, Dias e Horas), sexo, raca/cor, nome da mie e
escolaridade e devera permitir o detalhamento da residéncia do notificado contendo minimamente: bairro, cep,
latitude, longitude, logradouro, numero, complemento, pontos de referéncia, DDD, telefone e zona (rural ou

urbana).

e A plataforma deve permitir o cadastro inicial do surto, com data do primeiro caso suspeito, nimero de casos
suspeitos, local inicial da ocorréncia (residéncia, hospital/unidade de saude, creche/escola, outras institui¢des,
restaurante/padaria, casos dispersos no bairro ou municipio, casos dispersos em mais de um municipio e

outros), permitindo ainda a identificagdo de outros locais iniciais de ocorréncia.

e A plataforma deve possuir funcionalidade ou mecanismo para gerenciamento que permita que sejam listados na
vigilancia epidemioldgica todos os CID’s relacionados nos atendimentos médicos em locais informatizados, que

forem notificaveis.

e Devera possuir mecanismo ou funcionalidade que permita o envio de e-mails e SMS para os responsaveis pelo
setor de epidemiologia em intervalos pré-definidos, listando todos os CID’s notificaveis relacionados em

atendimentos médicos nos locais informatizados.
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e A plataforma devera apresentar um sistema de alerta ao usuario para a notificagdo compulséria sempre que

houver a digitacao do CID ou CIAP, nos campos especificos, correspondente a agravos de notificagao.

3.1.2.22.  DISPOSITIVOS MOVEIS

Descrigao

O aplicativo deve funcionar nos dispositivos mdveis minimamente sob a plataforma ANDROID.

O aplicativo deve trabalhar off-line, ndo necessitando de internet ou outro tipo de rede para funcionamento,

exceto para enviar e receber informag¢des com o servidor.

O aplicativo deve solicitar usudrio e senha para conectar-se ao servidor e para o acesso ao aplicativo.

O aplicativo deve gerenciar a microdrea de cada agente de salde.

O aplicativo deve receber do servidor todas os dados cadastrais dos domicilios, familias e seus integrantes, do

servidor referentes a microarea do agente de salde que opera o dispositivo movel.

O aplicativo deve alertar quando existem dados para serem sincronizados.

O aplicativo deve possibilitar o envio dos registros novos ou atualizados para o servidor, receber e fazer

atualizagdo de dados mais atuais daqueles que o aplicativo esta gerenciando.

O aplicativo deve ser compativel com as fichas e regras CDS do e-SUS, contendo minimamente as fichas:
> Ficha de Cadastro Individual;

> Ficha de Cadastro Domiciliar;
> Ficha de Visita Domiciliar;
> Marcadores de Consumo Alimentar;
e O aplicativo deve estar disponivel na loja virtual Google Play com download gratuito para instalagdo e
atualizacdo.
e O aplicativo deve relacionar todas os domicilios que a micro area possui cadastrados.
e O aplicativo deve possuir diversas formas de pesquisa de domicilios, tais como por logradouro, bairro ou mesmo
pelo nome de qualquer dos integrantes, bem como CNS-Cartdo SUS, entre outros.
e O aplicativo deve possibilitar inclusdo ou atualizacdo de dados cadastrais de cada Domicilio no formato exigido
pelo e-SUS.
e O aplicativo deve possibilitar inclusdo ou atualizagdo de dados cadastrais das familias para cada domicilio.
e O aplicativo deve possibilitar inclusdo ou atualizagdo de dados cadastrais de cada Integrante do domicilio e
informar a qual familia ele pertence.
e O aplicativo deve possibilitar identificar o chefe da familia.

O aplicativo deve possibilitar ao agente de saude, gerenciar suas visitas domiciliares, no formato e-SUS.

O aplicativo deve solicitar os dados da visita domiciliar seguindo o modelo especificado pelo e-SUS.

e O aplicativo deve possibilitar ao agente de saude, identificar os domicilios que ainda nao foram visitados nos

ultimos 7, 15, 30, 60 e mais dias e também exibir a data da uUltima visita efetuada em cada um.

O aplicativo deve realizar as validacGes necessarias com base nas regras de validacdo por ficha do e-SUS.

O aplicativo deve possuir tabela cadastral de todos os paises e municipios do brasil, e para essas tabelas uma

forma de pesquisa que faga o trabalho de auto completar, facilitando a selegdo do registro desejado.

O aplicativo deve capturar o posicionamento das coordenadas GPS durante todo o trabalho da ACS bem como
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em qualquer agdo que venha a realizar utilizando o sistema.

O aplicativo deve gerar LOG em todas as atividades que a ACS venha a realizar utilizando o aplicativo.

O aplicativo deve fornecer um cadastro e gerenciamento de ocorréncias adversas enfrentadas pela ACS, tanto na
Visita Domiciliar como em qualquer momento que isso venha a ocorrer, acrescentando ainda a inclusdo de

imagens(fotos) acompanhadas de um descritivo informando o que é observado na imagem coletada.

O aplicativo deve permitir a transferéncia cadastral de Integrantes entre microareas, através de solicitagdo no

proprio aplicativo, evitando recadastro de Integrantes.

O aplicativo deve permitir a agdo de coleta de imagem(foto) do Integrante no momento da realizagdo da Visita
Domiciliar, bem como coletar sua assinatura e possibilitar também a ACS registrar sua assinatura. Nas

assinaturas, o sistema deve gravar o posicionamento GPS visivel na imagem.

O aplicativo deve possibilitar a coleta de imagem(foto) de cada Integrante no Cadastro Individual.

O aplicativo deve permitir que a ACS capture sua prépria imagem através de foto capturada pelo préprio

dispositivo, armazenando essa imagem no servidor.

O aplicativo deve permitir o preenchimento de formuldrio para Marcadores de Consumo Alimentar, realizando

as validagdes do e-SUS, impedindo erros de digitacao.

O aplicativo deve permitir a realizacdo de Visitas Domiciliares e coleta de Marcadores de Consumo Alimentar,

também em Integrantes que ndo estejam cadastrados na microdrea da ACS.

O aplicativo deve possibilitar a edigdo de um local para informag¢des extras nos Domicilios no caso de Visitas

Domiciliares, essas anotagdes sdo de carater individual de cada ACS.

O aplicativo deve disponibilizar nele mesmo, acesso a video aulas online sobre a operacionalizacdo do aplicativo.

3.1.2.23.  DISPOSITIVOS MOVEIS - ACESSO PELO CIDADAO

Descrigao

O aplicativo deve funcionar nos dispositivos mdveis minimamente sob a plataforma ANDROID.

O aplicativo deve trabalhar off-line, ndo necessitando de internet ou outro tipo de rede para funcionamento,

exceto para o registro do Cidadao, além da sincroniza¢do de dados com o servidor.

O aplicativo deve solicitar usudrio e senha para o acesso.

O aplicativo deve, quando off-line, alertar quando existir dados locais para serem sincronizados, quando on-line

o aplicativo deve sincronizar automaticamente os dados pendentes de sincronizagao.

O aplicativo deve estar disponivel na loja virtual Google Play com download gratuito para instalacdo e

atualizagdo por qualquer Cidadao com dispositivo mével compativel ao aplicativo.

O aplicativo deve, quando no primeiro acesso do Cidad&o, solicitar o nimero do CNS-Cartdo Nacional de Saude
ou o seu numero de CPF, além do Nome, Data de Nascimento, Municipio, e-mail védlido e senha para

autenticagdo no servidor central.

O aplicativo deve validar o cadastro do Cidaddo no Municipio e confirmar via e-mail informado, somente apds

essa etapa, o Aplicativo dara acesso as funcionalidades.

O aplicativo deve possuir um sistema de recebimento de mensagens enviadas pelo municipio, podendo ser geral

ou individual para determinados Cidadaos.

O aplicativo deve possuir um sistema de recebimento de questiondrios para serem respondidos pelo Cidadao,
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enviado em qualquer momento e com gerenciamento das respostas.

O aplicativo deve possuir meio de consultar o histérico de cada Cidaddao em nivel de atendimentos e demais

informagdGes de suas atividades na Secretaria da Saude.

O aplicativo deve armazenar no dispositivo esses histéricos do cidaddo com a data e hora de cada consulta

efetuada, para visualiza-las posteriormente, inclusive quando off-line.

O aplicativo deve disponibilizar nele mesmo, o acesso a video aulas online sobre a operacionalizagdo do

aplicativo.

3.1.2.24.  PAINEL DE ESTRATIFICACAO DE RISCO E CONTROLE DA SAUDE

Descricao

Possuir funcionalidade de mostrar na pagina inicial do painel informag¢des gerenciais extraidas do sistema de
gestdo utilizado pelos profissionais, afim de informar sobre diversos setores e seus dados (numero de
atendimentos na farmadcia, Vacinas Aplicadas, Medicamentos Distribuidos, Visitas Domiciliares, Cadastros
Individuais no e-SUS AB, Cadastros Domiciliares no e-SUS AB, Exames Laboratoriais e Viagens Realizadas) dentro

do més vigente.

Possuir grafico de informagdes sobre o Controle de Gestantes, Dependéncias, Doengas e Suspeita de Doengas.

Possuir tabela e grafico de acompanhamento de crescimento das criangas de 0 a 2 anos, utilizando informacdes
aferidas nos atendimentos via prontudrio eletrénico, utilizando os padrdes da Organizagdo Mundial da Saude,

devendo ter informagdo sobre Peso X Idade, Comprimento X Idade e Perimetro Cefdlico X Idade.

Possuir rastreabilidade dos aprazamentos informados via prontuario eletrénico, listando o nome do paciente,

data que devera voltar ao atendimento e observagdes preenchidas pelos profissionais que atenderam o mesmo.

Possuir a verificagdo dos dados de Estratificagdo de Risco, preenchidos via prontudrio eletrénico, listando
graficamente cada resposta e tendo a possibilidade de identificar os pacientes por género e més de

atendimento.

Possuir a rastreabilidade dos gastos por paciente na farmacia municipal, podendo separa por més e unidade de

salde que o mesmo tem seu vinculo.

3.1.2.25. PORTAL DA TRANSPARENCIA NA SAUDE

Descrigao

Possuir funcionalidade que permita emitir relatérios em tempo real, separado por setor, médulo ou divisdo,

conforme necessidade do cliente.

Na emissdo dos relatérios do portal ndo pode em momento algum apresentar nomes de pacientes, garantindo o

sigilo das informag0des clinicas de cada cidadao.

Os relatdrios devem possuir formato em PDF ou impressdo em tela, para que ndo seja permitido a sua alteragdo.

O acesso ao portal deve ser sem senha, para que todos que tenham acesso ao link possam navegar de forma

livre a todas as informagdes.
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e Asinformacgdes a serem impressas no portal pode ser alterada e/ou incluida a qualquer momento pela equipe de

desenvolvimento, de acordo com a necessidade do cliente ou por determinag¢do de érgdao competentes.

3.1.2.26.  PAINEL DE CHAMADAS

Descrigao

® A aplicagdo deve possuir mecanismo de Painel para utilizagdo nas salas de espera dos pontos de atendimento
da contratante.

e O mecanismo do painel eletronico possibilitar o chamamento do cidaddo através do seu nome indicando para
qual consultério ou sala que o mesmo deverd se deslocar para ser atendido.

e O painel deve possibilitar que sejam inseridas informagGes ou videos a serem exibidos nas salas de espera entre
um atendimento e outro, permitindo definir o tempo de exibi¢cdo para cada video.

e Aalimentagdo das informacgdes da fila de atendimento devera ser realizada automaticamente pelo sistema, com
base no processo da recepc¢do do cidaddo na unidade, e da definicdo de grau de risco realizado na triagem, sem
gue seja necessaria a intervengdo de qualquer operador.

e Deve possuir no momento da implantagdo informacgGes visuais relacionadas com o formato de atendimento e
triagem (baseado no protocolo de Manchester) com objetivo de orientar aos cidaddos na maneira como as filas
de atendimento serdo estabelecidas, para serem exibidos nas salas de espera onde o painel sera utilizado.

e Deve permitir envio de mensagens ou avisos ao painel, com opg¢do de aviso sonoro.

e Permitir parada das chamadas no painel, devido a situagdes adversas.

3.1.2.27. LABORATORIO

Descrigao

e O sistema deve possuir cadastro de convénios.

e Deve possuir funcionalidade que permita que sejam limitados os convénios aos quais cada exame pode ser
relacionado.

e Deve possuir cadastro de comarcas contendo minimamente o nome da comarca e indicativo se a comarca esta
ativa ou ndo.

e Deve possuir cadastro de histéricos padrGes para utilizacdo no preenchimento dos laudos dos exames contendo
minimamente o apelido e descri¢do.

e Deve possuir cadastro de grupos de layouts.

e Deve permitir que sejam informados para cada exame o setor em que o mesmo é realizado, o material de
coleta, o recipiente, dias para entrega, sexo do cidaddo permitido para realizar o exame, campo para indicar
guando o resultado do exame é sigiloso e campo para indicar quando o exame utilizard triagem.

e Deve possibilitar vincular ao exame laboratorial com varios procedimentos do SIGTAP e os reagentes.

® Possuir recurso para desmembramento de exames.

e Devera possuir mecanismo ou funcionalidade que permita definir um grupo de cidad3os, através da sua faixa
etaria (expressa em ano, dia ou meses), e do seu sexo (masculino, feminino, indeterminado ou ambos), que sera
utilizado para definir o layout a ser utilizado no langamento do laudo do exame para o cidadao.

e O sistema deve possuir cadastro de recipiente para coleta contendo minimamente a descricdo e campo
indicativo se o mesmo esta ativo ou nao.

e Deve possuir cadastro de materiais para coleta contendo minimamente a descricdo e campo indicativo se o
mesmo estd ativo ou ndo.

e Deve possibilitar o cadastro de prazos de entrega dos exames, possibilitando cadastrar minimamente a
descricdo, o numero de dias de entrega.

e No cadastro de prazos de entrega dos exames, deve possibilitar a definicdo de trabalho por dia da semana
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(contendo todos os dias da semana), e permitir cadastrar minimamente, o tipo de trabalho (Realiza e Entrega,
Apenas Entrega ou ainda Se ndo Realiza e Ndo Entrega), e permitir definir para cada dia da semana o horario
limite para coleta.

O sistema deve possuir funcionalidade para cadastro de tipos de requisicdo, contendo minimamente a
descricdo, e possuir indicativo para que possa determinar qual dos tipos deve ser utilizado como padrao no
momento da requisi¢do do exame.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita criagdao de varidveis para utilizagdo na construgdo do
layout do laudo de cada exame.

Deve possuir cadastro de setores de atendimento do laboratdrio contendo minimamente, descrigdo, campos
para identificar o responsavel pelo setor, se o setor é de apoio, indicativo se estd ativo e um campo texto livre
para observagoes.

A aplicagdo deve possuir mecanismo ou funcionalidade para criagdo de mapas grade completos e resumidos,
contendo minimamente, a descri¢gdo e setor de uso, e possuir mecanismo ou funcionalidade para definir os
exames que pertencem ao mapa grade, possibilitando a selegdo de todos os exames do setor, ou permitir
cadastrar apenas alguns exames do setor.

A aplicagdo deve possuir funcionalidade para criagdao de layout dinamicos para cada exame e grupo de layout.

Para utilizagdo no layout, devem permitir criar os campos para a entrada dos resultados, e definir para o campo
qual o tipo de entrada: texto, numérico, se utilizara valores pré definidos no cadastro de historico.

Deve permitir definir layout a ser utilizado para impressao do laudo e layout a ser utilizado na impressao do
mapa, e nos layouts permitir utilizagdo dos campos de entrada dos resultados, e varidveis pré cadastradas.

A aplicagdo deve possuir funcionalidade que permita edicdo dos layouts a serem utilizados integrado a
aplicagdo, sua interface deve possuir as seguintes funcionalidades:

permitir que sejam inseridos campos texto, campos numeéricos e férmulas para campos calculados;

permitir que seja anexada régua grafica para apresentacdo dos valores de referéncia para cada leitura presente
no laudo;

possuir mecanismo para limites de valores para os resultados langados nos laudos;

possuir mecanismo ou funcionalidade para sele¢gdo de campos de histdrico para respostas padrdes para cada
resultado a ser langado no laudo;

possuir lista padrdao dos campos para inser¢do de valores nos laudos como nome do cidaddo, documentos do
cidaddo, nr. do CNS, nome do exame, material examinado e outros.

A aplicacdo deve possuir funcionalidade que permita a criacdo de layout personalizado para comprovante de
coleta, podendo definir minimamente, a descrigdo, o tipo de impressdo (pdf, térmico), configuragbes de pdf,
como tipo de papel (A4, A5), orientagdo do papel (retrato ou paisagem), e permitir utilizar variaveis pré
cadastradas.

A aplicagdo deve possuir funcionalidade que permita a criagdo de layout personalizado para as etiquetas,
contendo minimamente a descrigdo, o tipo de impressdo (pdf, térmico).

A aplicacdo deve possuir mecanismo para configuracdo dos mapas de trabalho com funcionalidades
semelhantes ao de configuracdo dos laudos de exames.

O sistema deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita limitar os histéricos padrdes a serem
utilizados por cada exame relacionado para uso no laboratério.

Deve permitir que seja informado para cada exame, sua ordem de impressao e numero da amostra nos Mapas
de Trabalho e se serdo impressos resultados anteriores durante a emissao dos laudos.

Deve permitir a criacdo de requisicdes de exames para o cidaddo, definindo minimamente, o cidadao, os
exames da requisicdo, data e hora da requisi¢do, o local de coleta, local de entrega dos resultados, prazo
previsto para entrega dos resultados, campo de texto livre para observacgGes, poder informar urgéncia para o
resultado definindo um motivo para tal bem como a impressdo do comprovante de coleta.

Deve possuir funcionalidade para que possam ser determinadas as informacdes para coleta de material para
cada exame, contendo minimamente as informagdes de exame, material de coleta, data e hora da coleta e
profissional da coleta.

O sistema deve possuir um controle de entrega dos resultados dos exames, permitindo registrar minimamente
as informagdes do profissional que fez a entrega, cidaddo que recebeu o resultado, data da entrega do
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resultado.

O sistema deve possuir um controle de digitagdo dos resultados dos exames, utilizando os layouts para realizar a
entrada do resultado, e possibilitar a solicitacdo de uma nova amostra, a qual devera estar visivel para o posto
de coleta.

O sistema deve permitir que cada laboratério possa definir se haverd necessidade de conferéncia dos resultados
do exame para liberagdo de entrega, ou caso a digitacdo do resultado seja feita pelo bioquimico, possa ser
definido como liberagdo automatica ao langar o resultado do exame.

O sistema deve dispor de controle de liberagdo dos resultados de exame para quando o operador que insere o
resultado do exame no sistema ndo seja o bioquimico, assim, necessitando conferéncia do bioquimico para
entrega dos resultados dos exames ao cidaddo.

Deve permitir envio dos exames a terceiro, disponibilizando o controle gerencial dos exames enviados e
recebidos bem como informagdes como: laboratdrio terceirizado, cidadado, periodo, exame.

Deve possuir mecanismo ou funcionalidade que permita relacionar todos os reagentes a serem utilizados por
cada exame a ser executado pelo laboratério. E permitir realizar baixa automaticamente dos reagentes no
estoque dos materiais do laboratério, bem como funcionalidade para gerenciamento das baixas dos reagentes.

Permitir configurar para o laboratdrio se sera utilizado triagem nas requisicoes de exames.

Permitir na triagem encontrar o registro por cddigo de barras, e também ter a opgdo de encontrar o registro por
minimamente as informagdes de periodo, cidaddo e exame.

O sistema deve permitir o faturamento em grupo/bloco de exames, com possibilidade de buscar um exame
especifico, ou os exames de um cidadao.

O sistema deve dispor da impressdo de etiquetas, utilizando o layout de etiqueta cadastrado.

O sistema deve dispor da impressdo de laudos dos exames, utilizando o layout definido pelo bioquimico.

O sistema deve permitir impressdo em bloco/grupos de laudos dos exames.

O sistema deve permitir re-impressado de laudos dos exames.

O sistema deve possibilitar a verificagdo em forma de relatdrio estatistico de total dos exames realizados por
laboratdério, podendo selecionar minimamente um periodo especifico, exame, laboratério e profissional
solicitante.

Deve possuir relatdrio gerencial de exames pendentes de liberagéo.

Deve possuir relatério gerencial de total dos exames, informando minimamente o profissional solicitante, o
exame e quantidade total realizado para cada exame.

Deve possuir relatorio de conferéncia de amostras por posto de coleta, podendo pesquisar minimamente por
um periodo, exame, material de coleta, local de coleta, cidad3o.

O sistema deve possibilitar a verificagdo em forma de relatério dos exames pendentes de resultado.

Disponibilizacdo de resultados dos exames de forma on-line de modo que o cidaddo de posse do seu
comprovante possa pegar seu resultado através de acesso web considerando que exames definidos como
sigilosos ndo entrem nesta funcionalidade sendo que estes devem ser entregues em maos apenas.

Possibilitar a impressao dos mapas de trabalho os formatos de mapa de bancada e mapa grade, seguindo layout
atribuidos aos mesmos.

O sistema deve dispor de funcionalidade de agendamento das requisi¢des de exames.

Deve possibilitar o cadastramento do cronograma de atendimento do laboratério, permitindo definir quais
exames podem ser agendados e o numero mdaximo de agendamento didrio para cada exame em um
determinado periodo.

Deve possibilitar o cadastramento do cronograma de atendimento do laboratério, podendo quantificar por
numero de requisicdes ou nimero de exames didrios para cada laboratdrio.

Ao cadastrar o cronograma de agendamento, deve permitir definir os dias de semana possiveis de
agendamento, e para cada dia da semana, a quantidade sendo esta por requisicdes ou exames bem como
possibilitar que possa ser definido o periodo de atendimento (hora inicial e hora final). O sistema devera
calcular o tempo de duracdo de cada atendimento estipulando o algoritmo pela hora inicial, hora final e
quantidade de atendimentos, e durante o agendamento das requisi¢des de exames ja trazer os horarios de
agendamento automaticamente, disponibilizando para agendamento os horarios calculados e que ainda ndo
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foram consumidos na agenda/dia.

e No agendamento das requisicdes de exames devem estar disponiveis para agendamento apenas os dias de
semana gque possuem cronograma e vaga para o agendamento.

e No agendamento das requisicdes de exames, deve possibilitar o operador a visualizar todas as vagas
consumidas por dia, listando minimamente, a data, a hora o cidadao, o laboratério de destino e o profissional
solicitante.

e Deve permitir o operador do agendamento das requisi¢Ges de exames, gerar a requisi¢cdo a partir da agenda.

e Deve permitir o operador do agendamento das requisicdes de exames, transferir uma requisicdo para uma
préxima data possivel de agendamento (conforme cronograma/vagas).

e Deve permitir o operador do agendamento, visualizar os ultimos exames realizados pelo cidadao, e a quanto
tempo o exame foi realizado.

e Deve permitir o operador de cadastro das requisi¢cGes de exames, visualizar os Ultimos exames realizados pelo
cidaddo, e a quanto tempo o exame foi realizado.

e Deve permitir a impressao do comprovante de agendamento.

3.1.2.28.  INTERFACIAMENTO LABORATORIAL

Descrigao

e O sistema deve possuir funcionalidade para interfaceamento aberto dos equipamentos de laboratério.

e Permitir identificar os exames que possuem o interfaceamento com equipamento laboratorial.

e Deve possuir no cadastro de exames interfaceados, identificando o codigo do mesmo para o interfaceamento,
se as etiquetas deste exame serdo agrupadas com os outros exames desse setor, se o exame é liberado
automaticamente quando vem do interfaceamento e a quantidade de etiquetas que serdo impressas.

e Possibilitar comunicacdo com sistemas de interfaceamento e equipamentos laboratoriais, enviando as
informacdes de coleta e obtendo os resultados de exames automaticamente a medida que sdo realizados.

e Deve possuir mecanismo para envio manual de exames para interfaceamento, além do programado, onde seja
possivel enviar exames ainda ndo enviados bem reenviar exames utilizando-se de filtros como periodo de
coleta, setor, exame, posto de coleta, paciente ou nimero de requisicdo.

3.1.2.29.  PAINEL DE INDICADORES

Descrigao

e Possuir funcionalidade que permita criar um painel dos indicadores do Programa Previne Brasil, com opg¢do de
visualizar em tempo real a produtividade dentro do sistema para com as exigéncias do mesmo, prevendo assim
os indicadores antes de seu envio ao e-SUS AB.

e Permitir que no Painel seja possivel a visualizagdo dos seguintes indicadores:

Visdo geral (Todos juntos)

Proporgdo de gestantes com pelo menos 6 consultas pré-natal (PN)

Proporcgdo de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV

Proporcgdo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado

Cobertura de exame citopatoldgico

Cobertura vacinal de Poliomelite inativada e de Pentavalente

Percentual de pessoas hipertensas com Pressao Arterial aferida em cada semestre.
Percentual de diabéticos com solicitagcdo de hemoglobina glicada

VVVVVYVYVYVYYVY

® Permitir que no Painel seja possivel a separar a visualizacdo dos dados por niveis, tais como:
> Municipio
» Unidade de Sauide — CNES
» Equipe—INE
> CNES+INE




MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS

Praga Caramuru, 150 - Centro - CEP 87 235 000
Fone/Fax 44 3674 1108 - 3674 1560 - CNP] 75.798.355/0001-77
E-mail: licitacao@indianopolis.pr.gov.br )
INDIANOPOLIS - ESTADO DO PARANA

® Permitir analisar mais de um periodo (quadrimestre) para comparagdo com o periodo atual.

® Permitir selecionar somente as equipes credenciadas ao Ministério da Saude)

® Na apresentacdo dos dados o Painel deverd indicar (com indicativo em cores) a evolugdo dos indicadores,
sabendo assim sua aceitabilidade.

® Ao selecionar o painel para um indicador em especifico, 0 mesmo devera apresentar ao lado do resultado a sua
férmula de calculo

® Possuir opg¢do de acessar o Painel de Produtividade Didria, com algumas métricas a serem analisadas, tais como:

Numero de cidad3dos cadastrados

Numero de familias cadastradas

Numero de Estabelecimentos/Equipamentos

Numero de Equipes

Numero de Profissionais

Numero de Acolhimentos efetuados

Numero de Atendimentos via Prontuario Eletrénico

Numero de Requisi¢cdes Laboratoriais

Numero de Medicamentos Dispensados

Numero de Viagens

Numero de Pacientes em Viagens

Numero de Pacientes Agendados internamente

Controle da Fila de Espera

Numero de Fichas do e-SUS AB Faturadas

® Possuir opgao de acesso ao Painel de Controle da Digita¢do da Produtividade do e-SUS AB, podendo visualizar a
produtividade dentro do periodo especificado, visualizar se a mesma esta vélida ou ndo e acessar a Ficha se for
necessario.

VVVVVVVVVVVYVYYVY

® Anexo ao Portal de Indicadores, o sistema devera contar com um alerta na tela de cadastro de pacientes, onde
indica se 0o mesmo esta ou ndo compativel com os Indicadores do Programa Previne Brasil.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

6.1 — Fornecer todos os instrumentos, ferramentas e mdo de obra necessaria a execugdo dos servicos contratados,
sem nenhum 6nus adicional ao municipio;

6.2 — Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus prepostos, podendo a Contratante solicitar a
substituicdo de qualquer técnico cuja permanéncia seja, a critério da Contratante, considerada inadequada na area de
trabalho;

6.3 — Executar os servicos contratados observando as normas adotadas pela Contratante, quando prévia e
expressamente formalizada a Contratada;

6.4 — Zelar para que seus prepostos envolvidos na prestacdo dos servicos contratados se apresentem
convenientemente trajados e devidamente identificados;

6.5 — Orientar o Contratante quanto ao melhor uso do sistema;

6.6 — Manter técnicos habilitados em servico;

6.7 — Ter responsabilidade técnica pelos servigos realizados;

6.8 — Ndo subcontratar, sob nenhum pretexto ou hipétese, os servigos objeto do Contrato;

6.9 — Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢Ges e acordos relativos a legislacdo social e
trabalhista em vigor, especialmente no que se refere ao pessoal alocado nos servigos objeto do contrato;

6.10 — Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacdes fiscais incidentes ou que vierem a

incidir sobre o objeto do contrato;
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6.11 — Executar os servigos conforme o estabelecido no Contrato e de acordo com as necessidades do Contratante,
devendo ainda fiscalizar o nivel de qualidade, visando manter a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

6.12 — Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto neste Termo, sem
interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, greve, licenga, falta ao servigo e demissdo de empregados. A
demissdo ndo tera em hipdtese alguma, qualquer relagio de emprego com a Contratante, sendo de exclusiva
responsabilidade da Contratada as despesas com todos encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

6.13 — Apresentar sugestdes que viabilizem a melhoria, expansdo ou adequag¢do do sistema e seus componentes,
devendo o acatamento ser de responsabilidade da Contratante;

6.14 — Reparar, corrigir, no total ou em parte, o objeto do Contrato, quando constatados vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo do servico;

6.15 — Apresentar relagdo dos empregados que prestardo servicos, mantendo-a atualizada, bem como indicar os
nomes, enderegos, nimeros de telefones do(s) técnico(s) responsavel(is) pelo atendimento;

6.16 — A Contratada devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla ac¢do da fiscalizagdo, permitindo o
acesso aos servicos em execugao, bem como atendendo prontamente as solicitagdes que Ihe forem efetuadas;

6.17 — Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as

condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.18 — Fornecer a Contratada todas as informagdes relacionadas ao objeto deste Termo;

6.19 — Designar representante para exercer a fiscalizagdo dos servicos contratados e atesta-los;

6.20 — Notificar por escrito a Contratada, a respeito de qualquer irregularidade constatada na prestacdo dos
Servigos;

6.21 — Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear o contrato;

6.22 — N3o permitir o manuseio de equipamento para constatacdo de defeito no sistema de climatiza¢do, por
pessoas que ndo sejam os técnicos da contratada.

6.23 - Efetuar o pagamento a empresa contratada de acordo com as condi¢bes de preco e pagamento

estabelecidos neste Termo de Referéncia;

7. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

Adriane da Freiria Martins Lopes, matricula n2 767, responsavel pela administracdo e acompanhamento do
processo de compras e da execucdo do contrato, conforme Decreto n? 007/2021.

A execucdo dos servigos sera acompanhada pelo fiscal da Secretaria de Saude de Indiandpolis, que promovera o
acompanhamento e a fiscalizagdo da sua execuc¢do e o seu prazo, recebendo e certificando a nota fiscal/fatura do servico
correspondente, ficando a contratada responsavel por todo e qualquer dano causado ao patrimoOnio ou a terceiros,
decorrente do ndo cumprimento das observag¢des constantes neste Termo;

O responsavel pela fiscalizacdo devera observar na integra os procedimentos descritos nos §§ 12 e 22 do Art. 67 da
Lei n2 8.666/93 e alteracgdes;

Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacdo pertinente aos trabalhos, incluindo o
Contrato, Termo de referéncia e Rotina de Execug¢do, Orcamentos, Cronogramas, Correspondéncias e Relatdrios de

Servigos;
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Obter da Contrata a garantia explicita dos servigos executados, assim como das pegas substituidas de modo a
verificar a sua efetiva utilizagdo;

Esclarecer das duvidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servigos em execug¢do, bem como as
interferéncias e interfaces dos trabalhos da Contratada com as atividades de outras empresas ou profissionais
eventualmente contratados pelo Contratante;

Paralisar e/ou solicitar a corre¢do de qualquer servico que n3o seja executado em conformidade com plano ou
programa de manutengdo, norma técnica ou qualquer disposicao oficial aplicavel ao objeto do contrato;

Exercer rigoroso controle sobre a periodicidade de execugdo dos servigos, aprovando os eventuais ajustes que
ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servigos executados, bem como atestar e encaminhar para pagamento
as faturas emitidas pela Contratada;

Verificar e aprovar os relatérios de execugdo dos servigos, elaborados em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Verificar e aprovar eventuais acréscimos de servigcos necessarios ao perfeito atendimento do objeto do Contrato;

A atuacgdo ou a eventual omissdo da fiscalizagdo durante a realizagao dos trabalhos ndao podera ser invocada para
eximir a Contratada da responsabilidade pela execugdo dos servigos;

A comunicagdo entre a fiscalizagdo e a Contratada serd realizada através de correspondéncia oficial e anotagdes ou
registros no Relatorio de Servigos;

O Relatério de Servigos sera destinado ao registro de fatos e comunicagdes pertinentes a execugdo dos servicos,
conclusao e aprovacgao, indicagdes sobre a necessidade de trabalho adicional, autorizagdo para substituicdo de materiais
e equipamentos, irregularidades e providencias a serem tomadas pela Contratada e Fiscalizagao;

As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas a seus

superiores em tempo habil para a aprova¢do das medidas convenientes;

8. CONDICOES GERAIS

8.1 — Somente poderdo ser considerados para efeito de recebimento e pagamento, os servigos efetivamente
executados pela Contratada e aprovados pela fiscalizagao, respeitada a rigorosa correspondéncia com este Termo de
Referéncia, previamente aprovado pelo Contratante e ao instrumento contratual;

8.2 — O recebimento dos servigos serd baseado em relatérios periddicos elaborados pela Contratada, registrando
os elementos necessarios a discriminagdo e determinagdo dos servigos efetivamente executados;

8.3 — A discriminacdo dos servicos considerados no recebimento devera respeitar rigorosamente o estipulado
neste Termo de Referéncia, ao Contrato e aos critérios de pagamento;

8.4 — O Contratante devera efetuar os pagamentos das faturas emitidas pela Contratada com base no recebimento
dos servigos aprovados pela fiscalizagdo, obedecidas as condi¢Ges estabelecidas no contrato;

8.5 — O Recebimento dos servigos executados pela Contratada sera efetivado mediante uma inspegao realizada
pela Fiscalizagdo mediante a entrega do relatério de execugdo dos servigos previsto neste Termo de Referéncia;

8.6 — Nesta inspecdo, a fiscalizacdo deverd indicar as eventuais corre¢des e complementagGes, caso existam,
consideradas necessarias ao recebimento dos servicos.

8.7 - Correrdo por conta do fornecedor todas as despesas relacionadas na execucdo dos servigos, como:

mao-de-obra, transporte, equipamentos, ferramentas, aparelhos, devendo estarem inclusos na proposta de precos,
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ainda, tributos e encargos trabalhistas e previdencidrios dos funcionarios, bem como qualquer custo relacionado a
perfeita entrega.

8.8 Todo servico que apresente ma qualidade, falhas na manutencdo, devera ser refeito ou complementado
imediatamente pelo fornecedor.

8.9 Se no ato do recebimento for constatado que a qualidade dos servigos entregue ndo atender ao solicitado e
esperado pela administragdo, ou se por impericia durante a manutengao efetuar danos no equipamento ou até mesmo
comprometendo a funcionalidade de alguma pe¢a ou mecanismo, deverd ser imediatamente refeito ou reparado pelo

licitante, por sua conta e risco.

Indiandpolis, Parana, em 14/06/2021

APROVO O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA
E AUTORIZO A REALIZACAO DA LICITACAO.
(inciso Il, Art. 92, Decreto n2 5.450/05)

Juliano Trevisan Cordeiro

PREFEITO MUNICIPAL

JOSE AIRTON GONCALVES

ASSESSORIA JURIDICA
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ANEXO I

MODELO
MUNICIPIO DE INDIANOPOLIS
Contrato
N.2 XXX/2021

PREGAO ELETRONICO 32/2021

No dia xx de xxxxxx de xxxx, o Municipio de Indiandpolis, com sede na Praga Caramuru, 150, bairro Centro,
Indiandpolis/PR, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 75.798.355/0001-77, neste ato representado pelo Prefeito Municipal,
Juliano Trevisan Cordeiro, inscrito no CPF sob o n2 xxxxxxxxxx, portador da Carteira de Identidade N2 XXXXXXXXXX,
considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, n2 32/2021, publicada no jornal
Tribuna de Cianorte em 14/06/2021, processo administrativo n.2 72/2021, RESOLVE contratar a empresa abaixo indicada
e qualificada, de acordo com a classificacdo por ela alcancada e na quantidade cotada, atendendo as condi¢Ges previstas
no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragodes,
Decreto n?2 10.024 de 20 de setembro de 2019 e demais normas legais aplicaveis e em conformidade com as disposi¢cdes a

seguir:

Empresa Contratada: xxxxxxxx, inscrita no CNPJ sob 0 n2 xxxxx, com sede na Rua Xxxx, N2 XXXX, XXX, €m XXXXXxxxx/xx, CEP:

XXXX, neste ato representada por xxxxxx, inscrita no Cadastro de Pessoa Fisica sob 0 n2 xxxxx.

1. DO OBIJETO

O presente Contrato tem por objeto Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de software
voltado ao atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Satde, incluindo implantagdo, conversdo/migracdo
de dados e suporte técnico, conforme descricdo constante nos anexos do edital do Pregdo Eletrénico n° 32/2021, que é

parte integrante deste Contrato, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

As especificagdes técnicas constantes no Processo Administrativo do Pregdo Eletrénico n° 32/2021

integram esse documento, independentemente da transcrigao.
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Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas inerentes aos fornecimentos/servicos como, por
exemplo: encargos trabalhistas e previdencidrios, hospedagem, alimentagdo do motorista, impostos, taxas,
estacionamentos, carga e descarga, despesas dos veiculos (combustivel, manutengdo, acidentes, multas, licenciamentos,
seguro geral, substituicdo de pneus, pecgas e acessorios, troca de 6leo, filtros, etc.), didrias e outras que incidam direta ou

indiretamente sobre os servigos ora licitados, sendo vedado a CONTRATADA qualquer pleito posterior a este titulo.

O prego cotado, as especificacdes do objeto, a quantidade e as demais condi¢Ges ofertadas na proposta sdo

as que seguem:

Item do TR Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Especificacdo Marca Modelo Unidade | Quantidade | Valor Un | Prazo de entrega

XXX

3. VALIDADE do Contrato

1.1 A validade do Contrato serd de 12 meses, a partir da data de assinatura deste documento, podendo ser

prorrogada até o limite definido na lei 8.666/93.

4. REVISAO E CANCELAMENTO

A revisdo do Contrato e o cancelamento do registro do fornecedor obedecerdo a disciplina do Decreto n?

7.892/2013.

Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos insumos referentes ao objeto registrado, cabendo ao Municipio de Indiandpolis

promover as negociagdes junto aos fornecedores.

O contrato sera cancelado quando:

° descumprir as condi¢des do Contrato;

] ndo assinar o Contrato e os termos aditivos dela advindos, no prazo estabelecido pelo Municipio de

Indiandpolis, sem justificativa aceitavel.

° nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem

justificativa aceitavel,
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° nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no

mercado; ou

° Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n2 8.666/1993, ou no art. 72 da Lei n?

10.520/2002

° N3o manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo, necessarias para que todos os niveis de servigos acordados sejam cumpridos com utilizacdo eficiente dos

recursos disponiveis.

° Por razdes de interesse publico, devidamente motivado e justificado

O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 4.7.1, 4.7.2 e 4.7.4 sera formalizado por

despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

O cancelamento do contrato podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga
maior, que prejudique o cumprimento do Contrato, devidamente comprovados e justificados: por razdo de interesse

publico; ou a pedido do fornecedor.

7. DAS OBRIGAGOES

Conforme Termo de referéncia.

8. DO PAGAMENTO

Conforme Termo de referéncia.

9. DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera descredenciada no
SICAF ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas

previstas no Edital e das demais penalidades legais, garantida a prévia defesa e o contraditério, a CONTRATADA que:

e Nao assinar o Contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
e Cometer fraude fiscal;

e Apresentar documento falso;
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e  Fizer declaragao falsa;

e Comportar-se de modo inidéneo;

e Deixar de entregar a documentacgao exigida no certame;
e N3do mantiver a proposta;

e Retardar a execugdo do objeto;

e Falhar na execugao do objeto ora contratado; e

e  Fraudar a execucdo do objeto ora contratado.

Reputar-se-do inidéneos atos como os descritos nos arts. 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98 e 99 da Lei n?

8.666/93.
A CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pelo Municipio, de inexecugdo
parcial ou de inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e

ampla defesa, as seguintes penalidades:

e Apds a formalizagdo deste documento, aplicar-se-a pena de adverténcia, que deverd ser feita através de
notificacdo por meio de oficio, mediante contra recibo da CONTRATADA, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigagées descumpridas;

e Descumprido o prazo estipulado para entrega conforme edital, aplicar-se-4 multa 0,3% (trés décimos por cento)
sobre o valor do Contrato a cada ocorréncia incorrida pela CONTRATADA, sem prejuizo das demais penalidades;

e Ndo havendo mais interesse do Municipio na execu¢do do objeto, total ou parcialmente, em razdo do
descumprimento, por parte da CONTRATADA de qualquer das condi¢Ges avengadas, podera ser aplicada multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, nos termos do inciso Il do art. 87 da Lei 8.666/93, sem prejuizo
da reparagdo dos danos eventualmente suportados pelo Municipio.

e O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a CONTRATADA.

e Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo

de 15 (quinze) dias, contados da comunicacdo oficial.

O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicagdo de outras penalidades a que esteja sujeita a
CONTRATADA, nos termos dos Artigos 86, 87 e 88 da Lei 8666/93;

Das sang0Oes previstas nos itens anteriores cabera recurso e a fundamentacdo devera ser formulada pela
CONTRATADA no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data em que for oficiada pelo Municipio, da aplicagdo

da pena, em observancia ao principio da ampla defesa e do contraditério.

10. DA RESCISAO

Caberad ao Municipio o direito de rescindir unilateralmente este Contrato, ocorrendo uma ou mais das

hipdteses previstas nos Artigos 77, 78 e 79 da Lei 8666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente reconhecer.
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Na hipdtese da rescisdo se der por culpa da CONTRATADA, fica o Municipio autorizada a reter, até o limite

dos prejuizos experimentados, os créditos corrigidos a que aquela tenha direito.

11. CONDIGOES GERAIS

As condi¢Oes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as
obrigagbes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se

definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta Contrato, inclusive o acréscimo de que trata o

§ 12 do art. 65 da Lei n2 8.666/93.

A ata de realizagdo da sess@o publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servicos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, serd anexada a esta Contrato, nos termos do art.

11, §42 do Decreto n. 7.892, de 2014.

Integram este contrato, independentemente de transcri¢cdo, o Edital e Anexos do Pregdo Eletrénico n2

32/2021 e a proposta da empresa.

Nos casos omissos aplicar-se-Go as disposicbes constantes da Lei n® 10.520/2002, do Decreto n¢
10.024/2019, do Decreto n° 3.555/2000, do Decreto n? 7.892/2013, do Decreto n2 8.520/2014, do Decreto n® 3.722/2001,
da Lei Complementar n? 123/2006, e da Lei n® 8.666/1993, subsidiariamente.

Qualquer tolerdncia das partes quanto ao descumprimento das cldusulas do presente instrumento
constituird mera liberalidade, ndo configurando renuncia ou novagdo do contrato ou de suas cldusulas que poderdo ser

exigidos a qualquer tempo.

11. DO FORO

O foro para dirimir questdes relativas a presente Contrato, sera o da Justica Comum da Comarca de

Cianorte/PR.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor, que,

depois de lido e achada em ordem, vai assinado pelas partes.

Indiandpolis, Parand, em xx de xxxXXXXxxxx de XXxx

Assinaturas
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ANEXO 11l

MODELO DE PROPOSTA (PARA REALINHAMENTO)
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.2 32/2021
PROCESSO N.2 72/2021

Tipo: MENOR PRECO POR LOTE.

Empresa:
CNPJ:

Inscricdo Estadual:

Enderecgo: Bairro: Municipio: CEP:
Telefone: E-mail:
Banco: Agéncia n2: Conta corrente n2: Data de abertura da conta:

Representante e Cargo:
Carteira de Identidade: CPF n2:

Inscrigdo Municipal/ISS (alvard) n2

N2 do telefone da empresa: N2 de telefone do representante legal:
E-mail para envio do contrato/empenhos:

Nome do representante legal autorizado para assinatura do contrato

Fungdo do representante legal

Endereco: Bairro: Municipio: CEP:
Telefone: E-mail:

RG n2 Orgdo emissor

CPF n2

AO MUNICiPIO DE INDIANOPOLIS/PR

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S2, nossa proposta de pregos de fornecimento de bens relativo ao Pregdo Eletronico

32/2021, cujo objeto é Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de software voltado ao atendimento das
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demandas da Secretaria Municipal de Saude, incluindo implantagdo, conversdo/migracdo de dados e suporte técnico,

conforme os termos do Edital e seus Anexos:

Item Descri¢cao Técnica do Equipamento Unidade | Marca | Modelo | Quantidade | Pregco Unit. | Prego Total

PROPOSTA: RS (Por extenso)

Devera ser cotado, prego unitario e total por item, de acordo com o Anexo | do Edital.

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitagdo.

PRAZO DE GARANTIA: 12 (doze) meses a contar do recebimento definitivo do objeto pela Contratante.

DECLARAMOS que estdo inclusas no valor contrato todas as despesas com mao-de- obra e, todos os
tributos e encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdencidrios e comerciais do servico a ser prestado, conforme Edital de

Pregdo Eletrénico N2 32/2021.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias contados da sua abertura.

Prazo de entrega: 30 DIAS PARA IMPLANTAGAO, CONVERSAO/MIGRAGAO DE DADOS, COM APRESENTAGAO DE PESSOAL
CAPACITADO PARA IMPLANTAGAO IN LOCO, ALEM DE TREINAMENTO INICIAL DOS FUNCIONARIOS DO MUNICIPIO.

CondicGes de pagamentos: 30 (trinta) dias.

REITERO QUE NAO SERAO COBRADOS VALORES REFERENTES A HORAS TECNICAS. ALEM DISSO, O NUMERO DE VISITAS E
LIVRE, CONFORME DEMANDA DO MUNICIPIO.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus

Anexos, bem como aceitamos todas as obrigac¢des e responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente,

fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros,
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taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de

expectativa inflaciondria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no prazo

determinado no documento de convocacdo, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Local, em 30/06/2021.

Nome Completo do Representante Legal, Qualificagdo na Empresa e assinatura
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ANEXO IV

Modelo de Declaragdo de Enquadramento como ME/EPP

(Na hipétese do licitante ser ME e EPP)

A PREFEITURA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS

At. Comissdao Municipal de LicitagOes

Ref.: Pregdo Eletrénico n.2 32/2021

A (Nome da empresa), CNPJ / MF ne. , sediada (enderego completo),
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) (nome do representante), inscrito no CPF sob
n? DECLARA para todos os fins de direito, que cumpre todos os requisitos para enquadramento
como: (Incluir se € ME ou EPP), e que ndo ha qualquer impedimento para usufruir do tratamento

diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006 e suas alteracdes.

Local, em 30/06/2021.

Nome completo do representante legal, assinatura e Carimbo da Empresa
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ANEXO V

Modelo De Declaragao De Inexisténcia De Fato Impeditivo

“DECLARAGAO”
A PREFEITURA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
At. Comissdao Municipal de Licitagdes
Ref.: Pregdo Eletrénico n.2 32/2021
(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(endereco completo)...., inscrita no CNPJ sob n.2 .................... , heste ato

representada pelo seu (representante/sdcio/procurador), no uso de suas atribuicbes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da Lei, que inexiste
qualquer fato impeditivo a sua participagdo na licitacdo citada, que ndo foi declarada inidénea e ndo estd impedida de
contratar com o Poder Publico de qualquer esfera, ou suspensa de contratar com a Administra¢do, e que se compromete

a comunicar ocorréncia de fatos supervenientes.

Por ser verdade assina a presente.

Local, em 30/06/2021.

Nome completo do representante legal, assinatura e Carimbo da Empresa
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ANEXO VI

Modelo De Declaragdo De Regularidade Para Com O Ministério Do Trabalho

“DECLARAGAO”
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE INDIANOPOLIS
At. Comissdao Municipal de LicitagOes
Ref.: Pregdo Eletronico n.2 32/2021
(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego completo)...., inscrita no CNPJ sob n.2 .........cceeeueeees , heste ato

representada pelo seu (representante/sdcio/procurador), no uso de suas atribuicbes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da Lei, que esta em
situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII, do Artigo
7° da Constituicdo Federal, e, para fins do disposto no inciso V do artigo 27 da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n.2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cdo de aprendiz ( ).
(Observacgdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Por ser verdade assina a presente.

Local, em 30/06/2021.

Nome completo do representante legal, assinatura e Carimbo da Empresa
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ANEXO VII

DECLARACAO contendo informagdes para fins de assinatura do contrato.

Razdo Social da proponente

Enderego

Bairro CEP:
Cidade , Estado
CNPJ n®

N2 do telefone N2 de fax da empresa

Nome do representante legal autorizado para assinatura do contrato

Funcdo do representante legal

Endereco do representante legal

RG n? Orgdo emissor

CPF n¢

Local, em 30/06/2021.

Nome completo do representante legal, assinatura e Carimbo da Empresa
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ANEXO VIII

(enviado juntamente com a proposta de pregos)

Declaragao de Elaboracao Independente de Proposta

, como representante devidamente constituido de (RAZAO SOCIAL —

CNPJ ), para fins do disposto no Edital do Pregdo Eletronico 32/2021, declara, sob as penas da lei,

em especial o art. 299 do Cdédigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico 32/2021 foi elaborada de maneira
independente pelo (RAZAO SOCIAL) e o contetdo da proposta n3o foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico 32/2021, por

qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo Eletronico 32/2021, n3o foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do Preg&o Eletrénico 32/2021, por

qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro

participante potencial ou de fato do Preg&o Eletrénico 32/2021, quanto a participar ou ndo da referida licitacdo;

(d) que o conteldo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrénico 32/2021, n3o serd, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de

fato do Pregdo Eletrénico 32/2021 antes da adjudicac¢do do objeto da referida licitacdo;

e) Declaro, sob as penas da Lei, que cumpro a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429

da CLT.
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f) que o contetido da proposta apresentada para participar do PREGAO ELETRONICO 32/2021 n3o foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da PREF. MUN. DE

INDIANOPOLIS antes da abertura oficial das propostas; e

g) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e

informacg0es para firma-la.

Local, em 30/06/2021.

Nome completo do representante legal, assinatura e Carimbo da Empresa



