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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Pelo presente instrumento, encaminha-se a consideracdo do Departamento de
Licitagbes, Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD para aquisi¢ao de bens e
servicos, abaixo descriminados.

1. IDENTIFICACAO

Setor Requisitante | Secretaria Geral

2. OBJETO DA FUTURA CONTRATACAO

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE LICENGCA DE
USO PERMANENTE, SEM LIMITE DE USUARIOS, INSTALAGCAO, MIGRAGAO DE DADOS,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO, INTEGRAGAO E CUSTOMIZAGCAO
DOS SISTEMA DE GESTAO MUNICIPAL PARA USO DO EXECUTIVO MUNICIPAL,
LEGISLATIVO MUNICIPAL E FUNDO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DE
INDIANOPOLIS/PR.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

CONTRATACAO: Considerando a necessidade do Municipio, perante suas Entidades Publicas
sendo elas, a Prefeitura Municipal/Camara/Fundo Municipal em adotar o Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administragdo Financeira e Controle, mediante a
exigéncia contida no Decreto Federal n. 10540/2020.

Considerando a necessidade do Municipio em viabilizar o desempenho das atividades deste
orgdo, o presente procedimento tem por finalidade a contratagdo do objeto acima destacado,
conforme condi¢Bes especificas e valores constantes neste Termo de Referéncia.

Os sistemas de gestdo informatizados s@o imprescindiveis para a manutencdo das rotinas e
servi¢os, sendo prudente a busca pela melhoria continua dos processos atuais de trabalho
relativos ao acompanhamento, atendimento e disponibilizacdo de servicos ao cidaddo e as
ferramentas de trabalho dos servidores/empregados publicos de modo a tornar mais eficientes
suas rotinas de trabalho, agilizando, racionalizando e automatizando os procedimentos.

Para manutencéo da operacéo da solugéo tecnolégica, bem como extrair o maximo possivel de
seus recursos e beneficios, é imprescindivel um adequado programa de treinamento dos
servidores publicos, bem como a manutencao dos programas através de servicos de suporte,
manutencdo corretiva, preventiva, atualizacdo tecnolégica, atendimento a legislacéo,
obrigacdes perante os 6rgaos de fiscalizacao e controle.

A integracdo e o compartilhamento de informagBes em tempo real irdo proporcionar além de
melhorias na produtividade dos servidores/empregados no atendimento e acompanhamento
dos servicos disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade para a tomada de
decisbes, e informagdes gerenciais que apoiardo o cumprimento das metas e obrigacoes
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Este termo de referéncia apresenta as especificagbes minimas relacionadas ao padrédo
tecnolégico, de seguranca e desempenho da solucdo, bem como aquelas relativas as
principais rotinas administrativas e funcionais necesséarias as atividades da administracdo
municipal, conforme preconiza a Lei 14133/2021.

E ainda se justifica a contratacdo de uma Unica empresa, Visto a necessidade de Integracdo e
Coesdo de um sistema de gestdo publica, pois é necessario que tais sistemas funcionem
juntos,

havendo compatibilidade. Um anico fornecedor garantirA que os componentes do sistema
sejam desenhados para se integrarem perfeitamente. Com uma Unica empresa fornecendo
todos os servigcos, ha um ponto Unico de contato para qualquer problema ou suporte
necessario. Isso evita a confusao de ter multiplos fornecedores responsabilizando-se uns aos
outros em caso de problemas. Uma Unica empresa prestadora de servigcos aplicara
procedimentos e padrdes consistentes em todas as areas, resultando em maior eficiéncia. Isso
reduz o tempo necessario para coordenacdo entre diferentes empresas e melhora a
consisténcia do servico. Com um unico fornecedor resultard em descontos maiores devido ao
volume de servicos contratados. Dando continuidade, a gestdo de um U(nico contrato €
administrativamente mais simples e reduzira os custos gerais, por fim, ter uma Unica empresa
responsavel pelos sistemas garante que o treinamento dos funcionarios seja uniforme e
padronizado. Facilitando a aprendizagem e garantindo que todos recebam o mesmo nivel de
treinamento e suporte. E por fim, a seguranca é fundamental em sistemas de gestdo publica,
com um unico fornecedor sera mais facil implementar e manter protocolos de seguranca
consistentes, garantindo que todas as partes do sistema sigam 0os mesmos padrdes e praticas
de segurancga.

4. ESTIMATIVA DE PRECOS

O valor estimado para a realizacdo da futura contratacdo sera de R$ 951.935,37
(novecentos e cinquenta e um mil novecentos e trinta e cinco reais e trinta e sete
centavos).

Valor Valor
Itens Sistemas e Servigos quant. | Und. 2o maximo
maximo
total
1 Mddulo de Almoxarifado 12 Meses 713,94 8567,28
2 Médulo Domicilio Eletrénico 12 Meses 884,50 10614,00
3 Médulo de Alvara de Construcéo e Habite-se 12 Meses 858,21 10298,52
4 M.oduIE) de Carta de Servicos e Atendimento ao 12 Meses 769,50 9234,00
Cidad&o 156

5 Médulo Educagédo 12 Meses 2895,00 34740,00
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6 Médulo Portal Cidadao 12 Meses 876,66 10519,92

7 Maodulo de Automacéo Financeira 12 Meses 3883,33 46599,96
Mdédulo de Contabilidade Publica, Execugéo

8 Financeira, Orgamento Anual (PPA, LDO, LOA) e 12 Meses 3654,87 43858,44
Presta¢do de contas ao TCE/PR

9 Mddulo de Obras Publicas/Intervencéo 12 Meses 720,26 8643,12

10 Médulo de Controle de Frotas 12 Meses 849,69 10196,28

11 Médulo de Abastecimento Web 12 Meses 970,86 11650,32

12 Maédulo de Controle Interno 12 Meses 1247,08 14964,96

13 Maédulo de Controle Patrimonial 12 Meses 660,01 7920,12

14 Mddulo de Licitagdo e Compras 12 Meses 1322,17 15866,04

15 Mddulo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigos 12 Meses 3096,12 37153,44

16 Mddulo de Portal da Transparéncia 12 Meses 1131,97 13583,64

17 Maédulo de Protesto Eletrénico 12 Meses 942,66 11311,92

18 Médulo de Recursos Humanos Folha de 12 Meses 2483,08 29796.,96
Pagamento

19 Mddulo de Tributag&o e Divida Ativa 12 Meses 2193,63 26323,56

20 Médulo de ITR 12 Meses 5150,00 61800,00

21 Médulo de Portal do Contribuinte 12 Meses 934,04 11208,48

22 Modulo de Cemitério 12 Meses 910,88 10930,56

23 Servigo de hospedagem em data center 12 Meses 4570,16 54841,92
Solucéo de controle de frequéncia de entrada e

24 saida de servidores publicos municipais, com 12 Meses 1095,41 13144,92
fornecimento do software para gestéo

25 Mddulo de Processos Digitais 12 Meses 4178,54 50142,48

26 Maédulo Saude Publica 12 Meses 3075,27 36903,24

27 Maodulo Assisténcia Social 12 Meses 1278,53 15342,36

28 Horas para desenvolvimento - mddulos 200 Horas 129,00 25800,00
contratados

29 Ho.ras tecnlcfas apés implantagdo para 200 Horas 131,57 26314,00
treinamento online

30 Ho.ras técnicas ~apos implantacdo  para 200 Horas 141,07 28214,00
treinamento presencial
CAMARA

31 Mdédulo de Contabilidade Publica, Execugdo 12 Meses 1590,19 19082,28
Financeira, Orcamento Anual (PPA, LDO, LOA) e
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Presta¢do de contas ao TCE/PR

32 Maodulo de Controle Patrimonial 12 Meses 380,55 4566,60
33 Mddulo de Licitagdo e Compras 12 Meses 538,07 6456,84
34 Mddulo de Obras Publicas/Intervencéo 12 Meses 325,00 3900,00
35 Médulo de Portal da Transparéncia 12 Meses 541,34 6496,08
36 I\P/I:;:r!?emc(j)e Recursos Humanos Folha de 12 Meses 938,18 11258,16
37 Servigo de hospedagem em data center 12 Meses 1699,79 20397,48
38 Modulo de Controle de Frotas 12 Meses 359,42 4313,04
39 Mddulo Legislativo 12 Meses 1540,00 18480,00
40 Horas técnicas para treinamento online 100 Horas 131,76 13176,00
41 Horas técnicas para treinamento presencial 100 Horas 144,10 14410,00
FUNDO

Mdédulo de Contabilidade Publica, Execugdo
42 Financeira, Orcamento Anual (PPA, LDO, LOA) e 12 Meses 1916,99 23003,88
Prestagdo de contas ao TCE/PR

43 Mddulo de Controle Patrimonial 12 Meses 363,13 4357,56
44 Mddulo de Licitagdo e Compras 12 Meses 717,75 8613,00
45 Médulo de Portal da Transparéncia 12 Meses 658,50 7902,00
16 I\P/I;;:rll?em(ie Recursos Humanos Folha de 12 Meses 138888 16666.56
47 Servico de hospedagem em data center 12 Meses 1234,87 14818,44
48 Horas técnicas para treinamento online 100 Horas 131,15 13115,00
49 Horas técnicas para treinamento presencial 100 Horas 131,15 13115,00

TODAS AS ENTIDADES

50 CONVERSAO, IMPLANTAGAO e| o1
TREINAMENTO (PM/CM/FUNDO) Serv. 81323,01 | 3132301
TOTAL R$ 951.935,37

5. GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATACAO INDICADA

A contratagdo de uma empresa especializada para fornecer licenca de uso
permanente, instalacdo, migracao de dados, treinamento, suporte técnico, manutencao,
integracdo e customizacdo do Sistema de Gestao Municipal é uma prioridade alta, pois
envolve a modernizacdo e otimizacdo dos processos administrativos essenciais para o
funcionamento do Executivo Municipal, Legislativo Municipal e do Fundo de
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Previdéncia dos Servidores. Esse tipo de contratacdo visa melhorar a eficiéncia,
garantir a conformidade com legislagcbes municipais, estaduais e federais, além de
assegurar a continuidade das operacdes com suporte técnico adequado. A decisdo &
ainda mais urgente se o sistema atual estiver desatualizado ou néo fornecer o suporte
necessario. A prioridade também é determinada pelo impacto direto dessa
modernizacdo nos servicos prestados a populacdo e pela necessidade de
planejamento orcamentario e estratégico para atender a essas demandas.

6. INDICACAO DE VINCULACAO OU DEPENDENCIA COM O OBJETO

N&o se aplica

7. OUTRAS CONSIDERACOES IMPORTANTES

Demais condic¢des estardo disponibilizadas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo
de Referéncia,

Indianépolis-Pr,. 17 de marco de 2025.
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